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SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

(Angaben in TEUR soweit nicht anders vermerkt) 2021 2020 )
SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
einschl. SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG
und SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft
Gebuchte Bruttobeitrage 1.320.740,9 1.280.312,8 B(1)
aus laufenden Bruttobeitragen 1.096.281,7 1.083.061,9
aus Einmalbeitragen 224.459,2 197.250,9
Veranderung der gebuchten Bruttobeitrage in % 32 -1,6 B(2)
Neuzugang (Ifd. Beitrag) 115.506,2 112.657,2 A(3a)
Veranderung des Neuzugangs (Ifd. Beitrag) in % 25 18,8 A(4a)
Versicherungsbestand (Ifd. Beitrag) 1.122.214,6 1.108.521,5 A(11)
Verénderungen des Bestandes (Ifd. Beitrag) in % 1,2 -0,4 A(12)
SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
Bestandsentwicklung
Versicherungsbestand (Ifd. Beitrag) 1.016.964,3 1.001.870,8 A(11)
Verénderungen des Bestandes (Ifd. Beitrag) in % 1,5 -0,1 A(12)
Versicherungsbestand (Anzahl der Vertrage) 1.504.438,0 1.522.593,0 A(14)
Veranderung des Bestandes (Anzahl der Vertrage) in % -1,2 -1,9 A(15)
Neuzugang (Ifd. Beitrag) 106.581,3 103.565,5 A(3a)
Verénderung des Neuzugangs (Ifd. Beitrag) in % 29 215 A(4a)
Vorzeitiger Abgang (Ifd. Beitrag) in % zum mittleren Jahresbestand 5,0 6,3 A(13)
Beitrdge und Kosten
Gebuchte Bruttobeitrage 1.213.903,3 1.172.105,1 B(1)
aus laufenden Bruttobeitragen 992.888,2 978.322,4
aus Einmalbeitragen 221.015,2 193.782,7
Veréanderung der gebuchten Bruttobeitrage in % 3,6 14 B(2)
Verwaltungsaufwendungen - brutto - in % der gebuchten Bruttobeitrage 32 3,0 B(5a)
Abschlussaufwendungen - brutto - in % der Beitragssumme des Neugeschéfts 33 32 B(6)
Kapitalanlagen und Ergebnis aus Kapitalanlagen
Kapitalanlagen 20.216.762,2 20.226.552,2 C(1a)
Nettoverzinsung der Kapitalanlagen in % 34 38 C(7)
Uberschuss
Rohtiberschuss 209.908,2 116.346,7 D(3)
Zufiihrung zur RB 178.290,4 86.972,3 D(2)
Entnahme aus der RfB 86.259,8 79.754,9 D(11)
Direktgutschrift 28.617,8 24.3744 D(3b)
Jahresiiberschuss 3.000,0 5.000,0 D(1)
Sicherheit
Eigenkapital 396.937,4 393.937,4 D(4)
Eigenkapitalquote in %o 21,8 21,5 D(8)

*) Positionsnummer im Kennzahlenkatalog des GDV-Verbandes
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SIGNAL IDUNA Gruppe e Auf einen Blick

2021 2020 2019
Vertragsbestand
Laufender Beitrag fiir ein Jahr in der Lebensversicherung in Mrd. EUR 1,201 1,179 1,178
Selbst abgeschlossene Lebensversicherungsvertrage in Mio. 1,924 1,939 1,961
Versicherte natiirliche Personen in der Krankenversicherung ** in Mio. 2,502 2,517 2,529
Selbst abgeschlossene Schaden- und Unfallversicherungsvertrage *** in Mio. 7,475 7,469 7,432
Versicherungs- und Sparbeitrage in Mio. EUR
Lebensversicherung 1.438 1.387 1.394
Krankenversicherung 3.137 3.058 2.931
Schaden- und Unfallversicherung 1.559 1.483 1.429
Riickversicherung 183 180 163
Spar- und Tilgungseingénge im Bauspargeschaft 159 164 163
Netto-Mittelaufkommen im Investmentgeschaft 4.961 4.345 2.899
Leistungen fiir Versicherungsfalle in Mio. EUR
Lebensversicherung 1.538 1.530 1.810
Krankenversicherung 2.487 2.429 2431
Schaden- und Unfallversicherung **** 1.205 968 890
Riickversicherung 125 109 107
Assets Under Management in Mio. EUR
Kapitalanlagen in der Lebensversicherung 22.683 22.606 22.359
Kapitalanlagen in der Krankenversicherung 26.635 25.582 24.607
Kapitalanlagen in der Schaden- und Unfallversicherung 3.762 3.612 3.559
Kapitalanlagen in der Riickversicherung 741 705 674
Baudarlehen und Kapitalanlagen im Bauspargeschaft 1.127 1.153 1.146
Fondsvermdgen im Investmentgeschaft * 31.350 25.003 19.735
Assets Under Management im Bankgeschaft 16.593 14.108 8.437
Mitarbeitende
Angestellte Mitarbeitende 7.777 7.644 7.465
Haupt- und nebenberufliche Vermittlerinnen und Vermittier 20.603 20.744 21.250

*  ohne gruppeneigene Spezialfonds

**  Die Zahl fiir das Geschéftsjahr 2019 wurde aufgrund einer Dublettenbereinigung geéndert.
***  Die beiden Zahlen der Vorjahre wurden aufgrund einer gednderten Z&hlweise rlickwirkend angepasst.

**** Der Vorjahreswert wurde angepasst.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
Geschéftsbericht 2021

Mitgliedervertreterversammlung am 30. Juni 2022
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SIGNAL IDUNA Gruppe

SIGNAL IDUNA SIGNAL IDUNA SIGNAL IDUNA
Krankenversicherung a. G. Lebensversicherung a. G. Unfallversicherung a. G.
51 %
46,93 %
2,07 % SIGNA!_IDUNA
Holding AG
100 % 100 %
o HANSAINVEST o SIGNAL IDUNA SlGHAL lD.U A
40 % 60 % X Allgemeine
Real Assets GmbH Lebensversicherung AG .
Versicherung AG
SIGNAL IDUNA ADLER
% 0,10 % %
0 Select Invest GmbH i Versicherung AG 100%
25%
25% HANSAINVEST DEURAG AG 100%
GmbH 50%
71% L
SIGNAL IDUNA PVAG Polizei- 519%
Bauspar AG 209 versicherungs-AG
SIGNAL IDUNA
DONNER & REUSCHEL AG 100% Biztosit6 Zrt., 100%
Budapest
SIGNAL IDUNA Zycie
Peesr:sGi':s:I!gsligé\G 100% Polska Towarzystwo 100 %
Ubezpieczen S.A., Warschau
SIGNAL IDUNA ASIGURARE SIGNAL IDUNA
0,02 % REASIGURARE S.A., 99,98 % Polska Towarzystwo 100 %
Bukarest Ubezpieczen S.A., Warschau
. ovB . SIGNALIDUNA . SIGNAL IDUNA Riick- ”
G Holding AG o Asset Management GmbH 100 versicherungs AG, Zug LO0%

Die farblich hinterlegten Unternehmen gehdren zum SIGNAL IDUNA Leben Konzem.
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SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

Vorwort des Vorstandsvorsitzenden

Ulrich Leitermann,

Sehr geehrte Damen und Herren,

erstmals seit Jahrzehnten gibt es in Europa einen Angriffs-
krieg gegen einen souveranen Staat. Unsere Gedanken sind
jetzt bei den Menschen in der Ukraine, bei unseren Mitarbei-
tenden, die Verwandte in der Ukraine haben. Auch die Mitar-
beitenden der SIGNAL IDUNA Gruppe machen sich Sorgen.
Das gilt insbesondere fiir unsere Auslandstéchter in Polen,
Ungarn und Ruménien aufgrund ihrer geographischen Nahe
zum Kriegsgebiet. Das sind schreckliche Bilder, die gerade
Uber alle Nachrichtenkanéle laufen, das menschliche Leid
berlhrt uns zutiefst.

Wenngleich das Thema Corona durch den Krieg in der
Ukraine gerade in den Hintergrund riickt, ist es nach wie vor
présent. Die Corona-Pandemie wird uns kurz- und mittelfris-
tig auch weiterhin stark beschéftigen: Es gilt, unsere Mitarbei-
tenden zu schitzen und gleichzeitig bestmdglich fur unsere
Kundinnen und Kunden da zu sein. Dazu sorgt die Omikron-
Variante auch ohne neuerliche Beschrankungen fur Zuriick-
haltung bei den Konsumenten und verschiebt den Erholungs-
prozess der Wirtschaft weiter in die Zukunft.

Trotz der Omikron-Welle und der Lieferkettenprobleme kann

man auf eine leichte wirtschaftliche Erholung in den kommen-
den Monaten hoffen, auch wenn uns die hohe Inflationsrate

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2021

Vorsitzender der Vorstande

Sorgen bereitet. Urséchlich fur das Preiswachstum sind wei-
terhin vor allem die stark gestiegen Energiepreise. Der vol-
kerrechtswidrige Ukraine-Krieg wird zuséatzlich fur ein erhdh-
tes Energiepreisniveau sorgen: Die Inflationsraten werden
hoch bleiben. Damit haben die Finanzmérkte nach dem Jah-
reswechsel weiterhin mit einer Vielzahl von Faktoren zu
kampfen.

Eine starke und funktionierende Versicherungswirtschaft ist
fir unser Land, die Wirtschaft und unsere Gesellschaft es-
senziell. Das haben nicht zuletzt das Jahrhunderthochwasser
und die Corona-Pandemie gezeigt.

Dabei ist ein Thema, dem wir uns kurz-, mittel- und langfristig
stellen missen, der Klimawandel als Ausldser kinftiger Na-
turkatastrophen. Auch wir wollen deshalb unseren Beitrag zur
CO2-Neutralitat und damit verminderter Belastungen durch
die von Menschen verursachten Naturkatastrophen leisten.

Im Méarz 2021 haben wir eine gruppenweite Nachhaltigkeits-
strategie festgelegt. Neben der Erfiillung regulatorischer
Pflichten haben wir darin sieben Handlungsfelder erfasst:
Unternehmensfiihrung, Kundenbeziehung, Produkte, Kapital-



anlage, Arbeitswelt, Klima- und Ressourcenschutz sowie ge-
sellschaftliches Engagement. Dies beinhaltet auch, einen
Beitrag zur nachhaltigen Transformation von Wirtschaft und
Gesellschaft zu leisten. Mit unserer Kapitalanlage haben wir
dafir einen wirkungsvollen Hebel in der Hand.

Das Thema Nachhaltigkeit ist fiir uns so wichtig, dass wir
Ende November 2021 eine neue Gesellschaft gegriindet
haben: die nachhaltig ausgerichtete SIGNAL IDUNA Lebens-
versicherung AG. Sie nimmt eine Vorreiterrolle in der Gruppe
und am Markt ein. Dazu gehort unser strategisches Ziel, in
allen Belangen ein klimaneutrales Unternehmen zu werden.
Der Geschéftsbetrieb ist es bereits vom Griindungstag an.
Schrittweise werden wir die COz-Emissionen unternehmens-
weit reduzieren, um sie langfristig ganz zu vermeiden. Wo
uns das noch nicht komplett gelingt, kompensieren wir zu-
nachst. Damit gehen wir Uber die derzeitigen regulatorischen
Anforderungen hinaus.

Nachhaltigkeit ist auf absehbare Zeit ein entscheidender
Treiber wirtschaftlicher und gesellschaftlicher Entwicklungen
— auch fiir uns Versicherer. Wir nehmen von unseren Kundin-
nen und Kunden wahr, dass sie von uns nachhaltige Vorsor-
geldésungen, aber auch ein dariiber hinaus gehendes Enga-
gement erwarten — und zwar zurecht.

Ein weiteres Megathema ist bereits seit Jahren die Digitalisie-
rung, der wir uns wie alle Marktteilnehmer als Unternehmen
stellen. Kaum eine Branche wandelt sich derzeit so schnell
wie die Versicherungswirtschaft.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat 2018 ein Transformations-
programm gestartet. Es geht darum, das Geschéaftsmodell
grundlegend zu transformieren, um als Unternehmen flexib-
ler, antizipativer und schneller auf die Veranderungen im
Markt und bei Kundenwiinschen zu reagieren. Dafiir muss
man sich als Organisation von den klassischen Strukturen
l6sen, die meist prozess- oder projektorientiert sind. Beim
agilen Arbeiten hingegen sind nur der Zeitrahmen und das
Budget nicht verhandelbar, das Ergebnis kann sich im laufen-
den Prozess verandern. An Stelle starrer Hierarchien und Zu-
stéandigkeiten treten crossfunktionale Teams, in denen Mitar-
beitende aus unterschiedlichen Unternehmensbereichen ihre

Vorwort des Vorstandsvorsitzenden

Fahigkeiten und Expertise gemeinsam einsetzen. Diese bil-
den sich aufgabenabhéngig immer wieder neu. Seit 2021 ar-
beiten immer mehr Mitarbeitende nach agilen Methoden.

Wir arbeiten und entwickeln uns weiter, um fir unsere Versi-
cherten mehr Lebensqualitat zu schaffen. lhnen, die uns ihre
Gesundheitsabsicherung, ihre Altersvorsorge sowie ihren
Risikoschutz anvertrauen, danken wir fiir das uns entgegen-
gebrachte Vertrauen.

Mit freundlichen GriiRen

lhr

Ulrich Leitermann

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2021
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SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

SIGNAL IDUNA Gruppe wachst markttiberdurchschnittlich
um 3,5 % auf 6,3 Mrd. EUR Bruttobeitrag

SIGNAL IDUNA Gruppe erzielt das zweitbeste Vertriebs-
ergebnis seit Grindung des Gleichordnungskonzerns

SIGNAL IDUNA Gruppe erhéht die Kapitalanlagen und
Kundengelder auf tber 103 Mrd. EUR

SIGNAL IDUNA Gruppe starkt die Lebensversicherung mit
zusatzlicher Gesellschaft — nachhaltig und digital

SIGNAL IDUNA Leben erzielt eine Nettoverzinsung von
3,4 %

SIGNAL IDUNA Leben wachst zum vierten Mal in Folge im
Neugeschaft und erreicht damit das hochste Neugeschaft
seit 2005

SIGNAL IDUNA Leben wird von Assekurata erneut eine
,Starke Bonitat” (Note A) bestatigt
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Lagebericht

Wirtschaftsbericht

Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmen-

bedingungen

Gesamtwirtschaftliche Lage

Eine der grof3ten gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Herausforderungen der letzten Jahrzehnte ist die Corona-
Pandemie. Nach den strikten MaBnhahmen im Winter 2020
und Friihjahr 2021 richtete sich die Aufmerksamkeit auf Lie-
ferengpasse, hohe Energiepreise und Inflationsentwicklung.
Im Sommer schien die Pandemie, vor allem wegen der fort-
schreitenden Impfkampagne, weitgehend unter Kontrolle. In-
zwischen ist die Pandemie in Europa bereits mit einer finften
Welle und neuen Mutationen zurlickgekehrt. Gleichzeitig sind
Wirtschaft und Verbraucher nach wie vor mit Lieferengpas-
sen und steigenden Preisen belastet. Verstarkt wird dies
durch den Fachkraftemangel, der sich zu einem langfristigen
Problem der Wirtschaft entwickelt.

In den USA stieg das reale Bruttoinlandsprodukt (BIP) in
2021 um 5,7 %. China als zweitgréRte Volkswirtschaft wuchs
um 8,1 %. Dagegen wuchs das BIP im Euroraum im Gesamt-
jahr 2021 um 5,2 %. Starke BIP-Zuwachsraten verzeichneten
dabei Spanien (+2,0 %) und Portugal (+1,6 %). Zuletzt nah-
men auch im Euroraum die Anzeichen fur eine Abschwa-
chung des Wachstums zu. Im Euroraum kletterte die Inflation
auf 4,9 %. Auch in den USA und Grof3britannien zogen die
Verbraucherpreise kréftig an.

Der Anstieg der Verbraucherpreise in Deutschland hat sich
weiter beschleunigt. Im November betrug die Inflationsrate
5,2 %, der hdchste Stand seit fast drei Jahrzehnten. Preistrei-
bend wirkten im November unter anderem erneut die Ener-
giepreise, die in Deutschland um 22,1 % und im Euroraum
um 27,4 % zulegten. Weitere Griinde fur den Inflationsan-
stieg sind die Einfuhrung der Kohlenstoffdioxid (COz)-Beprei-
sung ab Januar 2021 und die Rucknahme der temporéren
Senkung der Mehrwertsteuer. Auf diesen Basiseffekt lasst
sich gut ein Prozentpunkt des Inflationsanstiegs im zweiten
Halbjahr 2021 zuruckfihren.

Die Ampelkoalition aus SPD, Grinen und FDP, unter Fih-
rung von Olaf Scholz, hat mit der Dekarbonisierung und der

Lagebericht

Digitalisierung zwei Zukunftsthemen in den Mittelpunkt ihrer
Arbeit gestellt. Ohne die Transformation zu einer klimaneu-
tralen Wirtschaft wird es nicht gelingen, die Pariser Klima-
ziele einzuhalten.

Die deutsche Wirtschaft erholte sich 2021 kraftig. Das preis-
bereinigte BIP stieg um 2,9 % gegeniber dem Vorjahr an.
Die konjunkturelle Entwicklung war auch im Jahr 2021 stark
gepragt vom Corona-Infektionsgeschehen und den damit ein-
hergehenden SchutzmafRnahmen. Trotz der andauernden
Pandemiesituation und zunehmender Liefer- und Material-
engpéasse konnte sich die deutsche Wirtschaft vom Einbruch
im Vorjahr erholen, wenngleich die Wirtschaftsleistung das
Vorkrisenniveau noch nicht wieder erreicht hat. Im Vergleich
zum Jahr 2019, also vor Beginn der Corona-Pandemie, war
das BIP 2021 noch um 2,0 % niedriger.

Der private Verbrauch entwickelte sich infolgedessen zum
wichtigsten Wachstumstrager. Auf der Entstehungsseite blie-
ben die Lieferengpésse bei Vorprodukten in der Industrie be-
stehen und verstarkten sich in einigen Bereichen. Vor diesem
Hintergrund bremste die Industrieproduktion trotz hoher Auf-
tragsbestéande das Wachstum.

Im Zuge weitgehender Lockerungen im dritten Quartal 2021
und der kraftigen Expansion des privaten Konsums ist die
Sparquote &hnlich wie in anderen Landern weiter gesunken.
In Deutschland liegt sie aber immer noch uber ihrem langjéh-
rigen Durchschnitt.

Die verfigbaren Einkommen der privaten Haushalte sind im
Vergleich zum Vorjahr (+1,9 %) deutlich angestiegen.

Entwicklung der Kapitalmarkte

Auch 2021 waren die Kapitalmérkte durch die Pandemie ge-
pragt. Die umfangreichen fiskal- und geldpolitischen Mafl3nah-
men, die in den letzten beiden Jahren zur Stabilisierung und
Stimulierung der Wirtschaft ergriffen wurden sowie die Ver-
fugbarkeit von Impfstoffen und damit verbundenen weiteren
Lockerungen im gesellschaftlichen Leben fiuihrten 2021 insge-
samt zu einer deutlichen Erholung der Konjunktur. Allerdings
traf die hohe Nachfrage auf ein nicht ausreichendes Angebot
— teils bedingt durch gestorte Lieferketten als Folge der Pan-

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2021
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demie. Dies resultierte in steigenden Frachtkosten und Roh-
stoffpreisen und letztendlich in einer deutlich steigenden In-
flationsrate. Auch dampften stark steigende Infektionszahlen
und die damit verbundenen Einschrankungen insbesondere
in Europa zum Jahresende hin die konjunkturelle Dynamik.

Dennoch haben die Notenbanken auch 2021 ihren expansi-
ven geldpolitischen Kurs insgesamt fortgesetzt. Es zeigen
sich jedoch erste Tendenzen fir einen Richtungswechsel. So
hat die US-Notenbank (FED) im Dezember beschlossen, ihre
Anleihekaufe weiter zu reduzieren und fiir 2022 angekindigt,
den Leitzins zu erhéhen. Zum Jahresultimo lag dieser —im
Jahresverlauf unverandert — bei 0,25 %. Die Europaische
Zentralbank (EZB) hingegen agiert in dieser Hinsicht zuriick-
haltender. Jedoch wird das im Méarz 2020 aufgelegte sog.
~,Pandemic Emergency Purchase Programm® (PEPP) im
Mérz 2022 auslaufen. Gleichzeitig wird das allgemeine Kauf-
programm schrittweise reduziert. Eine Erhéhung des Leitzin-
ses wird fiir einige Zeit nach dem Auslaufen der Anleihen-
kaufe erwartet. Auch die EZB belie3 Einlagenzins und Leit-
zins unverandert, und zwar bei -0,5 % bzw. 0,0 %.

Trotz der weiter expansiven Geldpolitik der Notenbanken
stiegen die Zinsen im Jahresverlauf insgesamt deutlich, wo-
bei dem starken Anstieg in der ersten Jahreshéalfte im weite-
ren Verlauf eine volatile Seitwartsbewegung folgte. Die Ren-
dite zehnjahriger US-Staatsanleihen lag zum 31. Dezember
2021 bei 1,51 % und damit 0,60 %-Punkte tber dem Vorjah-
resstand. Die Rendite zehnjahriger Bundesanleihen lag mit
-0,18 % um 0,39 %-Punkte Uber dem Wert zum 31. Dezem-
ber 2020.

Die positive konjunkturelle Entwicklung unterstitzt durch die
expansive Geldpolitik spiegelte sich auch an den Aktienméark-
ten wider. So stieg der DAX 40 zum 31. Dezember 2021 auf
15.885 Punkte und verzeichnete einen Wertzuwachs von
15,8 %. Die européischen Aktienmérkte — reprasentiert durch
den EuroStoxx50 — verzeichneten sogar einen Gewinn von
21,0 % gegenuber dem Jahresultimo 2020 bei einem Stand
von 4.298 Punkten.

Entwicklung der deutschen Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft gehdrt nach wie vor zu den
wichtigsten Branchen der deutschen Volkswirtschaft. Die

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2021

deutschen Versicherer leisten einen wesentlichen Beitrag flr
die soziale Sicherung der privaten Haushalte. Sie ermdgli-
chen wirtschaftliche Aktivitaten und Innovationen, indem sie
Risiken ubernehmen. Damit férdern sie ein hdheres Niveau
an Wohlstand und Beschéftigung. Durch die schnelle Bereit-
stellung finanzieller Mittel vor allem nach gro3en Schadenfal-
len, wie bei Naturkatastrophen oder auch Pandemien, erfiillt
die Versicherungswirtschaft eine wichtige gesamtwirtschaftli-
che Stabilisierungsfunktion.

Die Nachfrage nach Versicherungsschutz ist nur zum Teil
konjunkturabhéngig. Auf der einen Seite ist die Risikowahr-
nehmung der Kundinnen und Kunden in Krisenzeiten wie der
Corona-Pandemie oder extremen Unwetterereignissen hoch,
was die Nachfrage nach Versicherungsschutz erhdht. Auf der
anderen Seite stellen die Folgen der Corona-Pandemie die
Versicherer vor groR3e Herausforderungen: Eine merklich ein-
getrubte wirtschaftliche Lage der privaten Haushalte, sin-
kende Arbeitsplatzsicherheit, Kurzarbeit und Unternehmens-
insolvenzen wirken sich negativ auf die Versicherungsnach-
frage aus.

Die Branche gehdrt mit Kapitalanlagen von rund zwei Billio-
nen EUR zu den grof3ten institutionellen Anlegern in
Deutschland. Durch die langfristige Ausrichtung ihrer Kapital-
anlagen sind die Versicherer ein Stabilitatsanker auf den Fi-
nanzmarkten — Markte, die aufgrund der hohen globalen Ver-
netzung immer volatiler werden.

Das Umfeld der deutschen Versicherungswirtschaft befindet
sich weiterhin massiv im Umbruch. Themen wie das weiter
anhaltende Niedrigzinsumfeld, die hohe Staatsverschuldung,
die weiter voranschreitende Digitalisierung, immens hohe Re-
gulierungsanforderungen, neue Risikolandschaften, bedingt
durch den demografischen Wandel und die Veranderung des
Klimas sowie ein hoher Umsetzungsdruck bei der Nachhaltig-
keit beeinflussen den Wettbewerb und die Innovationsdyna-
mik der Branche. Die deutschen Versicherer bekennen sich
zu ihrer Verantwortung und richten ihr Handeln zunehmend
an Nachhaltigkeitszielen aus. Hierbei stehen insbesondere
faire Arbeitsbedingungen sowie Gerechtigkeit und Sicherheit
im Vordergrund. Versicherungen werden hier insbesondere
mit nachhaltigen Kapitalanlagen in Verbindung gebracht. Fur
die etablierten Versicherer gilt es, die neuen Trends aktiv zu



gestalten, um weiterhin am Markt erfolgreich zu sein, insbe-
sondere vor dem Hintergrund einer veranderten Wettbe-
werbslandschaft.

Die Versicherungsnachfrage ist in den drei Hauptsparten
(Lebensversicherung, Private Krankenversicherung und
Schaden- und Unfallversicherung) weitgehend stabil geblie-
ben.

Laut dem Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirt-
schaft (GDV) ergab sich fir das Jahr 2021 im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum ein Wachstum der Beitragseinnahmen in
Hohe von 1,2 % auf 224,9 Mrd. EUR. Die Beitrage der Scha-
den- und Unfallversicherung wuchsen um 2,4 % auf

76,7 Mrd. EUR. Die Beitrage der Privaten Krankenversiche-
rungen stiegen um 5,7 % auf 45,0 Mrd. EUR. Die Beitrage
der Lebensversicherung im weiteren Sinne, mit Pensionskas-
sen und Pensionsfonds, sanken um 1,1 % auf 103,2 Mrd.
EUR. Die laufenden Beitrage stiegen um 0,9 % auf 66,0 Mrd.
EUR wohingegen die Einmalbeitrdge um 4,5 % auf 37,3 Mrd.
EUR sanken.

Besondere Ereignisse im Berichtsjahr

Die SIGNAL IDUNA Gruppe stellte sich im Berichtsjahr er-
neut sehr herausfordernden Rahmenbedingungen: Die Inves-
titionen der vergangenen Jahre in das IT-Umfeld zahlen sich
in der Corona-Pandemie aus. Durch den frihzeitig eingeleite-
ten Ausbau der digitalen Infrastruktur konnte der Geschéfts-
betrieb dank sicherer Netzwerke und hoher Remotefahigkeit
der IT fast durchgehend reibungslos weiterlaufen.

Daneben konnte die SIGNAL IDUNA Gruppe das bisher
zweiterfolgreichste Vertriebsergebnis seit der Griindung des
Gleichordnungskonzerns generieren.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat einen zusétzlichen, nachhal-
tig ausgerichteten Lebensversicherer, die SIGNAL IDUNA
Lebensversicherung AG, gegriindet, der zum 1. Januar 2022
fir das Neugeschaft an den Start ging. Kapitalmarkt, Regula-
torik und Kundenverhalten sind im Wandel und damit auch
das Geschéaftsmodell der Lebensversicherung. Dies erfor-
derte eine grundlegende Neujustierung. Ein Ziel ist es, in al-
len Belangen ein klimaneutrales Unternehmen zu werden.
Das Thema Nachhaltigkeit ist allgegenwartig und nun auch in
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der Vorsorge- und Finanzplanung der Kundinnen und Kun-
den angekommen. Zudem sollen die Versicherer die Trans-
formation der Wirtschaft in Richtung Klimaneutralitt mitfinan-
zieren — so sieht es der European Green Deal vor. Der Ver-
trieb wird intensiv geschult und fur das Thema Nachhaltigkeit
sensibilisiert. Die Kundinnen und Kunden werden tiber nach-
haltige Vorsorgemdglichkeiten informiert, u. a. im Altersvor-
sorge-Beratungsprozess.

Lebensversicherung im Markt

Die anhaltende Niedrigzinsphase auf den Kapitalmérkten hat
den Lebensversicherungsmarkt im Geschéftsjahr 2021 weiter
belastet. Doch auch in diesem Umfeld konnte die Lebensver-
sicherung ihre Rolle als wichtiger Eckpfeiler der Altersversor-
gung unter Beweis stellen. Mit ihnrem auf Langfristigkeit ange-
legten Geschaftsmodell hat die Lebensversicherung sich er-
neut als stabil erwiesen. Nur die Lebensversicherung sichert
das Langlebigkeitsrisiko dauerhaft ab und bietet durch die
Gewahrung langfristiger Garantien eine hohe Planungssi-
cherheit bei der Alters- und Hinterbliebenenvorsorge sowie
bei der Absicherung der Arbeitskraft. Durch die sicherheits-
orientierte und breite Streuung der Kapitalanlagen zeigt die
deutsche Lebensversicherung auch in kritischen Zeiten auf
dem Kapitalmarkt ihre Soliditat und Zuverlassigkeit.

Nach Angaben des GDV lagen die gebuchten Bruttobeitrage
der Lebensversicherung im weiteren Sinne (i. w. S.) mit
103,2 Mrd. EUR im Jahr 2021 leicht unter dem Niveau des
Vorjahres (-1,1 %); davon entfielen 99,7 Mrd. EUR (-1,4 %)
auf die Lebensversicherung im engeren Sinne (i. e. S.), d. h.
ohne Pensionskassen und Pensionsfonds.

Der Versicherungsbestand der Lebensversicherung insge-
samt lag zum Jahresende 2021 — gemessen in Anzahl der
Vertrage — bei 86,9 Mio. Hauptversicherungen und damit um
0,8 % unter dem Vorjahresniveau; fur die Lebensversiche-
rung i. e. S. sank der Bestand nach Anzahl um 0,8 % auf
82,7 Mio. Hauptversicherungen.

Im Jahr 2021 wurden insgesamt 5,0 Mio. neue Vertrége ab-
geschlossen. Dies sind 4,6 % mehr als im Vorjahr. Bei den
Lebensversicherungen i. e. S. konnten 4,9 Mio. neue Ver-
trage akquiriert werden. Die Zahl der Neuabschliisse stieg
um 4,5 %.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2021
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Das Neugeschéaft gegen laufende Beitrage erhdhte sich bei
den Lebensversicherungeni. e. S. um 10,2 % auf 6,3 Mrd.
EUR wahrend sich die Einmalbeitrage im Vorjahresvergleich
auf 35,6 Mrd. EUR (-4,1 %) reduzierten.

Die Stornoquote nach laufenden Beitréagen sank fur die Le-
bensversicherungen sowohl im weiteren als auch im engeren
Sinne um 0,3 %-Punkte auf 4,2 %. Die Stornoquote fiir Le-
bensversicherungen i. e. S. bezogen auf die Anzahl der Ver-
trage lag mit 2,6 % auf dem Niveau des Vorjahres.

Die an Kunden ausgezahlten Leistungen (Lebensversiche-
rungen i. e. S.) erreichten die Summe von 84,5 Mrd. EUR,;
das entspricht einer Steigerung gegentiber dem Vorjahr um
2,3 %.

Geschaftsverlauf unseres Unternehmens

Positionierung im Markt

Im Rahmen der Einbettung in die SIGNAL IDUNA Gruppe
Ubernimmt die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
(SIGNAL IDUNA Leben) die Geschéftsstrategie der SIGNAL
IDUNA Gruppe.

Mit VISION2023 gibt sich die SIGNAL IDUNA Gruppe ein kla-
res Ziel fur die kommenden Jahre. Dieser Vision schlief3t sich
die SIGNAL IDUNA Leben an.

Die SIGNAL IDUNA Leben ist der Anbieter flr Lebens- und
Rentenversicherungen innerhalb der SIGNAL IDUNA Gruppe
und bietet Versicherungsschutz, Services und Dienstleistun-
gen an. Daruber hinaus ist die SIGNAL IDUNA Leben Dienst-
leistungsgeber fur die Unternehmen der SIGNAL IDUNA
Gruppe, die keine eigenen Mitarbeitenden beschéftigen. Sie
tragt als integraler Bestandteil zur Zielerreichung der SIGNAL
IDUNA Gruppe bei.

Die von der SIGNAL IDUNA Leben verfolgte Kombination
aus langfristig ausgerichteter, sicherheitsorientierter Kapital-
anlagestrategie und einem professionellen Risikomanage-
ment schitzte — wie auch in den Vorjahren — ihre Kundinnen
und Kunden vor den Auswirkungen der allgemein volatilen
Bedingungen auf dem Kapitalmarkt.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2021

Die gebuchten Bruttobeitrage der SIGNAL IDUNA Leben
stiegen im Jahr 2021 um 3,6 % auf 1,2 Mrd. EUR. Sowohl die
Einmalbeitrage, als auch die Beitrage aus Versicherungsver-
tragen mit laufender Beitragszahlung hatten daran ihren An-
teil. Die Einmalbeitrage erhdhten sich von 193,8 Mio. EUR
auf 221,0 Mio. EUR. Ebenso lagen die laufenden Beitrage
mit 1,0 Mrd. EUR ( 1,5 %) leicht Gber dem Niveau des Vor-
jahres.

Das gesamte Neugeschaft gegen laufenden Beitrag lag mit
106,6 Mio. EUR (2,9 %) leicht Giber dem Niveau des Vorjah-
res. Diese Steigerung basiert weiterhin auf dem Erfolg der
aktuellen BU-Produktlinie SI WorkLife als auch auf einer er-
héhten Nachfrage nach unseren Fondsprodukten zur Alters-
vorsorge. Im Vergleich stiegen die Zahlen und der Beitrag
aus eingeldsten Versicherungsscheinen fiir SI WorkLife um
ca. 9 %, bei den fondsgebundenen Rentenprodukten wuch-
sen Anzahl und Beitrag aus eingeldstem Neugeschéaft um
20 %.

Produkte der SIGNAL IDUNA Leben

Far ihre Kundinnen und Kunden hélt die SIGNAL IDUNA Le-
ben eine umfassende Produktpalette fur die Altersversorgung
und Daseinsvorsorge bereit. Sie ermdglicht damit eine be-
darfsgerechte Absicherung in den Bereichen der Altersvor-
sorge und der biometrischen Risiken.

Ab dem 10. Méarz 2021 bertcksichtigen wir die Verordnung
(EU) 2019/2088 vom 27. November 2019 Uber nachhaltig-
keitsbezogene Offenlegungspflichten im Finanzdienstleis-
tungssektor. Sie regelt, dass Finanzmarktteilnehmende (z. B.
Versicherungsunternehmen) und Finanzberaterinnen und Fi-
nanzberater (u. a. Versicherungsvermittelnde) ihren Kundin-
nen und Kunden im ersten Schritt Informationen zum Thema
Nachhaltigkeitsrisiken liefern missen. Wir haben daher ge-
maf den gesetzlichen Vorgaben fiir die Rentenprodukte
(PAV und bAV) und die Kapitallebensversicherung entspre-
chende Informationen erstellt.

In der privaten Altersversorgung lag der Fokus auf der Ein-
fuhrung einer neuen Generation unserer Fondspolice Sl Glo-
bal Garant Invest in den Auspragungen fiir die dritte Schicht
der Altersvorsorge und die betriebliche Altersversorgung.



Sie zeichnet sich vor allem durch folgende Neuerungen aus:

S| Global Garant Invest 2021 bietet weiterhin werthaltige Ga-
rantien, deren Hoéhe von Kundinnen und Kunden individuell
gestaltbar ist. Um attraktive Renditechancen zu ermdglichen,
empfehlen wir unseren Versicherten, bei SI Global Invest in
der dritten Schicht eine zeitgemafRe Garantie zum Ende der
Ansparzeit in Hohe von maximal 80 % der gezahlten Beitrage
zu wéahlen.

Die Fondspalette wurde grundlegend Uberarbeitet. Dabei
wurde groRBer Wert darauf gelegt, aktuelle Trends an den Ka-
pitalméarkten in der neuen Palette abzubilden. So sind erst-
malig Exchange-Traded Funds (ETF) aufgenommen worden,
Uber die kostengunstig an der Wertentwicklung der zugrunde
liegenden Indizes partizipiert werden kann. Unsere Kundin-
nen und Kunden kdnnen sich darlber hinaus auch fur ver-
schiedene Anlagestrategien entscheiden, zum Beispiel divi-
dendenstarke Aktienwerte.

Der optionale Baustein ,Sicherheit+“ Uberpruft automatisch,
ob das Garantieniveau des Vertrags im Laufe der Zeit erhdht
werden kann. Nach einem Stufenplan wird bei positiver Ent-
wicklung der Fonds das nachstmdgliche Garantieniveau au-
tomatisch gesichert. Dieser Baustein ist fur alle Kundinnen
und Kunden interessant, die zunéchst mit einer etwas gerin-
geren Garantie starten, um mit ihren Beitrdgen von den Ren-
ditechancen in der Fondsanlage zu profitieren.

Mit dem neuen ,Ablaufmanagement+“, das mit Blick auf den
nahenden Rentenbeginn an den Baustein ,Sicherheit+ an-
schlief3t, soll das Risiko verringert werden, dass bereits er-
wirtschaftete Ertrédge kurz vor dem Rentenbeginn durch einen
Kursriickgang an den Kapitalméarkten plétzlich verloren ge-
hen.

Neben den Produkten fur die Altersversorgung haben auch
die Produkte fur den Einkommensschutz eine hohe Bedeu-
tung im Produktangebot der SIGNAL IDUNA Leben. Inner-
halb der Produktlinie SI WorkLife gelang durch verschiedene
MalRnahmen eine Festigung und Forderung des Absatzes.
Dazu z&hlen u.a.

Lagebericht

— Differenziertere Berufsgruppeneinstufungen fur Schiler mit
positiven Auswirkungen auf die Marktposition

— Anhebung der Grenzen fir Versicherungen ohne arztliche
Untersuchungen

— Aktion ,Schaffer und Malocher”: Preisguinstiger Einstieg in
den Einkommensschutz fur Beschéftigte in handwerklichen
oder dienstleistenden Berufen

— Neue Regelung flr duale Studenten mit positiven Auswir-
kungen auf das Beitragsniveau fiir viele Studienrichtungen.

Die digitalen Komponenten in der betrieblichen Altersversor-
gung werden stetig weiterentwickelt, um Arbeitgebenden und
Beschaftigten ein bestmdgliches Serviceerlebnis zu bieten.
So wurde eine Postbox fiir den Arbeitgeber und eine Uber-
sicht von Beitrags- und Zahlungsinformationen fiir die Lohn-
und Gehaltsabrechnung eingefihrt.

Den Tarifparteien in den Schwerpunktbranchen Handwerk,
Handel und Gewerbe wurden individuelle Lésungen fiir das
Sozialpartnermodell (Nahles-Rente) in der bAV angeboten.

Bezogen auf die Umsetzung des Gesetzes zur Digitalen Ren-
teniibersicht wird die SIGNAL IDUNA Leben die bendtigten
Daten zuliefern, damit die vom Gesetzgeber erwiinschte
Transparenz erzeugt werden kann.

SIGNAL IDUNA Leben begleitet die Tarifvertragspartnerin-
nen und -partner bei der Entwicklung und Einfuhrung des So-
zialpartnermodells und unterstitzt sie bei allen Aufgaben, die
mit dessen Umsetzung verbunden sind.

Wie bereits in den Vorjahren haben auch im Jahr 2021 unab-
héngige Ratingagenturen wie Franke und Bornberg und Mor-
gen & Morgen die ausgezeichnete Qualitat der Produkte der
SIGNAL IDUNA Leben mit Spitzenbewertungen bestatigt:

Die SIGNAL IDUNA Leben konnte im Bonitétsrating der Ra-
tingagentur Assekurata erneut die Bewertung A (starke Boni-
tat) erzielen und erhielt vom Institut fur Vorsorge- und Finanz-
planung (IVFP) im Unternehmensrating die Note ,sehr gut®.
Zusétzlich wurde die Unternehmensqualitat durch das Analy-
sehaus Ascore mit der Vergabe von vier Kompassen mit
~sehr gut® bewertet.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2021
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Im Bereich betriebliche Altersvorsorge wurde im bAV-Kompe-
tenz-Rating des IVFP der SIGNAL IDUNA Leben weiterhin
das Pradikat ,sehr gut eine sehr hohe Kompetenz verliehen.
Unser Unternehmen verfugt Gber langjahrige Erfahrung auf
dem Gebiet der bAV und wurde zu den Top 10 der fairsten
Anbieter aus Kundensicht im Rahmen einer Untersuchung
des Kolner Analysehaus Servicevalue in Kooperation mit
Focus-Money gewahlt.

Produktrating Berufsunfahigkeit:

— Institut fur Vorsorge und Finanzplanung: ,Exzellent fir EX-
KLUSIV-PLUS in der Zielgruppe Kaufméannische Berufe,
»sehr gut” fiir weitere Zielgruppen, z.B. Handwerker

— FFF ,sehr gut‘ von Franke und Bornberg fiir SI WorkLife
EXKLUSIV-PLUS jeweils als selbststandige Versicherung
und als Zusatzversicherung, sowie SI WorkLife EXKLUSIV-
PLUS (bAV)

— Morgen & Morgen: 5 Sterne ,ausgezeichnet® fir SI Work-
Life EXKLUSIV-PLUS sowie SI WorkLife EXKLUSIV-PLUS
(bAV) als selbstandige Versicherung und als Zusatzversi-
cherung

— ,sehr gut” fur SI WorkLife EXKLUSIV-PLUS u. a. fiir einen
angestellten Bankkaufmann im Vergleich der Zeitschrift
EURO

— Handelsblatt: ,sehr gut* fur SI WorkLife EXKLUSIV-PLUS
(inkl. Baustein Arbeitsunfahigkeit) bei ,Die besten Berufs-
unfahigkeitsversicherungen fur kaufméannische Angestellte®

Produktrating Grundféahigkeiten:

— Morgen & Morgen: 5 Sterne fur SI WorkLife KOMFORT-
PLUS

— Hdéchstnote FFF+ ,hervorragend” durch Franke und Born-
berg fur SI WorkLife KOMFORT-PLUS

— ,sehr gut” fur SI WorkLife KOMFORT-PLUS fur einen
selbststandigen Tischler im Vergleich der Zeitschrift EURO

Produktrating Altersversorgung:

— Erstmalig ,sehr gut® fir S| Global Garant Invest Flexible
Rente vom Institut fir Vorsorge und Finanzplanung in der
Produktkategorie ,Fondsgebunden mit Garantien®

— Hdéchstnote von Franke und Bornberg FFF+ ,hervorragend
fur die fondsgebundenen Produkte S| Global Garant Invest

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2021

Flexible Rente. FFF ,sehr gut” fir die S| Global Garant In-
vest Basis-Rente und fir die SI Global Garant Invest Ries-
ter-Rente. FF+ ,gut® fur die Sl Flexible Rente

— Handelsblatt: ,sehr gut” fir SI Global Garant Invest Flexible
Rente (100% Garantie) in der Produktkategorie ,,Hybrid“

Bei der von infinma ins Leben gerufenen Branchen-Initiative
,Nachhaltigkeit in der Lebensversicherung“ gehort die
SIGNAL IDUNA Leben zu den Griindungsmitgliedern. Sie
wurde dafiir mit einem entsprechenden Siegel ausgezeich-
net.

Die ebenfalls von infinma bewerteten Marktstandards von
Produkten fur den Einkommensschutz werden durch die Pro-
dukte SI WorkLife EXKLUSIV-PLUS, SI WorkLife EXKLUSIV-
PLUS (bAV) und SI WorkLife KOMFORT-PLUS erfillt und
durch ein Zertifikat bestatigt.

Die SIGNAL IDUNA Leben verfugt tber langjahrige Erfah-
rung auf dem Gebiet der Berufsunfahigkeitsversicherung und
wurde mit ,sehr gut” fiir eine besonders faire Leistungsregu-
lierung ausgezeichnet. Sie zahlt damit zu den 12 besten An-
bietern aus Kundensicht im Rahmen einer Untersuchung des
Kdlner Analysehaus Servicevalue in Kooperation mit Focus-
Money.

Bereits seit 2006 vergibt portfolio institutionell als fihrende
und unabhé&ngige Know-how-Plattform die portfolio institutio-
nell Awards.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe wurde im Jahr 2021 gleich in
zwei Kategorien ausgezeichnet. Zum einen wurde die
SIGNAL IDUNA Gruppe als ,Bester Investor Fixed Income*
als innovativ und strukturiert bewertet. Besonders hervorge-
hoben wurde die Solvency-Capital-Requirements (SCR)-
Uberwachung und die SCR-optimierte Anlagestrategie.

Zum anderen bewertete portfolio institutionell die SIGNAL
IDUNA Gruppe in den alternativen Asset-Klassen als eben-
falls herausragend. Die SIGNAL IDUNA Gruppe uberzeugt
als Investor mit einem sehr breiten Ansatz, der z. B. auf eine
Vielzahl von Untersegmenten im Bereich Alternatives zurtick-
greift.



Betriebene Versicherungsarten

Im Geschéftsjahr 2021 wurden im selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschéft folgende Versicherungsarten betrie-
ben:

Einzel- / Kollektivversicherung

— Kapitalbildende Lebensversicherung

— Risikoversicherung

— Rentenversicherung

— Altersvorsorgevertrage

— Basisrentenvertrage

— Rentenversicherung als betriebliche Altersversorgung
— Berufsunfahigkeitsversicherung

— Grundféahigkeitsversicherung

— Erwerbsunféhigkeitsversicherung

— Pflegerentenversicherung

— Fondsgebundene Lebens- und Rentenversicherung

Zusétzlich wurden in der Einzelversicherung die Vermégens-
bildende Lebensversicherung und in der Kollektivversiche-
rung die Bausparrisikoversicherung betrieben.

Zusatzversicherung (Einzel- / Kollektivversicherung)
— Unfalltod-Zusatzversicherung

— Risiko-Zusatzversicherung

— Berufsunfahigkeits-Zusatzversicherung

— Erwerbsunféhigkeits-Zusatzversicherung

— Hinterbliebenenrenten-Zusatzversicherung

— Waisenrenten-Zusatzversicherung

— Kinderinvaliditatsabsicherung

— Versorgerabsicherung

Das von uns in Rickdeckung genommene Geschéaft bezieht
sich auf Einzel- und Kollektivversicherungen in der Form von
Rentenversicherungen mit Elementen der Berufsunfahig-
keits-, Erwerbsunfahigkeits- und der Hinterbliebenenversor-

gung.
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Lage des Unternehmens

Beitrage

Im Jahr 2021 stiegen die gebuchten Bruttobeitrage im Ver-
gleich zum Vorjahr um 41,8 Mio. EUR bzw. 3,6 % auf

1,2 Mrd. EUR. Dabei erhohten sich die laufenden Beitrage
um 14,6 Mio. EUR bzw. 1,5 % auf 992,9 Mio. EUR und die
Einmalbeitrage um 27,2 Mio. EUR bzw. 14,1 % auf

221,0 Mio. EUR.

Gebuchte Bruttobeitrdge 2017 — 2021

in Mio. EUR

2021 | 1.213,9
2020 | 1.172,1
2019 1.188,5
2018 1.184,4
2017 | — 1.218,2
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Neugeschéft

Das Neugeschétft, das sich aus dem Neuzugang aus einge-
I6sten Versicherungsscheinen sowie Erhéhungen bei beste-
henden Vertragen zusammensetzt, stieg gegeniiber dem
Vergleichszeitraum des Vorjahres gemessen in laufendem
Beitrag um 3,0 Mio. EUR bzw. 2,9 % auf 106,6 Mio. EUR.
Diese Steigerung basiert im Wesentlichen auf dem Erfolg in
den Segmenten Biometrie und Betriebliche Altersvorsorge.
Gemessen in Einmalbeitrdgen erhohte sich das Neugeschéft
um 27,2 Mio. EUR bzw. 14,1 % auf 221,0 Mio. EUR.

Bedingt durch einen starken Anstieg des Neugeschéfts im
Segment Einkommensschutz hatten sowohl die Sonstigen
Versicherungen mit 36,3 %, die Rentenversicherungen mit
30,4 % als auch die Kollektivversicherungen mit 24,8 % die
hdchsten Anteile am Neugeschéft.

SIGNAL 