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SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

(Angaben in TEUR soweit nicht anders vermerkt) 2022 2021 *)
SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
einschl. SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG
und SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft
Gebuchte Bruttobeitrage 1.268.002,2 1.320.740,9 B(1)
aus laufenden Bruttobeitragen 1.106.774,3 1.096.281,7
aus Einmalbeitragen 161.227,9 224.459,2
Verénderung der gebuchten Bruttobeitrage in % -4,0 3,2 B(2)
Neuzugang (Ifd. Beitrag) 108.683,7 115.506,2 A(3a)
Verénderung des Neuzugangs (Ifd. Beitrag) in % 5,9 25 A(4a)
Versicherungsbestand (Ifd. Beitrag) 1.126.797,5 1.122.214,6 A(11)
Veranderungen des Bestandes (Ifd. Beitrag) in % 0,4 1,2 A(12)
SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
Bestandsentwicklung
Versicherungsbestand (Ifd. Beitrag) 972.064,1 1.016.964,3 A(11)
Veranderungen des Bestandes (Ifd. Beitrag) in % -4.4 1,5 A(12)
Versicherungsbestand (Anzahl der Vertrage) 1.430.102,0 1.504.438,0 A(14)
Veranderung des Bestandes (Anzahl der Vertrage) in % -4,9 -1,2 A(15)
Neuzugang (Ifd. Beitrag) 46.724,0 106.581,3 A(3a)
Veranderung des Neuzugangs (Ifd. Beitrag) in % -56,2 2,9 A(4a)
Vorzeitiger Abgang (Ifd. Beitrag) in % zum mittleren Jahresbestand 50 5,0 A(13)
Beitrage und Kosten
Gebuchte Bruttobeitrage 1.107.749,0 1.213.903,3 B(1)
aus laufenden Bruttobeitragen 983.471,4 992.888,2
aus Einmalbeitragen 124.277,6 221.015,2
Veranderung der gebuchten Bruttobeitrdge in % 8,7 3,6 B(2)
Verwaltungsaufwendungen - brutto - in % der gebuchten Bruttobeitrage 3,7 3,2 B(5a)
Abschlussaufwendungen - brutto - in % der Beitragssumme des Neugeschafts 42 33 B(6)
Kapitalanlagen und Ergebnis aus Kapitalanlagen
Kapitalanlagen 19.911.662,1 20.216.762,2 C(1a)
Nettoverzinsung der Kapitalanlagen in % 1,8 34 C(7)
Uberschuss
Rohiiberschuss 75.914,0 209.908,2 D(3)
Zufiihrung zur RfB 62.313,5 178.290,4 D(2)
Entnahme aus der RfB 88.508,6 86.259,8 D(11)
Direktgutschrift 10.600,4 28.617,8 D(3b)
Jahreslberschuss 3.000,0 3.000,0 D(1)
Sicherheit
Eigenkapital 399.937,4 396.937,4 D(4)
Eigenkapitalquote in %o 22,1 21,8 D(8)

*) Positionsnummer im Kennzahlenkatalog des GDV-Verbandes
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SIGNAL IDUNA Gruppe e Auf einen Blick

2022 2021 2020
Vertragsbestand
Laufender Beitrag fir ein Jahr in der Lebensversicherung in Mrd. EUR 1,213 1,201 1,179
Selbst abgeschlossene Lebensversicherungsvertrage in Mio. 1,999 1,924 1,939
Versicherte nattirliche Personen in der Krankenversicherung in Mio. 2,483 2,502 2,517
Selbst abgeschlossene Schaden- und Unfallversicherungsvertrage ** in Mio. 7,670 7,475 7,469
Versicherungs- und Sparbeitriage in Mio. EUR
Lebensversicherung 1.409 1.438 1.387
Krankenversicherung 3.196 3.137 3.058
Schaden- und Unfallversicherung 1.669 1.559 1.483
Riickversicherung 194 183 180
Spar- und Tilgungseingénge im Bauspargeschaft 160 159 164
Netto-Mittelaufkommen im Investmentgeschaft 2.148 4.961 4.345
Leistungen fiir Versicherungsfalle in Mio. EUR
Lebensversicherung 1.613 1.538 1.530
Krankenversicherung 2.644 2.487 2.429
Schaden- und Unfallversicherung *** 1.045 1.205 968
Ruckversicherung 125 125 109
Assets Under Management in Mio. EUR
Kapitalanlagen in der Lebensversicherung 22.553 22.683 22.606
Kapitalanlagen in der Krankenversicherung 27.605 26.635 25.582
Kapitalanlagen in der Schaden- und Unfallversicherung 3.885 3.762 3.612
Kapitalanlagen in der Riickversicherung 783 ™ 705
Baudarlehen und Kapitalanlagen im Bauspargeschaft 1.098 1.127 1.153
Fondsvermdgen im Investmentgeschaft * 30.548 31.350 25.003
Assets Under Management im Bankgeschaft 14.249 16.593 14.108
Mitarbeitende
Angestellte Mitarbeitende 7.950 7.777 7.644
Haupt- und nebenberufliche Vermittlerinnen und Vermittler 20.402 20.603 20.744

*

ohne gruppeneigene Spezialfonds

** Die Zahl fir das Geschéftsjahr 2020 wurde aufgrund einer geénderten Zahlweise riickwirkend angepasst.

*** Der Wert fir das Jahr 2020 wurde angepasst.
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Mitgliedervertreterversammlung am 29. Juni 2023
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SIGNAL IDUNA Gruppe
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Die farblich hinterlegten Unternehmen gehdren zum SIGNAL IDUNA Leben Konzern.
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SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

Vorwort des Vorstandsvorsitzenden

Ulrich Leitermann,

Sehr geehrte Damen und Herren,

kaum jahrt sich der schreckliche Krieg in der Ukraine zum
ersten Mal, sehen wir weitere schlimme Bilder der Verwis-
tung, dieses Mal nicht von Menschen gemacht, sondern
durch ein verheerendes Erdbeben ausgeldst. Unsere Gedan-
ken sind weiterhin bei den Menschen, bei unseren Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern, die in der Ukraine und auch in der
Tirkei oder Syrien Angehdrige und Verwandte haben. Als
direkte Hilfe haben wir fiir die in Not geratenen Menschen in
den Erdbebengebieten gemeinsam mit unserem Betriebsrat
und der Belegschaft eine bundesweite Spendenaktion ge-
startet.

Der Ukraine-Krieg ist eine menschliche Tragddie und fir
Europa eine politische Katastrophe. Gleichzeitig ist er eine
schwere wirtschaftliche Blrde — auch fur Deutschland. Die
wirtschaftlichen Folgen des Krieges haben die erhoffte Erho-
lung nach der Corona-Krise deutlich erschwert, wobei die
Pandemie an sich schon wirtschaftlich herausfordernd war.
So ist die wirtschaftliche Lage durch die Energiekrise, die
massiv steigenden Preise, die Material- und Lieferengpasse
und den immer starker werdenden Arbeitskraftemangel ins-
gesamt als eher schwierig einzustufen.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2022

Vorsitzender der Vorstande

Wurde zunachst mit einer Rezession fiir dieses Jahr gerech-
net, gehen die Experten nunmehr von einem ganz leichten
Wirtschaftswachstum aus. Das liegt auch an den Investitio-
nen in eine nachhaltige Wirtschaft.

Bei allen Gewerken, die mafigeblich fur die Umsetzung der
Energiewende sowie des Klimaschutzes sind, laufen die
Neuauftrage hoch. Sie kdnnen der hohen Nachfrage gar
nicht gerecht werden. Auch hier fehlen wieder Fachkrafte und
Bauteile. Die Klimaveranderungen bedrohen unsere Zivilisa-
tion zunehmend. Die Erde verandert sich — nicht zum Guten.
Also missen wir uns verandern, damit auch nachkommende
Generationen noch eine lebenswerte Zukunft haben.

Unser Geschéaftsmodell ist auf Nachhaltigkeit ausgerichtet.
Als groRes Finanzdienstleistungsunternehmen mit tiber

100 Milliarden Euro Assets under Management kénnen und
wollen wir einen positiven Beitrag zum Klimaschutz und zum
Schutz gesellschaftlicher Werte leisten. Auch hier fallt der
Versicherungswirtschaft als einem der gréten institutionellen
Anleger in Deutschland eine besondere Rolle zu. Deshalb
stehen wir in der Verantwortung, wenn es darum geht, un-
sere Wirtschaft langfristig klimaschonend und nachhaltig aus-
zurichten. Als SIGNAL IDUNA Gruppe sehen wir das Thema



Nachhaltigkeit als so wichtig an, dass wir daflr eigens eine

Gesellschaft gegriindet haben: die SIGNAL IDUNA Lebens-
versicherung AG. Sie ist die erste Gesellschaft der Gruppe,

die komplett auf Nachhaltigkeit ausgerichtet ist. Wir positio-

nieren uns damit als moderner Lebensversicherer mit nach-
haltig ausgerichteten Produkten und digitalen Prozessen.

Wir setzen auf eine langfristige, nachhaltige Kapitalanlage,
gesellschaftliches Engagement sowie eine nachhaltige Unter-
nehmensfiihrung. Ein Leuchtturm-Projekt zeigt ganz beson-
ders deutlich, dass Nachhaltigkeit fir unsere SIGNAL IDUNA
Gruppe immer wichtiger wird. Wir sind mit unserer Tochter-
gesellschaft der Investor des — zum Zeitpunkt der Investi-
tion — gréfiten Solarparks Europas in Witznitz am Hainer See
bei Leipzig. Die Mittel flieRen in eine nachhaltige und 6kologi-
sche Nutzung der Rekultivierungsflachen des ehemaligen
Braunkohletagebaus Witznitz II.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat im Jahr 2018 ein Transfor-
mationsprogramm gestartet. Es geht uns darum, unser Ge-
schéaftsmodell grundlegend zu transformieren, um als Unter-
nehmen flexibler, antizipativer und schneller auf die Verande-
rungen im Markt und auf Kundenwiinsche zu reagieren.

Einen wesentlichen Beitrag fir unsere Ambition im Service
leistet auch die fokussierte IT-Modernisierung. Dazu tragt si-
cher auch unsere neue langfristige strategische Partnerschaft
mit Google Cloud bei, die wir im Dezember 2022 vereinbart
haben. Google Cloud wird unser bevorzugter Cloud-Anbieter
fur einen Groliteil der Dienste sein. Wir werden damit unsere
Entwicklung cloudbasierter, kundenzentrierter Versicherungs-
produkte und Dienstleistungen beschleunigen. Davon profi-
tieren in erster Linie unsere Kundinnen und Kunden. Damit
kénnen wir ihnen kiinftig noch schneller und besser mafige-
schneiderte Produkte und Dienstleistungen der nachsten Ge-
neration liefern. Durch die Partnerschaft kénnen wir Techno-
logien von Google wie kiinstliche Intelligenz und Datenana-
lyse-Tools nutzen, mit denen wir schneller und flexibler auf
Markttrends und Kundenverhalten reagieren kénnen. Dies ist
die erste Partnerschaft von Google Cloud im deutschen Ver-
sicherungsmarkt. Darauf sind wir stolz.

Vorwort des Vorstandsvorsitzenden

Kundinnen und Kunden zu begeistern, gelingt nicht nur mit
hervorragendem Service, sondern auch mit erstklassigen
Produkten. Wir arbeiten und entwickeln uns weiter, um flr
unsere Versicherten mehr Lebensqualitat zu schaffen. lhnen,
die uns ihre Gesundheitsabsicherung, ihre Altersvorsorge so-
wie ihren Risikoschutz anvertrauen, danken wir flr das uns
entgegengebrachte Vertrauen.

Mit freundlichen Grif3en

lhr

Ulrich Leitermann

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2022
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SIGNAL IDUNA Gruppe wachst marktuberdurchschnittlich
um 2,4 % auf 6,5 Mrd. EUR Bruttobeitrag

SIGNAL IDUNA Gruppe ubertrifft erneut das hervorragende
Vertriebsergebnis des Vorjahres trotz herausfordernder
Rahmenbedingungen

SIGNAL IDUNA Gruppe geht strategische Partnerschaft mit
Google Cloud ein

SIGNAL IDUNA Leben a. G. erzielt in der Kapitalanlage
eine laufende Durchschnittsverzinsung von 2,6 %

SIGNAL IDUNA Leben a. G. baut Zinszusatzreserve in
Hohe von 121,0 Mio. EUR ab

SIGNAL IDUNA Leben a. G. zahlt an ihre Kunden Versiche-
rungsleistungen in Hohe von 1.211,5 Mio. EUR aus

10  SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2022



Lagebericht

Wirtschaftsbericht

Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmen-

bedingungen

Gesamtwirtschaftliche Lage

Das Jahr 2022 war im Riickblick entgegen den Erwartungen
von nicht vorhersehbaren Ereignissen und einem weiteren
Krisenjahr gepragt. Die Corona-Pandemie schien insbeson-
dere in den westlichen Industrielandern unter Kontrolle und
entsprechend wurde eine dynamische Erholung der Konjunk-
tur prognostiziert. Mit Beginn des russischen Angriffskriegs
auf die Ukraine am 24. Februar 2022 haben sich jedoch die
o6konomischen Rahmenbedingungen enorm verandert. Die
wirtschaftlichen Folgen des Krieges haben die erhoffte Erho-
lung nach der Corona-Krise deutlich erschwert. So hat sich
die wirtschaftliche Lage durch die Energiekrise, die massiv
steigenden Preise, starke Zinserhéhungen durch die Noten-
banken, die Material- und Lieferengpasse und den immer
starker werdenden Arbeitskraftemangel insgesamt einge-
tribt.

In den USA wuchs das reale Bruttoinlandsprodukt (BIP) um
2,1 %. Das BIP Chinas — als zweitgrofite Volkswirtschaft —
stieg, insbesondere aufgrund der drastischen Beschrankun-
gen durch die Null-Covid-Strategie, lediglich um 2,9 %. Dage-
gen wuchs die europaische Wirtschaft um 3,5 %.

Die gesamtwirtschaftliche Lage in Deutschland wurde im
Jahr 2022 von den Folgen des Krieges in der Ukraine domi-
niert. Der Krieg hatte starken Einfluss auf die sich vervielfa-
chenden Energiepreise, die in einer bisher nicht beobachte-
ten Geschwindigkeit angestiegen sind. Die deutliche Ein-
schrankung russischer Erdgaslieferungen im Sommer 2022
verscharfte die Energiekrise und heizte die bereits im Jahr
2021 erhdhte Inflation weiter an. Dies belastete Haushalte
und Unternehmen massiv. Die Bundesregierung reagierte zur
Sicherung einer bezahlbaren Energieversorgung und zur
Starkung der Einkommen mit mehreren Entlastungspaketen
mit einem Gesamtvolumen von mehr als 95 Mrd. EUR. Die
Kaufkraft der privaten Haushalte wurde aufgrund der stark
gestiegenen Verbraucherpreise deutlich geschmaélert. Dass
der private Konsum dennoch im ersten Halbjahr ausgeweitet

Lagebericht

wurde, lag im Wesentlichen an der im Vergleich zur Corona-
Krise riicklaufigen Sparquote der privaten Haushalte.

Trotz dieser nach wie vor schwierigen Rahmenbedingungen
behauptete sich die deutsche Wirtschaft im Jahr 2022 insge-
samt gut. Das preisbereinigte BIP war im Jahr 2022 nach Be-
rechnungen des Statistischen Bundesamtes um 1,8 % héher
als im Vorjahr.

Die Inflationsrate — gemessen am Verbraucherpreisindex —
erreichte im Oktober 2022 zunachst ein neues Allzeithoch
von 10,4 %. Im Dezember verminderte sich diese auf 8,6 %.

Entwicklung der Kapitalmérkte
An den Kapitalmarkten ergaben sich durch die herausfor-
dernden Ereignisse im Jahr 2022 enorme Turbulenzen.

Als Reaktion auf die hohe Inflation vollzogen die Notenban-
ken in 2022 eine geldpolitische Kehrtwende — auch unter In-
kaufnahme einer drohenden Rezession. So stellte die US-
Notenbank (FED) im Frihjahr 2022 ihre Anleihek&ufe ein.
Zur weiteren Stabilisierung der Preisentwicklung folgten teils
historische Zinserh6hungen. Die FED erhdhte im Jahresver-
lauf den Leitzins um 4,25 %-Punkte auf 4,50 % zum Jahres-
ultimo. Die Europaische Zentralbank (EZB) hingegen rea-
gierte in Erwartung einer sich kurzfristig wieder normalisie-
renden Inflationsrate erst im Sommer mit einem ersten Zins-
schritt und erhdhte den Leitzins in drei weiteren Schritten auf
2,50 %. Der Einlagenzins wurde parallel von -0,50 % am

31. Dezember 2021 auf 2,00 % am Jahresultimo 2022 er-
hoéht.

Die schnellen und deutlichen Zinserhéhungen der Notenban-
ken flihrten zu massiven Kursverlusten bei zinstragenden Pa-
pieren. Lag die Rendite zehnjahriger Bundesanleihen am

31. Dezember 2021 noch bei -0,18 %, stieg sie im Jahresver-
lauf auf ihren Hochststand von 2,57 % zum Jahresultimo
2022. Rezessionsangste sorgten fiir eine teilweise Erholung
und zuletzt fiir eine inverse Zinskurve. Die Rendite zehnjahri-
ger US-Staatsanleihen lag zum 31. Dezember 2022 bei

3,88 % und damit 2,37 %-Punkte iber dem Vorjahresstand.

Der starke Zinsanstieg bei sich gleichzeitig abzeichnender
Rezession fiihrte auch an den Aktienmarkten zu deutlichen

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2022

11



12

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

Kursverlusten. So fiel der DAX 40 zum 31. Dezember 2022
auf 13.924 Punkte und verzeichnete somit einen Wertverlust
von -12,3 %. Die européischen Aktienmarkte — reprasentiert
durch den EuroStoxx50 — entwickelten sich ahnlich negativ
und verzeichneten einen Verlust von -11,7 % gegenlber dem
Jahresultimo 2021 bei einem Stand von 3.794 Punkten.

Entwicklung der deutschen Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft gehért nach wie vor zu den
wichtigsten Branchen der deutschen Volkswirtschaft. Die
deutschen Versicherer leisten einen wesentlichen Beitrag fur
die soziale Sicherung der privaten Haushalte. Sie ermdgli-
chen wirtschaftliche Aktivitaten und Innovationen, indem sie
Risiken Gbernehmen. Damit férdern sie ein héheres Niveau
an Wohlstand und Beschaftigung. Durch die schnelle Bereit-
stellung finanzieller Mittel vor allem nach groRen Schadenfal-
len, wie bei Naturkatastrophen oder Pandemien, erfillt die
Versicherungswirtschaft eine wichtige gesamtwirtschaftliche
Stabilisierungsfunktion.

Die Nachfrage nach Versicherungsschutz ist nur zum Teil
konjunkturabhangig. Auf der einen Seite ist die Risikowahr-
nehmung der Kundinnen und Kunden in Krisenzeiten, wie der
Corona-Pandemie, dem Ukraine-Krieg oder extremen Unwet-
terereignissen, hoch. Dies erhoht die Nachfrage nach Versi-
cherungsschutz. Auf der anderen Seite stellen die Auswir-
kungen der hohen Inflation, insbesondere in der Schadenre-
gulierung und die Folgen der Corona-Pandemie die Versiche-
rer vor gro3e Herausforderungen: Eine durch die drastisch
angestiegenen Energiepreise merklich eingetriibte wirtschaft-
liche Lage der privaten Haushalte und der damit einherge-
hende Kaufkraftverlust bei den Konsumenten wirken negativ
auf die Nachfrage nach Versicherungsleistungen. Zusatzlich
beeinflussen die sinkende Arbeitsplatzsicherheit, Kurzarbeit
und Unternehmensinsolvenzen die Versicherungsnachfrage
negativ.

Die Branche gehért mit Kapitalanlagen von rund 1,8 Billionen
EUR zu den gréfRten institutionellen Anlegern in Deutschland.
Durch die langfristige Ausrichtung ihrer Kapitalanlagen sind
die Versicherer ein Stabilitatsanker auf den Finanzmarkten,
die aufgrund der hohen globalen Vernetzung immer volatiler
werden. Mit ihren Investitionen unterstiitzen die Versicherer

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2022

auch die Finanzierung von Infrastruktur, neuen Technologien
und Nachhaltigkeit.

Das Umfeld der deutschen Versicherungswirtschaft befindet
sich weiterhin im Umbruch. Themen wie die hohe Inflation,
die hohe Staatsverschuldung, die weiter voranschreitende Di-
gitalisierung, immens hohe Regulierungsanforderungen,
neue Risikolandschaften, bedingt durch den demografischen
Wandel und die Veranderung des Klimas sowie ein hoher
Umsetzungsdruck bei der Nachhaltigkeit beeinflussen den
Wettbewerb und die Innovationsdynamik der Branche. Die
deutschen Versicherer bekennen sich zu ihrer Verantwortung
und richten ihr Handeln zunehmend an Nachhaltigkeitszielen
aus. Hierbei stehen insbesondere Klimaschutz, faire Arbeits-
bedingungen sowie Gerechtigkeit und Sicherheit im Vorder-
grund. Versicherungen kénnen mit nachhaltigen Kapitalanla-
gen diese gesellschaftlichen Ziele wirkungsvoll unterstiitzen.
Fir die etablierten Versicherer gilt es, die neuen Trends aktiv
zu gestalten, um weiterhin am Markt erfolgreich zu sein, ins-
besondere vor dem Hintergrund einer veranderten Wettbe-
werbslandschaft.

Die Versicherungsnachfrage ist in den drei Hauptsparten (Le-
bensversicherung, Private Krankenversicherung und Scha-
den- und Unfallversicherung) weitgehend stabil geblieben.
Laut dem Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirt-
schaft (GDV) ergab sich fur das Jahr 2022 im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum ein Rlickgang der Beitragseinnahmen in
Héhe von 0,6 % auf 224,6 Mrd. EUR. Die Beitrage der Scha-
den- und Unfallversicherung wuchsen um 4,0 % auf

80,4 Mrd. EUR. Die Beitrage der Privaten Krankenversiche-
rungen stiegen um 3,7 % auf 47,1 Mrd. EUR. Die Beitrage
der Lebensversicherung im weiteren Sinne, mit Pensionskas-
sen und Pensionsfonds, sanken um 5,9 % auf 97,1 Mrd.
EUR. Die laufenden Beitrage stiegen um 0,7 % auf 66,5 Mrd.
EUR, wohingegen die Einmalbeitrdge um 17,7 % auf

30,7 Mrd. EUR sanken.

Besondere Ereignisse im Berichtsjahr

Die SIGNAL IDUNA Gruppe stellte sich im Berichtsjahr er-
neut sehr herausfordernden Rahmenbedingungen: Durch
den russischen Angriffskrieg auf die Ukraine hat sich die wirt-
schaftliche Lage massiv eingetriibt. Die stark steigenden
Preise, enorme Zinserhéhungen durch die Notenbanken,



Turbulenzen an den Kapitalméarkten, die Material- und Lie-
ferengpasse und der immer starker werdende Arbeitskréfte-
mangel stellten die SIGNAL IDUNA Gruppe vor Herausforde-
rungen, denen mit vielfaltigen MalRnahmen begegnet wurde.

Um die Entwicklung von kundenorientierten Produkten und
Dienstleistungen zu beschleunigen, hat die SIGNAL IDUNA
Gruppe im Dezember 2022 eine strategische Partnerschaft
mit Google Cloud ins Leben gerufen. Kundinnen und Kunden
der SIGNAL IDUNA Gruppe werden zukiinftig von neuen,
cloudbasierten Versicherungsprodukten und -dienstleistun-
gen profitieren.

Als SIGNAL IDUNA Gruppe sehen wir das Thema Nachhal-
tigkeit als so wichtig an, dass wir dafirr eigens eine Gesell-
schaft gegriindet haben: die SIGNAL IDUNA Lebensversi-
cherung AG. Sie ist das erste Unternehmen der Gruppe, das
komplett auf Nachhaltigkeit ausgerichtet ist. Wir positionieren
uns damit als moderner Lebensversicherer mit nachhaltig
ausgerichteten Produkten und digitalen Prozessen.

Die Gesellschaft ging zum 1. Januar 2022 fiir das Neuge-
schéft an den Start. Die nachhaltige Ausrichtung wurde durch
Assekurata mit dem Gesamtergebnis A+ (gut) bewertet.

Kapitalmarkt, Regulatorik und Kundenverhalten sind im Wan-
del und damit auch das Geschéaftsmodell der Versicherung.
Die SIGNAL IDUNA Gruppe befindet sich mitten im Transfor-
mationsprogramm. Es geht uns darum, das Geschéftsmodell
grundlegend zu transformieren, um als Unternehmen flexib-
ler, antizipativer und schneller auf die Veranderungen im
Markt und auf Kundenwiinsche zu reagieren.

Lebensversicherung im Markt

Das Umfeld der Lebensversicherung éndert sich seit mehre-
ren Jahren grundlegend, wodurch sich die gesamte Branche
im Wandel befindet. Insbesondere Themen wie Nachhaltig-
keit und Digitalisierung wirken tief in die klassischen Ge-
schéaftsmodelle der etablierten Lebensversicherer hinein. Die
Kaufzurlickhaltung der Konsumenten und die gestiegene In-
flation haben zunehmend das Neugeschéaft — insbesondere
gegen Einmalbeitrag — belastet.

Lagebericht

Trotz der im Jahr 2022 erfolgten Zinswende befinden wir uns
nach wie vor langfristig betrachtet in einem Niedrigzinsum-
feld. Doch auch in diesem Umfeld konnte die Lebensversi-
cherung ihre Rolle als wichtiger Eckpfeiler der Altersversor-
gung unter Beweis stellen. Mit ihrem auf Langfristigkeit ange-
legten Geschaftsmodell hat die Lebensversicherung sich er-
neut als stabil erwiesen. Nur die Lebensversicherung sichert
das Langlebigkeitsrisiko dauerhaft ab und bietet durch die
Gewahrung langfristiger Garantien eine hohe Planungssi-
cherheit bei der Alters- und Hinterbliebenenvorsorge sowie
bei der Absicherung der Arbeitskraft. Durch die sicherheits-
orientierte und breite Streuung der Kapitalanlagen zeigt die
deutsche Lebensversicherung auch in kritischen Zeiten auf
dem Kapitalmarkt ihre Soliditat und Zuverlassigkeit.

Nach Angaben des GDV lagen die gebuchten Bruttobeitrage
der Lebensversicherung im weiteren Sinne (i. w. S.) mit

97,1 Mrd. EUR im Jahr 2022 unter dem Niveau des Vorjah-
res (-5,9 %); davon entfielen 92,8 Mrd. EUR (-6,9 %) auf die
Lebensversicherung im engeren Sinne (i. e. S.), d. h. ohne
Pensionskassen und Pensionsfonds.

Der Versicherungsbestand der Lebensversicherung insge-
samt lag zum Jahresende 2022 — gemessen in Anzahl der
Vertrage — bei 85,9 Mio. Hauptversicherungen und damit um
1,0 % unter dem Vorjahresniveau; fiir die Lebensversiche-
rung i. e. S. sank der Bestand nach Anzahl um 1,1 % auf
81,8 Mio. Hauptversicherungen.

Im Jahr 2022 wurden insgesamt 4,5 Mio. neue Vertrage ab-
geschlossen. Dies sind 8,9 % weniger als im Vorjahr. Bei den
Lebensversicherungen i. e. S. konnten 4,4 Mio. neue Ver-
trage akquiriert werden. Die Zahl der Neuabschlisse sank
um 9,2 %.

Das Neugeschéaft gegen laufende Beitrage verringerte sich
bei den Lebensversicherungen i. e. S. moderat um 2,9 % auf
6,2 Mrd. EUR wéhrend die Einmalbeitrage im Vorjahresver-
gleich sich deutlich um (- 20,5 %) auf 28,3 Mrd. EUR redu-
Zierten.

Die Stornoquote nach laufenden Beitragen stieg fir die Le-

bensversicherungen im weiteren Sinne um 0,1 %-Punkte auf
4,3 %, fur die Lebensversicherungen im engeren Sinne stieg

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2022
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die Quote beziiglich des laufenden Beitrags um 0,2 %-
Punkte auf 4,4 %. Die Stornoquote flr Lebensversicherungen
i. e. S. bezogen auf die Anzahl der Vertrége lag mit 2,5 % um
0,1 % unter der des Vorjahres.

Die an Kunden ausgezahlten Leistungen (Lebensversiche-
rungen i. e. S.) erreichten die Summe von 89,0 Mrd. EUR;
das entspricht einer Steigerung gegentiber dem Vorjahr um
5,3 %.

Geschaftsverlauf unseres Unternehmens

Positionierung im Markt

Im Rahmen der Einbettung in die SIGNAL IDUNA Gruppe
Ubernimmt die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
(SIGNAL IDUNA Leben a. G.) die Geschéaftsstrategie der
SIGNAL IDUNA Gruppe.

Mit VISION2023 hat die SIGNAL IDUNA Gruppe klare Ziele
fur die kommenden Jahre formuliert. Dieser Vision schlief3t
sich die SIGNAL IDUNA Leben a. G. an.

Die von der SIGNAL IDUNA Leben a. G. verfolgte Kombina-
tion aus langfristig und nachhaltig ausgerichteter, sicherheits-
orientierter Kapitalanlagestrategie und einem professionellen
Risikomanagement schiitzte — wie auch in den Vorjahren —
ihre Kundinnen und Kunden vor den Auswirkungen der allge-
mein volatilen Bedingungen auf dem Kapitalmarkt.

Die gebuchten Bruttobeitrage der SIGNAL IDUNA Le-

ben a. G. sanken im Jahr 2022 um 8,7 % auf 1,1 Mrd. EUR.
Sowohl die Einmalbeitrage als auch die Beitréage aus Versi-
cherungsvertragen mit laufender Beitragszahlung hatten da-
ran ihren Anteil. Die Einmalbeitrage fielen von

221,0 Mio. EUR auf 124,3 Mio. EUR. Ebenso lagen die lau-
fenden Beitrage mit 1,0 Mrd. EUR (1,0 %) leicht unter dem
Niveau des Vorjahres.

Da die SIGNAL IDUNA Leben a. G. seit dem Jahresbeginn
2022 weitgehend das eingeldste Neugeschaft auf die neu ge-
grundete SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG verlagert
hat, lagen die Neugeschaftszahlen deutlich unter dem Vor-
jahr. Das gesamte Neugeschéaft gegen laufenden Beitrag fiel
auf 46,7 Mio. EUR (56,2 %) zuriick. Hierin enthalten waren
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die noch im Vorjahr policierten Vertrage mit Beginn im ersten
Quartal 2022 und die weiterhin mdglichen sonstigen Erho-
hungen aufgrund von Anpassungen bestehender Vertrage
und Dynamiken.

Produkte der SIGNAL IDUNA Leben a. G.

Seit dem 1. Januar 2022 wurde das Neugeschaft in der
SIGNAL IDUNA Leben a. G. weitgehend eingestellt. Als Aus-
nahme von der Regel wurde im eingelésten Neugeschaft die
S| Basis-Rente im ersten Halbjahr 2022 verkauft. Darliber
hinaus fiihren Erh6hungsmdglichkeiten aus Bestandsvertra-
gen, welche den Kundinnen und Kunden bedingungsseitig
zustehen, noch zu Neugeschaft. Das waren z. B. Dynamiker-
héhungen oder Zuzahlungen.

Der Bestand der SIGNAL IDUNA Leben a. G. verbleibt in die-
sem Unternehmen und wird von ihm betreut.

Die Deutsches Finanz-Service Institut GmbH (DFSI) hat die
Zukunftsfestigkeit von Lebensversicherer untersucht. Dabei
erzielte die SIGNAL IDUNA Leben a. G. als Service-Versi-
cherer bei der Unternehmensqualitat die Note AA (1,6 = gut).
Bei der Servicequalitat sogar die Note AAA (0,5 = Exzellent).
Im Rating des Instituts fir Vorsorge und Finanzplanung
(IFVP) konnte die sehr gute Bewertung der Unternehmens-
qualitat erneut bestéatigt werden. Bewertet werden jedes Jahr
Stabilitat, Sicherheit, Ertragskraft und Markterfolg.

Betriebene Versicherungsarten

Im Geschéftsjahr 2022 wurden im selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschéaft folgende Versicherungsarten betrie-
ben:

Einzel- / Kollektivversicherung

— Kapitalbildende Lebensversicherung

— Risikoversicherung

— Rentenversicherung

— Altersvorsorgevertrage

— Basisrentenvertrage

— Rentenversicherung als betriebliche Altersversorgung
— Berufsunfahigkeitsversicherung

— Grundfahigkeitsversicherung

— Erwerbsunfahigkeitsversicherung

— Pflegerentenversicherung

— Fondsgebundene Lebens- und Rentenversicherung



Zusatzlich wurden in der Einzelversicherung die Vermdgens-
bildende Lebensversicherung und in der Kollektivversiche-
rung die Bausparrisikoversicherung betrieben.

Zusatzversicherung (Einzel- / Kollektivversicherung)
— Unfalltod-Zusatzversicherung

— Risiko-Zusatzversicherung

— Berufsunfahigkeits-Zusatzversicherung

— Erwerbsunfahigkeits-Zusatzversicherung

— Hinterbliebenenrenten-Zusatzversicherung

— Waisenrenten-Zusatzversicherung

— Kinderinvaliditatsabsicherung

— Versorgerabsicherung

— Dread-Disease-Zusatzversicherungen

Das von uns in Riickdeckung genommene Geschaft bezieht
sich auf Einzel- und Kollektivversicherungen in der Form von
Rentenversicherungen mit Elementen der Berufsunfahig-
keits-, Erwerbsunfahigkeits- und der Hinterbliebenenversor-
gung.

Lage des Unternehmens

Beitrdge

Im Jahr 2022 sanken die gebuchten Bruttobeitrage im Ver-
gleich zum Vorjahr um 106,2 Mio. EUR bzw. 8,7 % auf

1,1 Mrd. EUR. Dabei verminderten sich sowohl die laufenden
Beitrage um 9,4 Mio. EUR bzw. 1,0 % auf 982,8 Mio. EUR
als auch die Einmalbeitrage um 96,7 Mio. EUR bzw. 43,8 %
auf 124,3 Mio. EUR.

Lagebericht

Gebuchte Bruttobeitrage 2018 — 2022

in Mio. EUR

2022 |—— 1.107,7
2021 | —— 1.213,9
2020 [ 1.172,1
2019 | 1.188,5
2018 1.184,4
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Neugeschift

Das Neugeschéft, das sich aus dem Neuzugang aus einge-
I6sten Versicherungsscheinen sowie Erhéhungen bei beste-
henden Vertragen zusammensetzt, verminderte sich gegen-
Uber dem Vergleichszeitraum des Vorjahres gemessen in
laufendem Beitrag um 59,9 Mio. EUR bzw. 56,2 % auf

46,7 Mio. EUR und gemessen in Einmalbeitragen um

96,7 Mio. EUR bzw. 43,8 % auf 124,3 Mio. EUR. Dieser
Ruckgang ist im Wesentlichen in der weitgehenden Einstel-
lung des Neugeschafts sowie in einem hohen Vorjahreswert
begriindet.

Den héchsten Anteil am Neugeschaft hatten die Sonstigen
Versicherungen mit 35,1 % gefolgt von den Kollektivversiche-
rungen mit 27,0 % und die Rentenversicherungen mit

26,8 %.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2022
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Anteile der Versicherungsarten am Neuzugang gegen
laufenden Beitrag in %
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m Kapitalversicherungen

= Risikoversicherungen

m Rentenversicherungen
Kollektivversicherungen

m Sonstige Versicherungen

Gemessen in Beitragssumme des Neugeschaftes sank der
Neuzugang im Vergleich zum Vorjahr um 2,0 Mrd. EUR bzw.
61,5 % auf 1,3 Mrd. EUR.

Versicherungsbestand
Der laufende Bestandsbeitrag fiir ein Jahr sank zum Jahres-
ende um 44,9 Mio. EUR bzw. 4,4 % auf 1,0 Mrd. EUR.

Wahrend der Bestand an Kapitalversicherungen um 0,9 %-
Punkte auf 20,2 % und der Bestand an Risikoversicherungen
um 0,1 %-Punkte auf 1,7 % fiel, stiegen der Bestand an
sonstigen Versicherungen um 0,5 %-Punkte auf 19,3 % so-
wie der Bestand an Kollektivversicherungen um 0,1 %-
Punkte auf 24,6 %. Der Anteil der Rentenversicherungen er-
héhte sich aufgrund der hier mitgezahlten Einkommens-
schutzversicherungen um 0,4 %-Punkte auf 34,2 % und ist
damit auch in diesem Jahr die grofite Sparte im Versiche-
rungsbestand.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2022

Anteile der Versicherungsarten am Bestand in laufendem
Beitrag in %
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Zum Ende des Geschaftsjahres umfasste der Versicherungs-
bestand 1,4 Mio. an selbst abgeschlossenen Vertragen (Vor-
jahr: 1,5 Mio. Vertrage) mit einer Versicherungssumme von
50,0 Mrd. EUR (Vorjahr: 52,0 Mrd. EUR).

Entwicklung des Versicherungsbestandes 2018 — 2022
Laufender Beitrag in Mio. EUR

2022 972,1
2021 1.017,0
2020 | 1.001,9
2019 | 1.003,2
2018 NN 1.0265

0 200 400 600 800  1.000  1.200

Die vorzeitigen Abgange — d. h. Riickkaufe und Umwandlun-
gen in beitragsfreie Versicherungen sowie sonstige vorzeitige
Abgange — verminderten sich gegenlber dem Vorjahr (ge-
messen in laufendem Beitrag) um 0,3 Mio. EUR bzw. 0,7 %
auf 49,8 Mio. EUR. Die gesamten Abgange betrugen



91,6 Mio. EUR (Vorjahr: 91,5 Mio. EUR). Die Stornoquote ge-
messen am mittleren Beitrag fir ein Jahr lag wie im Vorjahr
bei 5,0 %.

Leistungen an unsere Kunden

Die Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfalle erhéhten sich
um 67,0 Mio. EUR bzw. 4,7 % auf 1,5 Mrd. EUR. Den Auf-
wendungen fiir Versicherungsfalle standen Uberwiegend
Inanspruchnahmen aus den Deckungsriickstellungen gegen-
Uber.

Aufwendungen fiir Versicherungsfalle 2018 — 2022
in Mio. EUR

2022 | 1.483,7
2021 [ 1.416,7
2020 | 1.428,6
2019 | 1.708,5
2018 1.597,1
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Die Bruttodeckungsriickstellung (inklusive der Deckungsriick-
stellung aus der Fondsgebundenen Lebensversicherung)
verminderte sich um 518,3 Mio. EUR auf 19,4 Mrd. EUR.
Dieser Riickgang steht im engen Zusammenhang mit der
Ende 2021 beschlossenen weitgehenden Einstellung des
Neugeschaftes, dem planmaRigen Abgang von Vertragen mit
einem Gesamtvolumen von 40,8 Mio. EUR sowie der erstma-
ligen Aufldsung der Uber die Vorjahre gebildeten Zinszusatz-
reserve (ZZR). Aufgrund des stark ansteigenden Zinsniveaus
stabilisierte sich Ende 2022 der Referenzzins, der dem Ver-
fahren zur Starkung der Deckungsriickstellung (Zinszusatzre-
serve) zugrunde liegt, auf dem Niveau des Vorjahres

(1,57 %), was im Ergebnis im Geschéaftsjahr zu einer Auflé-
sung der ZZR in H6he von 121,0 Mio. EUR flhrte. Im Ver-
gleich dazu entstand im Vorjahr noch eine Zufiihrung durch
Erhdéhung der ZZR in H6he von 57,6 Mio. EUR. Zum Bilanz-
stichtag betrug die Zinszusatzreserve 2,3 Mrd. EUR (Vorjahr:
2,4 Mrd. EUR).

Der Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung (RfB) wurden fiir
die kiinftige Uberschussbeteiligung der Versicherten

Lagebericht

62,3 Mio. EUR (Vorjahr: 178,3 Mio. EUR) zugefiihrt. Gleich-
zeitig wurden im Geschéftsjahr 10,6 Mio. EUR (Vorjahr:
28,6 Mio. EUR) als Direktgutschrift aufgewendet.

Betriebsaufwendungen

Die Abschlussaufwendungen verminderten sich infolge der
weitgehenden Einstellung von vertrieblichen Aktivitaten und
des damit verbundenen Neugeschafts um 53,6 Mio. EUR
bzw. 50,1 % auf 53,3 Mio. EUR. Die Abschlusskostenquote
— bezogen auf eine im Geschaftsjahr riicklaufige Beitrags-
summe des Neugeschéftes — stieg somit im Vergleich zum
Vorjahr um 0,9 %-Punkte auf 4,2 %.

Die Verwaltungsaufwendungen stiegen um 2,7 Mio. EUR
bzw. 7,0 % auf 41,3 Mio. EUR. Die Verwaltungskostenquote
— bezogen auf im Geschéftsjahr sinkende gebuchten Brutto-
beitrage — betrug damit 3,7 % (Vorjahr: 3,2 %).

Riickversicherungsergebnis

Das Ergebnis aus dem abgegebenen Riickversicherungsge-
schaft betrug insgesamt -1,8 Mio. EUR (Vorjahr: 10,6 Mio.
EUR). Zu diesem positiven Ergebnis aus dem Vorjahr trug im
Wesentlichen ein im Berichtsjahr 2019 abgeschlossener
Ruckversicherungsvertrag zur Absicherung von Todesfallrisi-
ken, zur Starkung des zukiinftigen Zinsergebnisses und zur
zukinftigen Finanzierung der Zinszusatzreserve bei, der
2021 gekundigt wurde und somit das Vorjahresergebnis be-
einflusst hat.

Kapitalanlagen

Im Fokus der Anlage stand auch 2022 weiterhin die Erzielung
einer guten Verzinsung und die Stabilisierung der laufenden
Ertrage in Verbindung mit einer guten Kreditqualitat.

Die Kapitalanlagen sanken im Geschéaftsjahr um 305,1 Mio.
EUR bzw. 1,5 % auf 19,9 Mrd. EUR.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2022
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Kapitalanlagen 2018 — 2022

in Mio. EUR
2022 NN 199117
2021 I 20.216,8
2020 NN 20.226,6
2019 I 20.085,1
2018 I 20.465,0
0,0 50000  10.0000 15.000,0  20.000,0

Die Zusammensetzung der Kapitalanlagen ist in dem folgen-
den Schaubild dargestellt.

Zusammensetzung der Kapitalanlagen

in %
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m Grundstucke und grundsticksgleiche Rechte

m Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und andere
nicht festverzinsliche Wertpapiere

m Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligunger
Einlagen bei Kreditinstituten

m Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere

Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen

m Sonstige Ausleihungen

GroRere Strukturveranderungen im Vergleich zum Vorjahr
gab es bei den Inhaberschuldverschreibungen
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(+5,0 %-Punkte), bei den Aktien und Anteilen an Investment-
vermdgen (-2,8 %-Punkte) und den sonstigen Ausleihungen
(-0,6 %-Punkte).

Die Netto-Bewertungsreserven der Kapitalanlagen betrugen
zum 31. Dezember 2022 insgesamt -2,3 Mrd. EUR und san-
ken damit im Vergleich zum Vorjahr um 4,5 Mrd. EUR bzw.
207,4 %, was im Wesentlichen auf den deutlichen Zinsan-
stieg bei gleichzeitig negativer Aktienkursentwicklung zurtick-
zufiihren ist. Die Netto-Bewertungsreservenquote betrug zum
Bilanzstichtag -11,6 % (Vorjahr: 10,6 %).

Das gesamte Kapitalanlageergebnis sank um 352,0 Mio.
EUR bzw. 50,6 % auf 343,3 Mio. EUR.

Dabei sank das ordentliche Kapitalanlageergebnis um

33,2 Mio. EUR bzw. -6,0 % auf 519,7 Mio. EUR. Dies resul-
tierte im Wesentlichen aus geringeren Ertrdgen aus Invest-
mentfonds sowie aus geringeren Zinsertragen. Das aul3eror-
dentliche Ergebnis verminderte sich um 318,8 Mio. EUR

auf -176,4 Mio. EUR; dieser Rickgang resultierte im Wesent-
lichen aus héheren Abgangsverlusten und héheren Abschrei-
bungen. Die Nettoverzinsung sank von 3,4 % auf 1,7 %. Die
laufende Durchschnittsverzinsung ging von 2,7 % auf 2,6 %
zurlck.

Verzinsung gesamt netto 2018 — 2022

in %

2022 | 17
2021  |— 34
2020 | 3,8
2019 3,8
2018 [ 42

0 1 2 3 4 5

Liquiditatslage

Die liquiden Mittel zum 31. Dezember 2022 betrugen

28,0 Mio. EUR (Vorjahr: 69,1 Mio. EUR). Zum Bilanzstichtag
bestanden daneben Liquiditatsreserven in Form von Einlagen
bei Kreditinstituten in Héhe von 197,0 Mio. EUR (Vorjahr:
410,0 Mio. EUR) sowie dariiber hinaus in Form vorhandener



sofort veraulRerbarer Wertpapiere. Im Rahmen der detaillier-
ten Liquiditatsplanung wird sichergestellt, dass wir jederzeit
uneingeschrankt in der Lage sind, unseren falligen Zahlungs-
verpflichtungen nachzukommen.

Rohiiberschuss
Der Rohiberschuss sank gegeniiber dem Vorjahr um
134,0 Mio. EUR bzw. 63,8 % auf 75,9 Mio. EUR.

Hauptquelle des Rohiiberschusses war in diesem Jahr neben
dem Risikoergebnis, das sich aus der Abweichung des tat-
sachlichen vom kalkulierten Risikoverlauf ergibt, das Kapital-
anlageergebnis, denn die Nettoertrage aus Kapitalanlagen
Ubertrafen die Aufwendungen fir die Erhéhung der Zinszu-
satzreserve und Zinsgarantien deutlich.

Uberschussbeteiligung unserer Kundinnen und Kunden
Vom Rohiberschuss haben wir 96,0 % (Vorjahr: 98,6 %) fur
die Zufiihrung zur Rickstellung flir Beitragsriickerstattung
und fir die Direktgutschrift fir unsere Kundinnen und Kunden
verwendet. Nach einer Zuflihrung im Geschaftsjahr in Héhe
von 62,3 Mio. EUR (Vorjahr: 178,3 Mio. EUR) und einer Ent-
nahme zugunsten der Versicherten in H6he von

88,5 Mio. EUR (Vorjahr: 86,3 Mio. EUR) betrug die Ruickstel-
lung fir Beitragsrickerstattung zum Ende des Berichtsjahres
926,2 Mio. EUR (Vorjahr: 952,4 Mio. EUR). Die Aufwendun-
gen fur die Direktgutschrift lagen bei 10,6 Mio. EUR (Vorjahr:
28,6 Mio. EUR).

Uberschussanteilsétze

Dank der soliden und sicherheitsorientierten Kapitalanlage-
politik gewahrt die SIGNAL IDUNA Leben a. G. fir in 2023
fallig werdende Uberschusszuteilungen eine in Zeiten der
Niedrigzinsphase attraktive Gesamtverzinsung (Rechnungs-
zins zuzuglich Zinstberschussanteilssatz) fiir Vertrage mit
laufender Beitrags- oder Rentenzahlung in Héhe von 1,65 %;
einschlielllich Schlussiiberschuss und Mindestbeteiligung an
den Bewertungsreserven ergibt sich fur die klassische Sl
Rentenversicherung eine Gesamtverzinsung von durch-
schnittlich 1,9 %.

Einzelheiten zu den Uberschussanteilsdtzen werden in einer
separaten Unterlage dargestellt, welche auf der Internetseite

Lagebericht

www.signal-iduna.de/publikationen/finanzberichte.php

zur Verfligung steht.

Gewinnverwendung

Nach einer Zuflihrung von 62,3 Mio. EUR zur Ruiickstellung
fur Beitragsriickerstattung, verblieben 3,0 Mio. EUR als Jah-
reslberschuss. Dieser wurde in voller Hohe den Gewinnriick-
lagen zugefuhrt. Die Eigenkapitalquote — bezogen auf die
Brutto-Deckungsruckstellung — lag mit 22,1 %o leicht Uber
dem Vorjahresniveau (21,8 %o).

Tatsédchliche Entwicklung im Vergleich zur Prognose des
Vorjahres

Durch die weitgehende Einstellung des Neugeschafts gingen
die Beitrdge der SIGNAL IDUNA Leben a. G., entsprechend
der Prognose, deutlich zuriick. Wie angenommen verminder-
ten sich dartiber hinaus die Betriebsaufwendungen deutlich.

Entgegen der Prognose kam es, bedingt durch einen abrup-
ten Anstieg des Zinsniveaus, zu einer Entnahme aus der
Zinszusatzreserve. Das Ergebnis der gesamten Kapitalanla-
gen ging deutlicher zurtick als noch in der Prognose ange-
nommen, da die aul3erordentlichen Ertrage aus der VeraulRe-
rung von Kapitalanlagen noch starker reduziert werden konn-
ten und die aulerordentlichen Abschreibungen héher ausge-
fallen sind.

Wie erwartet sank der Rohuberschuss deutlich. Dieser wurde
wie angenommen in Form der Zufiihrung zur Rickstellung fur
Beitragsrickerstattung und Direktgutschrift nahezu vollstan-
dig an die Kunden weitergereicht. Der Jahreslberschuss ist
auf Vorjahresniveau und liegt damit leicht Giber der Prognose.

VISION2023

Die SIGNAL IDUNA Gruppe gehort zu den zwolf grofiten
Versicherungsgruppen in Deutschland und pflegt enge Ver-
bindungen zu Handwerk, Handel und zum 6ffentlichen
Dienst. Volatile Markte, geopolitische und makrookonomi-
sche Herausforderungen, wachsende regulatorische Anfor-
derungen sowie die Digitalisierung verlangen von allen Versi-
cherern hohe Anpassungsfahigkeit und kontinuierliche Ver-
besserungen. Die Strategie der SIGNAL IDUNA Gruppe zielt
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auf ertragreiches Wachstum durch konsequente Kundenori-
entierung und weitere Serviceverbesserungen. Anfang 2018
wurde VISION2023 gestartet, um neue Wachstumsimpulse
zu setzen und gleichzeitig den immer dynamischeren Veran-
derungen des Marktes und den Anforderungen der Kund-
schaft weiterhin gerecht zu werden.

VISION2023 ist auf funf Jahre ausgelegt und eines der ehr-
geizigsten und umfangreichsten Transformationsprogramme
in der jungeren Geschichte der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat bereits frihzeitig mit der digi-
talen Transformation des Kerngeschéfts begonnen. Dies be-
trifft nicht nur Apps oder Online-Services, die zunehmend Pa-
pierformulare und Briefpost ersetzen. Es geht insbesondere
um das Produkt an sich: Die Versicherten wollen mehr als
eine Versicherungspolice, sie wollen Lésungen. Unsere Ant-
wort auf diese Entwicklung ist VISION2023. Im Mittelpunkt
stehen die Kundinnen und Kunden und unsere Vision: ,Ge-
meinsam mehr Lebensqualitat schaffen!”

Auch im Geschaftsjahr 2022 haben die Folgen der Corona-
Pandemie die Art zu leben und zu arbeiten weiter verandert.
So hat die Pandemie zu einem enormen Digitalisierungs-
schub gefiihrt. Die damit einhergehenden Veranderungen
werden weiter bestehen bleiben. Diese Krise haben Unter-
nehmen, die ihre Produkte oder Services auch digital anbie-
ten konnten, besser bewaltigt. Allerdings bedeutet Digitalisie-
rung nicht, dass die Kundinnen und Kunden auf eine Bera-
tung verzichten wollen. Dies gilt gerade fir erklarungsbeduirf-
tige Produkte. Das personliche Informationsgesprach wird bei
Finanz- und Vorsorgeprodukten daher weiter eine wichtige
Rolle spielen, auch wenn ein Teil dieser Gesprache kiinftig
auf digitalen Kanalen stattfinden wird.

2022 haben wir im Rahmen des Transformationsprogramms
die Agilisierung der SIGNAL IDUNA Gruppe fortgefiihrt. Als
einer der ersten Versicherer in Deutschland flihren wir agile
Arbeitsweisen systematisch Uber agile Organisationsstruktu-
ren ein. Fast 1.500 Mitarbeitende arbeiten inzwischen in in-
terdisziplinaren, flexiblen Teams nach agilen Methoden zu-
sammen — persoénlich und virtuell. Das Transformationspro-
gramm und unser Handeln erzeugten eine sehr positive Re-
sonanz im Markt: Die SIGNAL IDUNA Gruppe erhielt in der
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Kategorie ,,Agile Organisation“ den Mindshift Award 2022 des
Handelsblatts.

Die Veranderung der SIGNAL IDUNA Gruppe wird durch ein
im Entstehen befindliches modernes und motivierendes Ar-
beitsumfeld auch nach innen sichtbar. Um den ressortiiber-
greifenden Austausch zu férdern, wurden bereits ganze Ar-
beitsflachen, Biros und Arbeitsplatze der SIGNAL IDUNA
Gruppe modernisiert. Auch diese MaRnahmen tragen zu ei-
ner positiven Weiterentwicklung unserer Unternehmenskultur
bei. Diesen Weg wollen wir in den kommenden Jahren weiter
fortsetzen.

Im aktuellen Berichtsjahr wurde mit dem Kundenportal
,Meine SI“ ein Meilenstein von VISION2023 erreicht. Unsere
Kundinnen und Kunden kénnen Uber das optisch anspre-
chende Portal u. a. Belege einreichen und haben einen be-
quemen Zugriff auf ihre Vertrage und Dokumente. Eine gute
Nutzerzentrierung, ein modernes und intuitives Design sowie
zusatzliche Funktionen erflllen dabei wichtige Kundenbedirf-
nisse. Das Kundenportal wird stetig weiterentwickelt, wobei
wir auch Anregungen aus Kundenfeedbacks aufnehmen.
Samtliche Funktionen im Kundenportal zielen auf eine auto-
matische Verarbeitung ab, um die Anliegen in kiirzerer Zeit
zu bearbeiten.

Zudem bietet die SIGNAL IDUNA Gruppe mit der ,meine
SIGNAL IDUNA App*“ einen weiteren mobilen Service: Kun-
dinnen und Kunden kénnen so viele ihrer Versicherungsan-
gelegenheiten schnell und unkompliziert selbst erledigen.
Insgesamt haben wir bereits mehr als 630.000 digitale Be-
standskundinnen und -kunden. Die App bietet wie auch das
Kundenportal einen Uberblick tiber die abgeschlossenen Ver-
sicherungen. Zudem lassen sich Uiber sie Rechnungen sowie
Heil- und Kostenplane einreichen. Auch standardisierte Be-
scheinigungen oder Anderungen von Stamm- und Adressda-
ten kénnen von unseren Kundinnen und Kunden eigenstan-
dig heruntergeladen oder online beantragt werden. Zusatzlich
leistet der optionale digitale Postversand einen Beitrag zum
Umweltschutz und spart dariiber hinaus Kosten. 2022 konn-
ten wir insgesamt knapp 2 Mio. Schriftstlicke ausschlief3lich
digital in der App und dem neuen Kundenportal bereitstellen
und damit auf einen postalischen Versand verzichten.



2022 haben wir unser Service- und Leistungsangebot im Be-
legschaftsgeschéft fir Branchen, Tarifvertrage und GrofRkun-
den ausgebaut. Neben kontinuierlichen Serviceverbesserun-
gen wurde das Angebot flr die betriebliche Krankenversiche-
rung (bkV) durch neue Budget-Varianten und optimierte Bau-
steintarife weiter abgerundet. Bei den jetzt eingefiihrten
Budget-Varianten ,GesundAKTIV+*, ,GesundAGIL+" und
,GesundVITAL+“ profitieren Versicherte zukiinftig vom aus-
gebauten Leistungsumfang, zusatzlichen Assistance-Leistun-
gen und Budgethdéhen zwischen 300 bis 1.500 EUR. Betriebe
kénnen schon ab drei Angestellten einen bKV-Kollektivver-
trag bei SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G. abschlie-
Ren.

Im Berichtsjahr hat die SIGNAL IDUNA Gruppe eine strategi-
sche Partnerschaft mit Google Cloud ins Leben gerufen, um
die Entwicklung von cloudbasierten, kundenorientierten Pro-
dukten und Dienstleistungen zu beschleunigen. Die Entwick-
lung neuer Anwendungen sowie die Nutzung von Google
Clouds fortschrittlichen Tools fir Kinstliche Intelligenz (KI)
und Datenanalyse werden es der SIGNAL IDUNA Gruppe
zudem ermoglichen, schneller und flexibler auf Markttrends
und gedndertes Kundenverhalten zu reagieren. Die strategi-
sche Partnerschaft wird die Transformation der SIGNAL
IDUNA Gruppe hin zu einem datengetriebenen Unternehmen
beschleunigen.

Auch kiinftig bleibt eines essenziell — der Mensch steht im-
mer im Mittelpunkt unseres Handelns!

Gesamtaussage zum Geschaftsverlauf und zur Lage

Vor dem Hintergrund der unvorhersehbaren wirtschaftlichen
Herausforderungen stellte sich die wirtschaftliche Lage der
SIGNAL IDUNA Leben a. G. in 2022 als zufriedenstellend
dar.

Durch den Anstieg des allgemeinen Zinsniveaus stabilisierte
sich der Referenzzins, der dem Verfahren zur Starkung der
Deckungsrickstellung (Zinszusatzreserve) zugrunde liegt,
auf dem Vorjahresniveau (1,57 %). Dadurch sank die Zinszu-
satzreserve zum Jahresstichtag auf 2,3 Mrd. EUR. Das Ab-
sinken flihrte erstmalig zu einem Ertrag aus der Entnahme
aus der Zinszusatzreserve in Hohe von 121,0 Mio. EUR. Das
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Kapitalanlagenergebnis lag aufgrund hoher au3erordentlicher
Abschreibungen deutlich unter dem des Vorjahres. Die Netto-
verzinsung fiel dementsprechend auf 1,7 %. Die laufende
Rendite betrug 2,6 %.

Das Neugeschéaft gegen laufenden Beitrag sank aufgrund der
Einstellung des Verkaufs neuer Policen zugunsten der neuen
Gesellschaft SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG deut-
lich. Diese Aussage gilt ebenfalls fiur die Einmalbeitrége, die
unter denen des Vorjahres blieben.

Der Jahresuberschuss der SIGNAL IDUNA Leben a: G. nach
Steuern betrug im Geschéftsjahr 3,0 Mio. EUR.

Personal- und Sozialbericht

Personal SIGNAL IDUNA Gruppe

Zum 31. Dezember 2022 waren 8.117 Mitarbeitende bei der
SIGNAL IDUNA Gruppe beschéaftigt, davon 345 Auszubil-
dende. Hinzu kommen 2.959 selbststédndige AuRendienst-
partnerinnen und -partner. Insgesamt sind 11.076 Mitarbei-
tende fir die SIGNAL IDUNA Gruppe tatig (im Jahresdurch-
schnitt 10.870 Mitarbeitende).

Qualifikation durch Aus- und Weiterbildung

Die SIGNAL IDUNA Gruppe bietet mit finf dualen Studien-
und vier Ausbildungsgangen im Betrieb, Vertrieb, in der IT
und bei den Tochtergesellschaften eine umfangreiche Aus-
wahl an Ausbildungsméglichkeiten an. Die Verordnung tiber
die Berufsausbildung wurde fiir das neue Ausbildungsjahr
angepasst. Dadurch kann SIGNAL IDUNA ein breites Spekt-
rum beruflicher Perspektiven bieten, um Nachwuchs zu ge-
winnen und langfristig zu binden. Die guten Abschliisse der
Auszubildenden und der Studierenden und die konsequente
digitale und agile Ausrichtung aller Ausbildungs- und Studien-
gange konnten wir auch 2022 weiter fortfiihren.

Insgesamt wurden im Jahr 2022 an den beiden Hauptverwal-
tungsstandorten 35 Auszubildende und dual Studierende ein-
gestellt. Hinzu kamen 79 Auszubildende und dual Studie-
rende im Vertrieb. Aufgrund der agilen und digitalen Transfor-
mation sowie der beginnenden Abgénge der Mitarbeitenden
der geburtenstarken Jahrgange stieg die Nachfrage an fach-
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lich gut ausgebildetem Nachwuchs mit guten agilen und digi-

talen Kompetenzen stark an. Dieser Bedarf kann aktuell nicht
gedeckt werden. Das lasst sich an den Einstellungszahlen fiir
2022 feststellen.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe unterstutzt dartiber hinaus eine
systematische und an der Unternehmensstrategie ausgerich-
tete Entwicklung ihrer Mitarbeitenden. Dafir wurde ein nach-
haltiges Kompetenzmanagement eingefiihrt, das die konse-
quente Qualifizierung und Entwicklung der Mitarbeitenden
vorsieht. Dieses wurde softwaregestiitzt sukzessive in allen
Unternehmensbereichen eingefiihrt.

Um eine hochwertige Kompetenzentwicklung von Mitarbei-
tenden sicherzustellen und die Arbeitgeberattraktivitat durch
eine gezielte Férderung zu erhéhen, unterstiitzt SIGNAL
IDUNA die ,Nebenberufliche Weiterbildung“ sowohl finanziell
als auch durch Freistellungstage. Die Personalentwicklung
steht allen interessierten Mitarbeitenden bei der Auswahl be-
rufsbegleitender Weiterbildungen beratend zur Seite und un-
terstutzt sie bei der Organisation. Neben dem bestehenden
Netzwerk von externen Bildungsanbietern ist ein internes
Netzwerk flr nebenberufliche Studierende entstanden, das
stetig wachst. Hierzu finden regelmaRig Informationsveran-
staltungen statt, die den Mitarbeitenden und Fiihrungskraften
Impulse und Orientierung fir strategisch relevante Weiterbil-
dungen geben. Das Angebot wird sehr gut angenommen und
findet zunehmendes Interesse.

Chancengerechtigkeit

Die Initiative #wirfurvielfalt setzt sich seit Mitte 2021 fiir mehr
Vielfalt in der SIGNAL IDUNA Gruppe. Ziel ist es, Vielfalt zu
leben, Diversitat als Unternehmenswert zu etablieren, ent-
sprechende Netzwerke aufzubauen und Impulse zu setzen
sowie die Rahmenbedingungen fir mehr Diversitat in der Un-
ternehmensgruppe zu schaffen. Wer ein so facettenreiches
Thema wie Vielfalt im Unternehmen starken mochte, muss
sich in der Startphase fokussieren. Der Fokus liegt zundchst
darauf, mehr Chancengerechtigkeit der Geschlechter zu er-
reichen. Mit viel Engagement hat #wirfirvielfalt Vorstandsfor-
mate genutzt, um die wesentlichen Auswirkungen von Diver-
sitat auf die Geschéaftsorganisation zu vermitteln. Aktuell ist
geplant, eine ganzheitliche und langfristige Diversitatsstrate-
gie zu erarbeiten sowie die praktische Umsetzung der daraus
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entstehenden MalRnahmen auf allen Ebenen der Organisa-
tion. Veranstaltungen, unter anderem mit der Allbright Stif-
tung sowie dem unternehmenseigenem Frauennetzwerk wo-
men@SlI, beférdern die Kommunikation zur Bedeutung von
Diversitat in die Organisation und ermdglichen allen Mitarbei-
tenden teilzuhaben.

Als moderner Arbeitgeber arbeiten wir auch stets an neuen
FUhrungskonzepten, um den Bedirfnissen unserer Mitarbei-
tenden gerecht zu werden. Co-Leadership ist eines davon.
Statt einer Person in einer spezifischen Flihrungsrolle gibt es
zwei, die sich die gleiche Stelle teilen. Diesen Fihrungsan-
satz haben wir 2022 konzipiert und werden diesen 2023 bei
SIGNAL IDUNA pilotieren. Durch die Moglichkeit des Fiih-
rens mit unterschiedlichen Arbeitszeitmodellen férdern wir
Diversitat und die Work-Life-Balance unserer Mitarbeitenden.

Vielfaltige Arbeitszeitmodelle und flexible Arbeitszeitenunter-
stlitzen dabei, Berufliches und Privates zu vereinbaren. Mobi-
les Arbeiten ist dabei ein fester Bestandteil und seit 2022
auch in einer Betriebsvereinbarung festgehalten. Die unkom-
plizierte Abgeltung von Sonderzahlungen u. &. durch Freizeit
ist eine weitere attraktive Méglichkeit, die Work-Life-Balance
zu férdern, z. B. durch eine langere, berufliche Auszeit. Wei-
tere Angebote rund um das Thema Familie sind Ruherdume
fur werdende Miitter, KITA-Platze (,Elbkinder), Kinderbetreu-
ungskostenzuschuss, Eltern-Kind-Zimmer sowie eine Pflege-
beratung.

Zufriedene und motivierte Mitarbeitende sind die Basis unse-
res Erfolgs. Um dies zu erreichen, ist nicht nur die richtige
Balance von Beruf und Leben wichtig, sondern vor allem
auch die Gesundheit unser Mitarbeitenden. Ein wichtiges Ziel
unserer Personalpolitik ist, unseren Mitarbeitenden die Mog-
lichkeit zu bieten, ihre individuellen Lebenskonzepte mit dem
Berufsleben zu vereinbaren — und zwar fur alle Mitarbeiten-
den von SIGNAL IDUNA in allen Lebensphasen.

Betriebliches Gesundheitsmanagement
Das Betriebliche Gesundheitsmanagement bietet den Mitar-
beitenden eine umfangreiche Auswahl an MalRnahmen.



Es gibt ein vernetztes Konzept gesundheitsférdernder Aktivi-
taten, wie Seminare, Workshops, Bewegungs- und Bera-
tungsangebote. Aufgrund der Auswirkungen der Pandemie
haben wir bereits seit Marz 2020 alle Angebote auf virtuelle
Formate umgestellt.

Wir verfolgen mit unserem Betrieblichen Gesundheitsma-
nagement u. a. folgende Ziele:

— Schaffung von Arbeits- und Rahmenbedingungen, die fir
die Gesundheit, die Motivation und die Leistungsfahigkeit
der Beschéftigten férderlich sind,

— Erhaltung der Gesundheit und Arbeitsfahigkeit der Mitar-
beitenden, méglichst bis zum Rentenalter und dartber hin-
aus,

— Scharfung und Sensibilisierung des Bewusstseins der Mit-
arbeitenden fir einen gesunden Lebensstil.

Im Rahmen der Pravention kénnen die Mitarbeitenden kos-
tenfrei an Gesundheits- und Stresschecks teilnehmen. Zu-
satzlich bestand die Mdglichkeit, an virtuellen Workshops zu
unterschiedlichen Themen teilzunehmen (u. a. Umgang mit
Belastungen, Stressabbau, Erndhrungsberatung, Resilienz-
starkung, positive Psychologie oder im Bereich Bewegung
und Entspannung). AuRerdem wurden betriebliche Impfun-
gen gegen Covid-19 und die bereits etablierten Grippe-
schutzimpfungen angeboten.

Qualifizierte betriebliche Suchtberatende unterstiitzen bei
konkreten Fragestellungen. Eine Pflegeberatung, die bei
Pflegefallen in der Familie berat, sowie ein umfangreiches
Lebenslagencoaching, das Mitarbeitende bei herausfordern-
den Situationen im beruflichen und privaten Bereich sowie
bei Krankheit jederzeit telefonisch oder personlich nutzen
kénnen, runden das Angebot ab.

Zudem gibt es die Mdglichkeit, digital Vorsorgedokumente
(Patientenverfliigung, Vorsorgevollmacht und Betreuungsver-
figung) zu einem verginstigten Preis fir sich und seine Fa-
milienangehorigen zu erstellen.

Das breite Angebot wird ergénzt durch spezielle (Online-)
Workshops mit dem Titel ,Gesund Fiihren — gesundes Fiih-
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ren“. Diese sensibilisieren Flihrungskrafte fiir den verantwor-
tungsvollen Umgang mit den eigenen Ressourcen und zum
wertschatzenden Umgang mit Mitarbeitenden.

Als Ausgleich zur Tatigkeit im Biiro kénnen die Mitarbeiten-
den nach der Pandemie wieder die zahlreichen Angebote der
Betriebssportgruppen und weiterer Kooperationspartner nut-
zen. Es werden jedoch auch hier viele Angebote weiterhin
virtuell angeboten — live oder als zur Verfligung gestellte Vi-
deos.

Zufriedenheit der Mitarbeitenden

Die Zufriedenheit bei Mitarbeitenden der SIGNAL IDUNA
Gruppe wurde auch in 2022 durch die ,MEHR WIR Pulsbe-
fragung“ (Mitarbeiterbefragung) erhoben. Die erneut guten
Ergebnisse im Themenfeld ,Verbundenheit‘ zeigen, dass die
Mitarbeitenden ,Spaf} an ihrer Arbeit haben® und ,die
SIGNAL IDUNA als Arbeitgeber weiterempfehlen® kdnnen.
Insgesamt zeigt sich hierdurch eine hohe Identifikation der
Belegschaft mit der SIGNAL IDUNA als Arbeitgeber.

Fir die erfolgreiche Bewaltigung der vielfaltigen und an-
spruchsvollen Arbeiten im Jahr 2022 danken wir den
Mitarbeitenden sowie den AulRendienst- und Vertriebspartne-
rinnen und -partnern der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Zufriedenheit der Kundinnen und Kunden

Die SIGNAL IDUNA Gruppe legt grof’en Wert darauf, ihren
Kundinnen und Kunden einen exzellenten Service zu bieten.
Das Thema Service-Exzellenz steht auch im Mittelpunkt un-
seres Transformationsprogrammes VISION2023.

Fir die Zufriedenheit der Kundinnen und Kunden durch eine
hohe Servicequalitat wurden Servicegrundsatze vereinbart.
RegelmaRige interne und externe Messungen helfen dabei,
diese Grundsétze einzuhalten. So werden Kennzahlen zu un-
seren Geschaftsprozessen, z. B. die Bearbeitungszeiten von
Antragen ermittelt und ausgewertet. Die Zufriedenheit der
Kundinnen und Kunden messen wir durch Befragungen zum
Serviceerlebnis. Die Ergebnisse bilden die Basis flir Manah-
men, um unsere Servicequalitat kontinuierlich zu verbessern
und die Zufriedenheit der Kundinnen und Kunden fortwéh-
rend zu erhéhen.
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Nachhaltigkeit

Neben den politisch und aufsichtsrechtlich zu erfiillenden
Nachhaltigkeitsanforderungen fragen auch Kundinnen und
Kunden zunehmend nach nachhaltig ausgerichteten Unter-
nehmen bzw. nachhaltigen Produktangeboten. Auch die
SIGNAL IDUNA Gruppe richtet ihr unternehmerisches Han-
deln an den Grundprinzipien einer 6konomischen sowie oko-
logisch und sozial vertraglichen Wirtschaftsweise aus und
verfolgt einen ganzheitlichen integrativen Ansatz von Nach-
haltigkeit.

Die Chancen nachhaltiger Investments sind ein essenzieller
Beitrag zur Sicherung der Wertstabilitat unserer Kapitalanla-
gen. Seit Anfang 2020 haben wir nachhaltige Anlagestrate-
gien in unseren Investment- und Risikomanagementprozess
integriert. So bewerten wir bei Entscheidungen auch die
Nachhaltigkeit von Wertpapieren, z. B. durch ein sogenann-
tes ,ESG-Rating“ auf Basis externer Daten (MSCI). Unter
dem Begriff ESG-Rating versteht man eine Bewertung der
Faktoren Environment, Social und Governance in Unterneh-
men (ESG). Anfang 2021 wurden zudem als ein wesentlicher
Baustein die UN Principles for Responsible Investment

(UN PRI) unterzeichnet. Im Jahr 2022 wurden auRerdem die
Prinzipien fur nachhaltige Versicherung UN PSI (Principles
for Sustainable Insurance) unterschrieben — was das Ziel der
Gruppe bekraftigt, nachhaltige Aspekte im Kerngeschaft zu
verankern.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat — gemeinsam mit dem Pro-
jektentwickler Moveon Energy — das grofite zusammenhan-
gende Solarparkprojekt Europas am Hainer See bei Leipzig
erworben und kann dadurch ihren Beitrag zur Energiewende
deutlich ausbauen. Fur die SIGNAL IDUNA Gruppe ist das
GroRprojekt ein wichtiger Meilenstein, um dem erklarten Ziel
ihrer Nachhaltigkeitsstrategie naher zu kommen: aktiv einen
Beitrag zum Klimaschutz zu leisten und langfristig klimaneu-
tral zu wirtschaften. Die erzeugte Solarenergie wird ohne
staatliche Férderung mittels langfristiger Stromabnahmever-
trage industriellen und sonstigen GroRabnehmern zur Verfii-
gung gestellt werden. Die Investition in erneuerbare Energien
ist ein strategisches Ziel unserer Kapitalanlage.
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Erkldrung zur Unternehmensfiihrung

Der Aufsichtsrat legte im Geschéftsjahr 2017 fest, dass bis
zum 30. Juni 2022 von den Mandaten im Vorstand und in der
Arbeitgeberbank des Aufsichtsrates jeweils ein Mandat mit
einer Frau besetzt wird. Die festgelegte ZielgréRe fur den
Aufsichtsrat wurde erreicht, fiir den Vorstand zum 30. Juni
2022 aber noch nicht erreicht. Mit Wirkung zum 1. Januar
2023 wurde mit Frau Rode eine Frau in den Vorstand beru-
fen. Die Grunde fiir eine fehlende Zielerreichung auf Vor-
standsebene zum 30. Juni 2022 liegen darin, dass bei erfolg-
ter Wiederbestellung von Vorstandsmitgliedern kein Anlass
flr personelle Veranderungen bestand. Im Ubrigen sind ins-
besondere die gesteigerten Anforderungen, die an die beson-
dere persoénliche und fachliche Qualifikation der Geschéftslei-
tung eines Versicherungsunternehmens zu stellen sind, her-
vorzuheben. Auch erfolgte bei einer ruhestandsbedingten
Nachfolgeregelung aus Griinden der hier vorliegenden be-
sonderen strategischen Herausforderungen sowie der Konti-
nuitat eine interne Nachbesetzung, bei der keine Kandidatin
zur Verfligung stand.

Der vom Vorstand angestrebte Frauenanteil auf den beiden
Flhrungsebenen unterhalb des Vorstandes (mindestens zwei
Bereichsleiterinnen sowie elf Abteilungsleiterinnen) wurde auf
der ersten Flhrungsebene mit drei Personen Ubertroffen und
auf der zweiten Fiihrungsebene mit zehn Personen nicht er-
reicht. Die Grunde hierfur liegen zum einen in einer Verande-
rung der Fuhrungsstruktur auf der zweiten Fiihrungsebene,
zum anderen in der bestehenden Herausforderung, geeig-
nete Kandidatinnen in einem schwieriger werdenden Markt-
und Branchenumfeld zu gewinnen. SIGNAL IDUNA Leben
strebt eine Erhéhung des Frauenanteils in Flihrungspositio-
nen an und hat zu diesem Zweck konzeptionelle Malinahmen
zur gezielten Forderung von Frauen im Unternehmen ergrif-
fen.

Mit Beschluss vom 11. Mai 2022 legte der Aufsichtsrat fest,
dass bis zum 30. Juni 2027 von den Mandaten im Vorstand
weiterhin ein Mandat und von den Mandaten im Gesamtauf-
sichtsrat vier Mandate mit Frauen besetzt werden. Mit Be-
schluss vom 17. Marz 2022 legte der Vorstand fur den Frau-
enanteil auf der ersten Flilhrungsebene unterhalb des Vor-
standes (Bereichsleitung, Tribe Lead) eine bis zum 30. Juni
2027 zu erreichende Zielgrofie von acht Personen und auf



der zweiten Flihrungsebene unterhalb des Vorstandes (Ab-
teilungsleitung, Chapter Lead, Product Owner) von 37 Perso-
nen fest.

Risiko- und Chancenbericht

Nach § 289 Abs. 1 Satz 4 HGB ist das Unternehmen ver-
pflichtet, iber wesentliche Risiken und Chancen der zukinfti-
gen Entwicklung zu berichten. Aufgrund § 188 VAG sind die
Bestimmungen des § 91 Abs. 2 AktG auch auf Versiche-
rungsvereine auf Gegenseitigkeit anzuwenden. Die nach

§ 91 Abs. 2 AktG sowie daruber hinaus die nach § 26 VAG
geforderten Mafinahmen zur Einrichtung eines Uberwa-
chungs- bzw. Risikomanagementsystems wurden getroffen.

Als Risiken und Chancen werden negative bzw. positive Ab-
weichungen von den Zielerwartungen mit entsprechender Im-
plikation auf die wirtschaftliche Lage des Unternehmens defi-
niert. Die fur das Unternehmen relevanten Risiken und Chan-
cen werden im Folgenden naher beschrieben.

Wesentliche Elemente des Risikomanagementsystems
des Unternehmens

Zentrale Eckpfeiler des Risikomanagementsystems sind die
Risikokultur im Unternehmen, die Risikostrategie sowie der
Risikomanagementprozess. Die zu erfillenden Aufgaben und
Verantwortlichkeiten werden durch die Risikomanagement-
organisation in die aufbauorganisatorischen Regelungen inte-
griert.

Die vorhandene Risikokultur férdert ein Gibergreifendes Be-
wusstsein fir das Vorhandensein von Risiken und den offe-
nen Umgang mit diesen. Als Teil der Unternehmenskultur
wird die Risikokultur fortlaufend weiterentwickelt und mit ge-
zielten Maflnahmen, beispielsweise durch angebotene Schu-
lungen fir Risikoverantwortliche, unterstitzt.

Die Risikostrategie wird aus der Geschéaftsstrategie der
SIGNAL IDUNA Leben a. G. abgeleitet und ist zu dieser kon-
sistent. Die Risikostrategie des Unternehmens beinhaltet die
Beschreibung der sich aus der Geschéaftsstrategie ergeben-
den Risiken beziglich ihres Einflusses auf die Finanz- und

Lagebericht

Ertragslage des Unternehmens sowie den daraus resultieren-
den Umgang mit den Risiken einschlieRlich Steuerung und
Uberwachung. Dabei ist festgelegt, dass nur solche Risiken
eingegangen werden, die nicht zu einer existenzgefahrden-
den Situation fir das Unternehmen fiihren. Dies beinhaltet
insbesondere die Sicherstellung der Eigenstandigkeit der
SIGNAL IDUNA Gruppe, den Schutz der Versicherten sowie
die Erfullung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen. Die Ri-
sikostrategie wird jahrlich tUberprift und bei Bedarf ange-
passt. Darlber hinaus sind Anlasse definiert, die eine Ad-
hoc-Uberpriifung erfordern, wie beispielsweise die Aktualisie-
rung der Geschéaftsstrategie oder signifikante Anderungen
des Gesamtrisikoprofils.

Der Risikomanagementprozess setzt sich aus der Risi-
koidentifikation, der Risikoanalyse und -bewertung, der Risi-
kosteuerung sowie der Risikoliberwachung und -berichter-
stattung zusammen. Die wesentlichen Bestandteile werden in
internen Leitlinien definiert.

Zur Risikoidentifikation werden quartalsweise Risikoinventu-
ren durchgeflhrt. Dariiber hinaus findet eine jahrliche
Emerging-Risk-Inventur statt. Bei dieser werden neu auftre-
tende Ereignisse oder zunehmende Trends berucksichtigt,
die das Geschaftsumfeld der SIGNAL IDUNA Gruppe betref-
fen, wobei deren Ursache nicht oder nicht direkt von der
SIGNAL IDUNA Gruppe beeinflussbar sein kdnnen.

Fir alle Einzelrisiken erfolgt die Risikoanalyse und -bewer-
tung als Teil der Risikoinventur. Die Risiken werden anhand
ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit sowie der Schadenhdhe be-
wertet. Die getroffenen MalRnahmen sind zu bertcksichtigen
(Nettobewertung). Dariiber hinaus werden die Risiken durch
die Berechnung der aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderung
sowie mittels der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabi-
litdtsbeurteilung (Own Risk and Solvency Assessment, kurz:
ORSA) quantitativ bewertet. In diesem ORSA-Prozess erfolgt
zusatzlich eine Analyse der Veranderung des Risikoprofils
und der Kapitalanforderungen uber den Planungszeitraum.
Materielle Anderungen des Risikoprofils sowie bedeutende
Entscheidungen und Ereignisse flhren dariiber hinaus zur
Durchflihrung eines nichtregelmafigen bzw. Ad-hoc-ORSA.
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Fir Initiativen, die eine hohe Implikation auf die Erreichung
der Unternehmensziele der SIGNAL IDUNA Gruppe haben,
erfolgt zudem eine gesonderte Risikobewertung.

Sowohl die Risikosteuerung als auch die Risikotiberwachung
werden durch das Risikotragfahigkeitskonzept, das daraus
abgeleitete Limitsystem, welches den Risikoappetit des Un-
ternehmens beriicksichtigt, sowie ein differenziertes Kenn-
zahlensystem unterstitzt. Die genannten Instrumente werden
stetig weiterentwickelt.

Die Risikotragfahigkeit, basierend auf Eigenmitteln und den
Kapitalanforderungen nach Solvency I, determiniert den ma-
ximalen Umfang der Risikoubernahme. Die darauf aufbauen-
den Limite sowie das implementierte Friihwarnsystem setzen
die Vorgaben aus der Risikostrategie um.

Uber die im Rahmen des Risikomanagementprozesses und
der Risikoinventur als materiell eingestuften Risiken erfolgt
eine regelmafige Berichterstattung an das Risikokomitee
und den Vorstand. Darlber hinaus sind Sachverhalte defi-
niert, die eine Ad-hoc-Risikoberichterstattung auslosen. Er-
eignisse und Entwicklungen mit Auswirkungen auf die Risiko-
lage und die Wirksamkeit der eingeleiteten Malinahmen wer-
den kontinuierlich analysiert und in die Berichterstattung inte-
griert. Hierzu z&hlen aktuell insbesondere die Themenfelder
Inflation, Zinsanstieg und weitere Auswirkungen des Ukraine-
Krieges.

Innerhalb des Risikomanagements werden Planungs- und
Uberwachungssysteme eingesetzt, die die Verfolgung von
Ziel-/Ist-Abweichungen erméglichen. Die Uberwachungssys-
teme und -prozesse werden kontinuierlich weiterentwickelt,
um die Funktionsfahigkeit sicherzustellen.

Unser Risikomanagementsystem umfasst auch ausgelagerte
Prozesse/Funktionen, da Risiken auch hieraus resultieren
kénnen. Fir neue Ausgliederungen und die Uberwachung
bestehender Ausgliederungen wurde ein strukturierter Aus-
gliederungsprozess etabliert.

Die Angemessenheit und Wirksamkeit des Risikomanage-

mentsystems wird fortlaufend durch die Risikomanagement-
funktion Uberwacht.
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Das Risikomanagementsystem der SIGNAL IDUNA Gruppe
ist zudem Priifungsgegenstand der Internen Revision.

Zur Sicherstellung der Anforderungen an die fachliche Quali-
fikation von Aufsichtsraten, Vorstanden sowie verantwortli-
chen Personen und Mitarbeitenden von Schliisselfunktionen
wurden auch in 2022 Schulungen durchgefiihrt.

Die Risikosteuerung liegt dezentral in der Verantwortung der
Fachbereiche. Durch die Trennung des Eingehens von Risi-
kopositionen und der Risikotuberwachung wird organisato-
risch sichergestellt, dass keine Interessenkonflikte entstehen.
Die von der Risikosteuerung unabhangige Risikoliberwa-
chung, die Férderung der Umsetzung des Risikomanage-
mentsystems sowie die operative Durchfihrung des Risiko-
managements erfolgen durch die Risikomanagementfunktion.
Dazu gehoren insbesondere:

— die Unterstltzung des Vorstandes und anderer Funktionen
bei der effektiven Handhabung des Risikomanagementsys-
tems,

— die Uberwachung des Risikomanagementsystems,

— die ldentifikation, Bewertung und Analyse von Risiken, die
Uberwachung der MaRnahmen zur Risikobegrenzung und
die Koordination der Durchfiihrung und Dokumentation der
unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitédtsbeurteilung
und

— die Berichterstattung mindestens Uber wesentliche Risiko-
exponierungen und Beratung des Vorstands in Fragen des
Risikomanagements.

Die Risikomanagementfunktion setzt sich aus der Funktions-
stelle Zentrales Risikomanagement (zentrale Risikomanage-
mentfunktion) sowie dezentralen Risikomanagementfunktio-
nen in einzelnen Vorstandsressorts zusammen. Bei der zen-
tralen Risikomanagementfunktion liegt die Verantwortung ins-
besondere fiir die abschliefiende Sicherstellung der Unab-
hangigkeit der Risikomanagementfunktion von der Risi-
kosteuerung sowie die Ubergreifende Koordination des Risi-
komanagementprozesses.

AuRerdem erfolgen in der zentralen Risikomanagementfunk-
tion die Koordination, die Analyse und die Validierung der Be-
rechnung sowie die Berichterstattung zur aufsichtsrechtlichen



Kapitalanforderung gemaR Solvency Il und zur unterneh-
menseigenen Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung.

Materielle Risiken und Chancen des Unternehmens

Die Risiken der SIGNAL IDUNA Leben a. G. entstammen im
Wesentlichen aus dem betriebenen Erstversicherungsge-
schaft und dem damit verbundenen Kapitalanlagegeschaft.

Versicherungstechnische Risiken

Fir die SIGNAL IDUNA Leben a. G. sind insbesondere fol-
gende versicherungstechnische Risiken von zentraler Bedeu-
tung, die nach Materialitdt gemaR der unternehmenseigenen
Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung absteigend geordnet
sind:

— Stornorisiko

— Invaliditats-/Morbiditats-/Krankheitsrisiko
— Kostenrisiko

— Langlebigkeitsrisiko

Einen besonderen Stellenwert nimmt das Stornorisiko ein.
Es bezeichnet das Risiko eines Verlustes oder einer nachtei-
ligen Veranderung des Werts der Versicherungsverbindlich-
keiten, das sich aus Veranderungen in der Héhe oder in der
Volatilitat der Storno-, Unterbrechungs- und Verlangerungs-
raten von Versicherungspolicen ergibt.

Das Invaliditats-/Morbiditats-/Krankheitsrisiko wird defi-
niert als das Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen
Veranderung des Werts der Versicherungsverbindlichkeiten,
das sich aus Veranderungen in der Hohe, im Trend oder bei
der Volatilitdt der Invaliditats-, Krankheits-, Pflege- und Morbi-
ditatsraten ergibt.

Das Kostenrisiko besteht in dem Risiko eines Verlustes
oder einer nachteiligen Veranderung des Werts der Versiche-
rungsverbindlichkeiten, das sich aus Veranderungen in der
Hohe, im Trend oder in der Volatilitdt der beim Abschluss, bei
der Verwaltung und bei der Schadenregulierung von Versi-
cherungsvertragen angefallenen Kosten ergibt.

Lagebericht

Als weiteres biometrisches Risiko spielt das Langlebigkeits-
risiko eine wesentliche Rolle. Hierbei handelt es sich um das
Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen Veranderung
des Werts der Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus
Veranderungen in der Héhe, im Trend oder in der Volatilitat
der Sterblichkeitsraten ergibt, wenn der Riickgang der Sterb-
lichkeitsrate zu einem Anstieg des Werts der Versicherungs-
verbindlichkeiten fiihrt.

Den fest vereinbarten Versicherungsbeitragen stehen lang-
fristige Leistungszusagen seitens des Unternehmens gegen-
Uber. Die HOhe der fir die Leistungszusagen bendtigten
Ruckstellungen hangt vom Verlauf der genannten biometri-
schen Risiken sowie der Zinsentwicklung ab. Der Verantwort-
liche Aktuar stellt im Rahmen der internen Rechnungslegung
den kalkulierten Mitteln die tatsachlichen Aufwendungen ge-
geniber und erlautert die Uberpriifungen im jahrlichen Aktu-
arbericht gegeniiber dem Vorstand und der Aufsicht.

Sollte der tatsachliche Verlauf der den Leistungszusagen zu-
grundeliegenden Annahmen von der Kalkulation nachteilig
abweichen, so kann sich daraus die Notwendigkeit zur Bil-
dung einer entsprechenden Rickstellung ergeben, die das
Geschéftsjahresergebnis belastet. Bei einer positiven Abwei-
chung ergibt sich daraus die Chance eines guten Risikoer-
gebnisses sowie einer Uberschussbeteiligung fiir die Kundin-
nen und Kunden.

Fir Pramien und Ruckstellungen werden aus heutiger Sicht
ausreichend sichere Sterbe- und Invaliditatstafeln verwendet,
fir das Neugeschaft des Jahres 2022 zum Beispiel die von
der Deutschen Aktuarvereinigung (DAV) e.V. veréffentlichten
Sterbetafeln.

Die DAV fiihrt regelméfig Untersuchungen hinsichtlich der
kunftigen Lebenserwartung der Versicherten durch. Als Er-
gebnis wurden zur Bewertung der Rentenversicherungsbe-
stdnde Empfehlungen herausgegeben, die dem Trend des
Anstiegs der Lebenserwartung Rechnung tragen. Aufgrund
dieser Erkenntnisse wurden die Bestande in der Rentenversi-
cherung bewertet, was teilweise zu einer Starkung der De-
ckungsrickstellung gefiihrt hat. Dabei wurden mit angemes-
senen Sicherheitsabschlagen versehene Stornowahrschein-
lichkeiten angesetzt.
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Die bei der Berechnung der Deckungsriickstellung eingesetz-
ten unterschiedlichen Ausscheideordnungen werden fiir we-
sentliche Anteile des Bestandes im Anhang aufgefiihrt.

Marktrisiken

Das Marktrisiko bezeichnet das Risiko, das sich direkt oder
indirekt aus Schwankungen in der H6he bzw. in der Volatilitat
der Marktpreise flr die Vermogenswerte, Verbindlichkeiten
und Finanzinstrumente ergibt. Es umfasst im Wesentlichen
das Verlustrisiko aufgrund von nachteiligen Anderungen von
Aktienkursen, Zinsen, Wahrungskursen, Credit Spreads so-
wie von Zeitwerten bei Beteiligungen und Immobilien. Zusatz-
lich z&hlt die Marktrisikokonzentration zur Gruppe der Markt-
risiken. Das Marktrisiko wurde in 2022 maRgeblich durch die
vorgenannte Entwicklung der Kapitalméarkte insbesondere In-
flation, Zinsanstieg und weitere Auswirkungen des Ukraine-
Krieges) gepragt.

Zu den fur die SIGNAL IDUNA Leben a. G. wesentlichen
Marktrisiken gehéren insbesondere:

— Spreadrisiko
— Aktienrisiko
— Immobilienrisiko
— Wahrungsrisiko

Das Spreadrisiko bezeichnet das Risiko von Verlusten aus
der Sensitivitat der Werte von Vermdgen, Verbindlichkeiten
und Finanzinstrumenten in Bezug auf Veranderungen in der
Hoéhe oder in der Volatilitat der Credit Spreads Uber der risi-
kofreien Zinskurve. Im Rahmen des Spreadrisikos werden
die Auswirkungen der Anderungen von Credit Spreads ge-
genulber dem risikofreien Zins auf den Marktwert von Kapital-
anlagen unter Kreditrisikoaspekten analysiert. Die Verande-
rung der Credit Spreads resultiert aus Bonitatsanderungen
der Schuldner sowie Veranderungen der Liquiditat und somit
der Handelbarkeit der Kapitalanlage. Das Risiko besteht im
Werteverfall eines Kredits bzw. in der Méglichkeit, dass sich
Verluste in Form von Kreditausfallen oder Ertragsausfallen
ergeben.

Das Spreadrisiko wird im Rahmen der regelmafigen Bewer-
tung der Zinstrager beobachtet und bewertet.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 2022

Im Rahmen des implementierten Kreditprozesses erfolgt eine
regelmaRige Uberwachung der Kreditengagements. Das
Emittentenuniversum basiert auf einem internen Scoring-Pro-
zess und definierten Limiten je Emittent. Neue Kreditseg-
mente und nicht alltdgliche Anlagen durchlaufen einen stan-
dardisierten Prufungsprozess.

Die Anlage erfolgt auf Basis des vom Vorstand verabschiede-
ten internen Anlagekatalogs und unter Berticksichtigung der
unternehmensindividuellen Risikotragfahigkeit.

Den Schwerpunkt der Neuanlage in Zinstrager im Direktbe-
stand bildeten Anlagen bei Kreditinstituten guter Bonitat. Da-
neben wurde weiterhin in ausgewahlte Staatsanleihen. inves-
tiert.

Erganzend erfolgte im Bankensegment die Anlage selektiv in
Form von strukturierten Finanzprodukten.

Zwecks Diversifizierung der Geldmarktstrategie wurden wei-
terhin kurzlaufende Unternehmensanleihen (Commercial Pa-
per) mit einer Laufzeit von max. drei Monaten erworben.

Die im Folgenden genannten Quoten wurden auf Basis von
Marktwerten ermittelt.

Das Bankenexposure bildet mit 32,8 % der Kapitalanlagen
weiterhin den Schwerpunkt im Portfolio. Hiervon sind 20,3 %
Pfandbriefe, 63,6 % erstrangige Anlagen und 7,1 % Nach-
rangtitel. Die ubrigen 8,1 % des Bankenexposures sind Ak-
tien, Beteiligungen, Festgelder und andere Anlagen.

Das Unternehmen ist mit 6,9 % in Staatsanleihen exklusive
Bund und Lander investiert. Zu den Top-Emittenten gehéren
Frankreich mit 3,0 %, Spanien mit 2,2 % und USA mit 0,5 %.

Der Anteil der Anlagen bei Unternehmen auf3erhalb des Ban-
kensektors betragt 22,5 %, davon sind 47,8 % Zinstrager und
52,2 % Aktien bzw. Beteiligungen.

Die SIGNAL IDUNA Leben a. G. investiert in diesem Zusam-
menhang zunehmend auch in ausgewahlte Anlagen im Seg-
ment ,Infrastruktur®. Der Anteil dieser Investments am ge-
samten Kapitalanlagebestand betragt 2,5 %.



Der Anteil an Hypotheken, die dem Spreadrisiko unterliegen,
betragt 13,7 %. Es handelt sich hierbei im Wesentlichen um
erstrangige Hypotheken im gewerblichen Bereich.

Der Erhalt einer guten Kreditqualitat im Bestand steht weiter-
hin im Fokus der Neuanlage. Dennoch ist das Durchschnitts-
rating im Bestand der Zinstrager durch Ablaufe hoch gerate-
ter Papiere im Jahresverlauf gesunken und betragt zum

31. Dezember 2022 A.

Der Bestand weist folgende Ratingstruktur auf:

RATINGKLASSE ANTEIL
AAA 15,6%
Investment Grade AA 16,9%
A 37,5%
BBB 22,2%
Non Investment Grade BB-B 3,4%
CCC-D 0,0%
ohne Rating 4.4%

Chancen ergeben sich aus einer sich verbessernden durch-
schnittlichen Kreditwirdigkeit im Emittentenuniversum sowie
aus steigenden Zinsen, die auch fir hoch geratete Anlagen
wieder zu héheren Renditen fiihren.

Das Aktienrisiko bezeichnet das Risiko von Verlusten aus
der Sensitivitat der Werte von Vermdgen, Verbindlichkeiten
und Finanzinstrumenten in Bezug auf Veranderungen in der
Hoéhe oder bei der Volatilitat der Marktpreise von Aktien.

Chancen ergeben sich hierbei insbesondere aus einer die
Prognose Ubersteigenden positiven Entwicklung der Aktien-
markte sowie aus einer nachhaltig positiven Wertentwicklung
des Beteiligungsportfolios.

Die Aktienquote zu Marktwerten betragt zum 31. Dezember
2022 unter Beriicksichtigung von Absicherungsgeschéaften
2,8 %.

Fir die Uberwachung von Aktienrisiken werden Sensitivitats-
analysen und Stresstests eingesetzt, welche die Wertveran-
derung des Portfolios in Abhangigkeit zu Marktschwankun-
gen aufzeigen.

Lagebericht

Als Immobilienrisiko wird das Risiko von Verlusten aus der
Sensitivitat der Werte von Vermdgen, Verbindlichkeiten und
Finanzinstrumenten in Bezug auf Veranderungen in der Héhe
oder bei der Volatilitdt der Marktpreise von Immobilien be-
schrieben.

Immobilienrisiken werden Gber Anlegerausschisse und
-richtlinien sowie die laufende Uberwachung der Objekte
durch das Portfolio- und Risikomanagement und deren Be-
wertung durch neutrale Gutachter begegnet.

Die Immobilienquote zu Marktwerten zum 31. Dezember
2022 betragt 10,3 %.

Zu den Marktrisiken gehért abschlieRend das Wahrungsri-
siko. Dieses bezeichnet das Risiko von Verlusten aus der
Sensitivitat der Werte von Vermdgen, Verbindlichkeiten und
Finanzinstrumenten in Bezug auf Veranderungen in der Héhe
oder bei der Volatilitdt der Wechselkurse. Wahrungsrisiken
ergeben sich z. B. aus Aufwertungen der Inlandswéahrung
bzw. Abwertung der Auslandswahrung im Hinblick auf Anla-
gen, die in Auslandswahrungen gehalten werden. Eine Reali-
sierung des Risikos ergibt sich in diesem Fall unter anderem,
falls die entsprechende Kapitalanlage verauf3ert wird oder
werden muss oder im Rahmen der Bilanzierung durch Ab-
schreibung von Wahrungsverlusten. Das Wahrungsrisiko
wird anhand des Fremdwahrungsexposures nach Absiche-
rung gemessen.

Zum 31. Dezember 2022 betragt das Fremdwahrungsexpo-
sure unter Beriicksichtigung von Absicherungsgeschéaften
4,7 % zu Marktwerten.

Chancen ergeben sich aus nicht erwarteten Wahrungsauf-
wertungen.

Ausfallrisiken
Das Ausfallrisiko tragt moglichen Verlusten Rechnung, die
sich aus einem unerwarteten Ausfall oder der Verschlechte-

rung der Bonitat von Gegenparteien und Schuldnern von Ver-
sicherungs- und Rickversicherungsgesellschaften ergeben.
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Bei der Bewertung des Ausfallrisikos werden die risikomin-
dernden Vertrage wie Rlckversicherungsvereinbarungen,
Verbriefungen und Derivate sowie Forderungen gegeniiber
Vermittlern und alle sonstigen Kreditrisiken, die im Spreadri-
siko nicht abgedeckt sind, berticksichtigt.

Es bestehen Forderungen gegen Versicherungsnehmer und
Versicherungsvermittler.

Gegen Versicherungsnehmer liegen die Beitragsforderungen
zum 31. Dezember 2022 bei 7,8 Mio. EUR. Der Anteil der
ausstehenden Forderungen, deren Falligkeitszeitpunkt am
Bilanzstichtag mehr als 90 Tage zurlickliegt, belauft sich auf
3,6 Mio. EUR. Die durchschnittliche Ausfallquote der letzten
drei Geschéftsjahre betragt (bezogen auf die gebuchten
Brutto-Beitréage) 0,03 %.

Im Rahmen eines existierenden Forderungsmanagements
wird bereits friihzeitig diesen Ausfallrisiken entgegengewirkt.

Fir die Forderungen gegen Versicherungsnehmer und Versi-
cherungsvermittler werden Wertberichtigungen in angemes-
sener Hohe auf Basis der Erfahrungswerte aus den Vorjah-
ren vorgenommen und uneinbringliche Forderungen abge-
schrieben.

Die Auswahl der Riickversicherer orientiert sich an Qualitats-
kriterien hinsichtlich der Finanzstarke, der fachlichen Qualitat,
den Moglichkeiten der Zusammenarbeit sowie der geschéaftli-
chen Ausrichtung des Unternehmens. Die Ratingeinstufun-
gen der Riickversicherer sind ein weiteres wichtiges Indiz fir
deren Soliditat.

Durch den Einkauf von Riickversicherungsschutz bei mehre-
ren Rickversicherungspartnern wird dieses Ausfallrisiko
diversifiziert.

Insgesamt verteilen sich die Beteiligungen an den versiche-
rungstechnischen Rickstellungen auf Unternehmen mit ho-

hen Ratingklassen von internationalen Ratingagenturen.

Abrechnungsforderungen gegen Riickversicherer bestehen
zum 31. Dezember 2022 nicht.
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Operationale Risiken

Operationale Risiken betreffen die Qualitat und 