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Steckbrief

1914 griindeten Hamburger Mittelstandler aus Handwerk, Handel und Gewerbe die berufsstandisch orientierte ,Mittelstands-
versicherung a.G.“. Das Unternehmen nahm am 1. Januar 1915 den Geschéftsbetrieb auf. Ab 1927 war der Versicherer, der
seit 1930 als ,Vereinigte Lebensversicherungsanstalten a.G. fur Handwerk und Gewerbe® (Velahg) firmierte, im ganzen Deut-
schen Reich tatig. Die Vereinigte Leben fusionierte 1953 mit der ,lduna-Germania Lebensversicherungsgesellschaft a.G.“ und
bildete mit der ,Iduna-Germania Allgemeine Versicherungs-AG* eine Versicherungsgruppe. Beide Unternehmen firmierten
1964 um: Aus der Vereinigten Leben wurde die IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG fir Handwerk, Handel und Ge-
werbe (IDUNA Leben), aus der Iduna-Germania die IDUNA Allgemeine Versicherung AG.

1987 bildeten die IDUNA Gruppe und die NOVA Gruppe den Gleichordnungskonzern (GOK) IDUNA NOVA Gruppe, der sich
1999 mit den Dortmunder SIGNAL Versicherungen zur SIGNAL IDUNA Gruppe zusammenschloss. Im Rahmen der GOK-
Bildung ging die SIGNAL Leben in der IDUNA Leben auf.

Das Unternehmen ist neben der SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G. und der SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G.
eine von nunmehr drei Obergesellschaften im Gleichordnungskonzern der SIGNAL IDUNA Gruppe. In 2017 wurde der Deut-
scher Ring Krankenversicherungsverein a.G. auf die SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G. verschmolzen.

Hinsichtlich einer einheitlichen Namensgebung der Obergesellschaften im Gleichordnungskonzern wurde im Mai 2018 unter
anderem die IDUNA Leben umfirmiert in SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. (SIGNAL IDUNA Leben).

Die SIGNAL IDUNA Leben zahlt zu den 20 gréten deutschen Lebensversicherern. Sie bietet individuelle Lésungen fir die
Alters- und Hinterbliebenenversorgung und kundenzentrierte und moderne Produkte fir den Einkommensschutz und das so-
wohl fiir die private als auch fiir die betriebliche Altersversorgung. Die erfolgreiche Produktfamilie SI Global Garant Invest steht
dabei fir moderne Fondsprodukte mit nachhaltigen Renditechancen und zeitgeméafRen Garantien. Fir besonders sicherheits-
orientierte Kunden hat die SIGNAL IDUNA Leben auch klassische Produkte im Angebot. Im Bereich des Einkommensschutzes
bietet sie mit der Produktfamilie SI WorkLife innovative Lésungen zur Arbeitskraftabsicherung.
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SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

Zusammenfassung

Die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. (SIGNAL IDUNA Leben) ist ein deutscher Erstversicherer in Form eines Versi-
cherungsvereins auf Gegenseitigkeit in der SIGNAL IDUNA Gruppe und betreibt das selbst abgeschlossene Versicherungsge-
schéft der Lebensversicherung.

Die versicherungstechnische Netto-Leistung lag im Berichtsjahr 2020 uber alle Geschéaftsbereiche bei -612.500 TEUR (Vor-
jahr: -811.426 TEUR). Der Anstieg um 198.926 TEUR im Vergleich zum Vorjahr resultierte im Wesentlichen aus dem Rick-
gang der Aufwendungen fiir Versicherungsfalle. Das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetatigkeit betrug 1.191.549 TEUR (Vor-
jahr: 2.040.256 TEUR). Ursachlich fir den Rickgang um 848.707 TEUR zum Vorjahr war im Wesentlichen die Position Veran-
derung des nicht realisierten Ergebnisses in Hohe von 710.250 TEUR im Berichtszeitraum (Vorjahr: 1.357.792 TEUR). Dieses
hatte sich im Vorjahr aufgrund des Zinsriickgangs in Verbindung mit gestiegenen Aktienkursen deutlich positiver entwickelt.

Die SIGNAL IDUNA Leben hat am 25. Juni 2020 bei dem von der Ratingagentur ASSEKURATA durchgefihrten Bonitatsrating
ein ,A“ (starke Bonitat) mit stabilem Ausblick erhalten. Die stabile Ausrichtung der SIGNAL IDUNA Leben, die sich auch wah-
rend der Corona-Pandemie gezeigt hat, wird auch im jahrlichen Fitch-Finanzstérkerating der Tochterunternehmen SIGNAL
IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft und SIGNAL IDUNA Ruckversicherungs AG stets positiv gewdrdigt. Durch
ihre auf Langfristigkeit ausgerichtete Kapitalanlagestrategie und ihr professionelles Risikomanagement konnte die SIGNAL
IDUNA Leben ihre Kunden erfolgreich vor den negativen Auswirkungen der allgemein volatilen Bedingungen auf dem Kapital-
markt schitzen.

Die SIGNAL IDUNA Leben bietet ihren Kunden auch nach Umsetzung der Regelungen von Solvency Il eine umfassende Pro-
duktpalette fur die private und die betriebliche Altersversorgung an. Die Produkte zeichnen sich durch hohe Sicherheit, Flexibi-
litat und gute Renditechancen aus. Mit dem Produkt SIGNAL IDUNA Global Garant Invest (SIGGI) ist die SIGNAL IDUNA Le-
ben auch unter Solvency Il in der Lage, ihren Kunden ein attraktives Produkt fiir eine stabile und sichere Altersversorgung an-
zubieten. SIGGI ist ein modernes dynamisches Hybridprodukt, das den Kunden hohe Chancen am Kapitalmarkt bei groRtmog-
licher Sicherheit bietet. Aufgrund seiner speziellen Produktgestaltung wird fiir SIGGI eine niedrigere Solvenzkapitalanforde-
rung bendétigt als fir eine klassische Versicherung.

Die aktuelle Aufbau- und Ablauforganisation unterstltzt die Ziele der Geschéafts- und Risikostrategie. Die SIGNAL IDUNA Le-
ben verfligt Uber ein wirksames Governance-System, um ein solides und vorsichtiges Management zu gewahrleisten. Wesent-
licher Bestandteil im Governance-System sind die vier eingerichteten Schlisselfunktionen Risikomanagement, Versicherungs-
mathematische Funktion, Compliance und Interne Revision.

Das Risikoprofil der SIGNAL IDUNA Leben ist durch die langfristige Ausrichtung gepragt. Die Basissolvenzkapitalanforderung
(BSCR) setzte sich zu 67,8 % aus dem Marktrisiko, zu 29,9 % aus dem versicherungstechnischen Risiko und zu 2,3 % aus
dem Gegenparteiausfallrisiko zusammen. Das versicherungstechnische Risiko der SIGNAL IDUNA Leben bestand zu 55,8 %
aus dem lebensversicherungstechnischen Risiko.

Die methodischen und quantitativen Bewertungsunterschiede zwischen der handelsrechtlichen und ékonomischen Bilanz nach

Solvency Il (Solvabilititsiibersicht) sowie die wesentlichen Anderungen der Bewertungsgrundlagen sind im Kapitel zur Bewer-
tung fur Solvabilitdtszwecke beschrieben.
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Zusammenfassung

Die nach der Standardformel ermittelte Solvenzkapitalanforderung (SCR) betrug 1.041.057 TEUR (Vorjahr: 656.449 TEUR).
Die Mindestkapitalanforderung (MCR) belief sich auf 468.476 TEUR (Vorjahr: 295.402 TEUR). Die Aufstellung der Solvabili-
tatstbersicht folgt den Vorschriften der §§ 74-87 VAG. Die gesamten anrechenbaren Eigenmittel fir die Solvenzkapitalanfor-
derung beliefen sich auf 3.431.768 TEUR (Vorjahr: 3.375.841 TEUR). Darin enthalten waren nachrangige Verbindlichkeiten in
Hohe von 209.942 TEUR (Vorjahr: 213.152 TEUR), die der zweithdchsten Qualitatsklasse (Tier 2) zuzuordnen waren. Bei den
Ubrigen Eigenmitteln in Hohe von 3.221.825 TEUR (Vorjahr 3.162.690 TEUR) handelte es sich ausschlieRlich um Eigenmittel
hoéchster Qualitat (Tier 1). Bei der Bedeckung der Mindestkapitalanforderung waren aufgrund der quantitativen Begrenzungen
von den nachrangingen Verbindlichkeiten lediglich 93.695 TEUR (Vorjahr: 59.080 TEUR) als Eigenmittel anrechenbar.

Aus der Gegenlberstellung der Solvenz- bzw. Mindestkapitalanforderung mit den anrechenbaren Eigenmitteln ergaben sich
zum Berichtsstichtag Bedeckungsquoten in Hohe von 330 % (SCR) und 708 % (MCR). Diese lagen im Vorjahr bei 514 %
(SCR) bzw. 1.091 % (MCR). Eine bedeutende Veranderung der Bedeckungsquote der SIGNAL IDUNA Leben ergibt sich im
Wesentlichen aus dem zum 31. Dezember 2020 deutlich reduzierten Zinsniveau. Dies schrankt die Mdglichkeiten zur Risiko-
minderung ein und reduziert damit die Bedeckungsquote.

Fiir die versicherungstechnischen Riickstellungen hat der europaische Gesetzgeber UbergangsmaRnahmen als integralen
Bestandteil im Rahmen von Solvency |l vorgesehen. Die SIGNAL IDUNA Leben hat sich fur die Anwendung des Ruckstel-
lungstransitionals entschieden. Ohne Anwendung dieser Ubergangsmafnahme ergaben sich zum Berichtsstichtag mit Volatili-
tatsanpassung Bedeckungsquoten in Hohe von 44 % (SCR) und 75 % (MCR) bzw. ohne Volatilitditsanpassung Bedeckungs-
quoten in Héhe von 33 % (SCR) und 53 % (MCR). Die Reduzierung der Bedeckungsquoten gegeniiber dem Vorjahr resultierte
im Wesentlichen aus der — bedingt durch die Coronakrise — verscharften Nullzinspolitik der Europaischen Zentralbank (EZB).
Wir gehen derzeit davon aus, dass die EZB mittelfristig eine Normalisierung der MaRnahmen anstrebt und die Zinsen wieder
moderat ansteigen werden, wie bereits Ende Marz 2021 beobachtet werden konnte. Durch Falligkeiten bei den Bestanden mit
hohen Garantien sowie durch unser Durationsmanagement stellen wir dabei weiterhin sicher, dass auch nach dem Zeitraum
der UbergangsmaRnahmen ausreichend Eigenmittel zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung vorhanden sein werden.

Dieser Bericht ber die Solvabilitdt und Finanzlage (Solvency and Financial Condition Report = SFCR) wird seit Inkrafttreten
von Solvency Il im Jahr 2016 erstellt. Das Geschaftsjahr der SIGNAL IDUNA Leben beginnt am 1. Januar und endet am
31. Dezember eines jeden Jahres. Dieser SFCR bezieht sich daher auf den Stichtag 31. Dezember 2020.

Im Bericht werden Zahlen in Tausend Euro (TEUR) angegeben. Aus rechentechnischen Griinden kénnen in den Tabellen
Rundungsdifferenzen in Hohe von * einer Einheit (TEUR, % usw.) auftreten.

Im vorliegenden Bericht wird aus Griinden der besseren Lesbarkeit auf eine Differenzierung nach Geschlechtern verzichtet.
Samtliche Personenbezeichnungen gelten fir jegliches Geschlecht.

Covid-19-Pandemie
Im Berichtsjahr hat die Weltwirtschaft unter dem Einfluss der Corona-Pandemie gestanden.

Wir sind im Rahmen der letzten Berichtsveroffentlichung davon ausgegangen, dass es uns gelingen wird, den Herausforde-
rungen der Corona-Pandemie gerecht zu werden. Dies sahen wir im Kern in der Aufrechterhaltung des Geschéftsbetriebes
sowie einer der Krise angemessen Unternehmensflhrung begriindet; dies ist durch die Umsetzung vielfaltiger MaRnahmen
gelungen.
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SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

Die Versicherungsnachfrage ist in den drei Hauptsparten (Lebensversicherung, Private Krankenversicherung und Schaden-
und Unfallversicherung) im Berichtsjahr weitgehend stabil geblieben. Bedingt durch den Ausbruch der Corona-Pandemie gab
es im Lebensversicherungsmarkt ab dem zweiten Quartal in allen relevanten GrofRen zum Neugeschéft einen deutlichen Ein-
bruch im Vergleich zum Vorjahr und ersten Quartal.

Wir haben unsere Kunden im Zuge der Corona-Pandemie durch vielféltige Malnahmen (z. B. durch vereinfachte Beitragspau-
sen) erfolgreich unterstiitzt. Diese stieflen auf breite Zustimmung bei den Kunden und haben mit dafiir gesorgt, dass die An-
zahl der vollstdndigen Kindigungen (Storno) nur leicht anstieg. Insgesamt hat dies eine stabilisierende Wirkung auf den Versi-
cherungsmarkt unterstutzt.

Die Corona-Pandemie verlangerte das Niedrigzinsniveau und fiihrte auch weiterhin zu Verwerfungen auf den Kapitalmarkten.
Auswirkungen aus der Pandemie auf die Risikolage und die Wirksamkeit der eingeleiteten MalRnahmen werden weiterhin kon-
tinuierlich analysiert. Die Folgen der Corona-Pandemie stellen auch im laufenden Berichtsjahr groRe Herausforderungen fiir
unser Unternehmen dar, denen wir weiterhin mit angemessenen MaRnahmen begegnen.

Unser Unternehmen musste sich mit den allgemeinen gesamtwirtschaftlichen Corona-bedingten Auswirkungen - insbesondere
der Entwicklung des Zinsniveaus - auseinandersetzen. Bei der Beurteilung zur Aufnahme in die einzelnen Berichtskapitel
ergaben sich jedoch keine Corona-bedingten Auffalligkeiten. Insofern sind diesbezuglich fir die SIGNAL IDUNA Leben keine
speziellen Sachverhalte zu beschreiben. Lediglich in Kapitel B.8 2 ,Sonstige Angaben” werden qualitative Ausfiihrungen, bei-
spielweise zum organisatorischen Umgang mit Covid-19 innerhalb der Unternehmensgruppe, gemacht.
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Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

A. Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis

AA1 Geschiftstatigkeit

A1.1  Allgemeine Angaben
Die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. (SIGNAL IDUNA Leben) mit Sitz in Hamburg ist ein den Solvency-II-
Anforderungen unterliegender Erstversicherer des deutschen Marktes in Form eines Versicherungsvereins auf Ge-
genseitigkeit. Die Firmenadresse lautet

Neue Rabenstr. 15 - 19
20354 Hamburg
www.signal-iduna.de

A.1.2 Informationen zur aufsichtlichen Uberwachung
Zustandig fiir die aufsichtliche Uberwachung der SIGNAL IDUNA Leben ist die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht (BaFin).

Anschrift der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht:
Graurheindorfer Str. 108
53117 Bonn

Alternativ:
Postfach 1253
53002 Bonn

Kontaktdaten der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht:
Tel.: +49 228 4108-0
Fax: +49 228 4108-1550

E-Mail: poststelle@bafin.de
De-Mail: poststelle@bafin.de-mail.de

Die Gesellschaft ist Teil der ebenfalls durch die Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht iberwachten
SIGNAL IDUNA Gruppe.

A.1.3 Informationen zum zustidndigen Wirtschaftspriifer
Zustandig fur die Wirtschaftspriifung der SIGNAL IDUNA Leben ist die

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Klingelhoéferstr. 18

10785 Berlin
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SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

Tel.: +49 30 2068 0
Fax: +49 30 2068 2000
www.kpmg.de

A.1.4 Informationen zu den Eigentumsverhéltnissen
Die Gesellschaft ist ein Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit, so dass die Versicherungsnehmer gleichzeitig zu
100 % Trager der SIGNAL IDUNA Leben sind.

A.1.5 Informationen zur Unternehmensstruktur
Die SIGNAL IDUNA Leben stellt eine von drei Obergesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe dar. Die von der Ge-
sellschaft ausgehenden wesentlichen Beteiligungen und die wesentlichen Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe

sind der nachfolgenden Ubersicht zu entnehmen':

SIGNAL IDUNA
Krankenversicherung a. G.

HANSAINVEST

%
40 Real Assets GmbH

SIGNAL IDUNA

49,90 %
Select Invest GmbH

HANSAINVEST

5%
£3 GmbH

SIGNAL IDUNA
Bauspar AG

DONNER & REUSCHEL AG

ovB

%
21dd Holding AG

SIGNAL IDUNA
Lebensversicherung a. G.

51 %

46,93 %
2.07% SIGNAL IDUNA '
! Holding AG
60 %
50,10 %
25%
50%
68 %
26%
100 %
SIGNAL IDUNA 100 %
Pensionskasse AG
SIGNAL IDUNA ASIGURARE
0,02 % REASIGURARE S.A., 99,98 %

Bukarest

SIGNAL IDUNA
67 % %
shor Asset Management GmbH 100

' Die jeweils im Organigramm ausgewiesene Beteiligungsquote entspricht der Stimmrechtsquote.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

SIGNAL IDUNA
Unfallversicherung a. G.

100 %

SIGNAL IDUNA
Allgemeine
Versicherung AG

ADLER
Versicherung AG

DEURAG AG

PVAG Polizei-
versicherungs-AG

SIGNAL IDUNA
Biztositd Zrt.,
Budapest

SIGNAL IDUNA Zycie
Polska Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., Warschau

SIGNAL IDUNA
Polska Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., Warschau

SIGNAL IDUNA Riick-
versicherungs AG, Zug

100%

100 %

51%

100%

100%

100 %

100%
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A.1.6

A7

Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

In der zuvor stehenden Ubersicht nicht aufgefiihrt ist die SIGNAL IDUNA Versorgungskasse e.V. (SIVK). Die SIVK
wird im Rahmen der Solvency-II-Gruppenberechnung als zu konsolidierendes Unternehmen entsprechend einbezo-

gen.

Geschiftsbereiche und Tatigkeitsgebiete

Das Versicherungsgeschéft ist unter Solvency Il in bestimmte Geschéaftsbereiche, sogenannte Lines of Business
(LoB), eingeteilt. Diese Einteilung ist dem angehangten Meldebogen S.05.01.02 zu entnehmen. Zum Zwecke der Be-
richterstattung unter Solvency Il wurden die Versicherungszweige und -arten sowie Sparten nach der in den Ge-
schéaftsberichten verwendeten Einteilung einem bestimmten Geschéftsbereich unter Solvency Il zugeordnet.

Die SIGNAL IDUNA Leben betreibt das selbst abgeschlossene Geschéft in der Sparte Lebensversicherung sowie in
bestimmten Versicherungsarten auch das in Rickdeckung genommene Geschéaft. Die SIGNAL IDUNA Leben ist in
folgenden Geschéftsbereichen tatig:

LoB-Nr.* Geschéftsbereich Versicherungsart

Lebensversicherungsverpflichtungen

LoB 29 Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung) Pflegeversicherung
Berufsunfahigkeits- und Erwerbsunfahigkeitsversicherung
Grundféhigkeitsversicherung

LoB 30 Versicherung mit Uberschussbeteiligung Kapitalversicherungen
Risikoversicherungen
Rentenversicherungen
Kollektivversicherungen

LoB 31 Indexgebundene und fondsgebundene Versicherung Fondsgebundene Versicherung
Dynamische Hybridprodukte

* Angabe geméaf Anhang | DVO. Diese finden im Zusammenhang mit der Nennung von LoB im Bericht Verwendung.

Die Geschaftstatigkeit erstreckt sich auf die Bundesrepublik Deutschland.

Geschiftsvorfille und Ereignisse
Folgende wesentliche Geschaftsvorfélle oder sonstige Ereignisse, die sich im Berichtszeitraum erheblich auf das Un-
ternehmen ausgewirkt haben, werden dargestellt:

Transformationsprogramm VISION2023

Niedrigzinsumfeld, wachsende regulatorische Anforderungen sowie die Digitalisierung verlangen von allen Versiche-
rern kontinuierliche Verbesserungen. Die Strategie der SIGNAL IDUNA Gruppe zielt auf ertragreiches Wachstum
durch konsequente Kundenorientierung und weitere Serviceverbesserungen. Dazu wurde Anfang 2018 das Transfor-
mationsprogramm VISION2023 gestartet, um auch in den kommenden Jahren neue Wachstumsimpulse zu setzen.

Im Geschéftsjahr 2020 hat die Corona-Pandemie die Art zu leben und zu arbeiten massiv verandert. Mobiles Arbei-
ten, Videokonferenzen, bargeldloses Bezahlen, Online-Schulunterricht und Gesundheits-Apps — Covid-19 hat zu ei-
nem enormen Digitalisierungsschub geflihrt. Die damit einhergehenden Veranderungen bleiben auch nach Corona
weiter bestehen. Der Trend zum digitalen Konsum hat sich durch Corona noch verstérkt. Die SIGNAL IDUNA Gruppe
konnte in dieser Situation davon profitieren, dass sie bereits friihzeitig mit der digitalen Transformation des Kernge-
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A.2

schafts begonnen hat. Dabei geht es nicht nur um Apps und Online-Services, die Papierformulare und Briefpost er-
setzen. Es geht insbesondere um das Produkt an sich: Unsere Kunden wollen nicht blof3 eine Versicherungspolice,
sondern eine Lésung fur ihr Problem. Unsere Antwort auf diese Entwicklung ist das Transformationsprogramm
,VISION2023“. Im Mittelpunkt stehen der Kunde und unsere Vision: ,Gemeinsam mehr Lebensqualitat schaffen!”

MEHR MEHR
FOKUS NUTZEN

MEHR

LEBENS-
QUALITAT

VISION2023

VISION2023 steht fir unser Versprechen an alle unsere Kunden. Es ist das Uibergeordnete Ziel, das durch die Trans-

formation erreicht werden soll, um die SIGNAL IDUNA Gruppe so aufzustellen, dass sie auf die vorher beschriebenen
Trends und Entwicklungen nicht nur reagiert, sondern diese aktiv gestaltet. Das auf fiinf Jahre ausgelegte Programm
ist eines der ehrgeizigsten und umfangreichsten Transformationsprogramme in der Geschichte der SIGNAL IDUNA
Gruppe. Trotz der Pandemie haben wir im Berichtsjahr im Rahmen des Transformationsprogramms eine Initiative
gestartet, die eine der groften organisatorischen Veranderungen in der jingeren Geschichte unserer Gruppe dar-
stellt: Die Agilisierung der SIGNAL IDUNA Gruppe. Als einer der ersten Versicherungskonzerne in Deutschland fiih-
ren wir agile Arbeitsweisen systematisch tUber agile Organisationsstrukturen ein. Den Start machten rund tausend
Mitarbeitende, die in interdisziplinaren, flexiblen Teams nach agilen Methoden zusammenarbeiten — persénlich und
virtuell.

Bei aller Digitalisierung bleibt aber eines essenziell — der Mensch bleibt immer im Mittelpunkt unseres Handelns!

Die Veranderung der SIGNAL IDUNA Gruppe wird auch durch die Schaffung eines modernen und motivierenden Ar-
beitsumfeldes nach innen sichtbar. Um den ressortiibergreifenden Austausch zu férdern, werden in den kommenden
Jahren die Biiros und Arbeitsplatze der SIGNAL IDUNA Gruppe modernisiert und digitaler ausgerichtet. Auch diese
MafRnahmen zahlen auf die Weiterentwicklung unserer positiven Unternehmenskultur ein.

Versicherungstechnische Leistung

Die Angaben zur versicherungstechnischen Leistung werden grundséatzlich aus den Werten zum 31. Dezember 2020
in Anlehnung an das Berichtsformular ,Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschéaftsbereichen®
(S.05.01.02) abgeleitet. In einer verdichteten Gliederung werden dabei Beitragseinnahmen, Versicherungsleistungen,
die Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Rickstellungen und die angefallenen Aufwendungen (Summe
der Aufwendungen flr Verwaltung, Vermogensverwaltung, Schadenregulierung und Abschluss) sowie die sonstigen
versicherungstechnischen Aufwendungen berticksichtigt. Diese Ergebniskomponenten werden im Folgenden darge-
stellt nach der Unterteilung Brutto, Passive Ruckversicherung und Netto.
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Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

Da das Kapitalanlageergebnis nach dieser Definition kein Bestandteil der versicherungstechnischen Leistung ist,
ergeben sich hier deutlich geringere Ergebnisse als bei den handelsrechtlichen Gréen der Gewinn- und
Verlustrechnung ,Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung®, die das Kapitalanlageergebnis enthalt.

Die versicherungstechnische Brutto-Leistung lag im Berichtsjahr 2020 Uber alle Geschéaftsbereiche

bei -629.444 TEUR (Vorjahr: -781.927 TEUR). Die versicherungstechnische Netto-Leistung im Berichtsjahr stieg tUber
alle Geschaftsbereiche um 198.926 TEUR auf -612.500 TEUR. Dies resultiert zum grof3en Teil aus den gesunkenen
Aufwendungen fir Versicherungsfalle. In der folgenden Tabelle sind die einzelnen Ergebniskomponenten dargestellt:

Alle Geschéftsbereiche fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto E Netto
Riickversicherung E 2019

TEUR TEUR TEUR E TEUR

Verdiente Beitrage 1.174.031 -7.164 1.166.867 E 1.165.316
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle -1.407.740 3.376 -1.404.364 ; -1.686.925
Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -220.520 16.957 -203.563 ; -131.981
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -175.215 3.775 -171.440 ; -157.836
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen 0 0 0 E 0
Versicherungstechnische Leistung -629.444 16.944 -612.500 i -811.426

Im Folgenden wird detailliert auf die einzelnen Geschaftsbereiche (LoB) eingegangen.

LoB 29 (Krankenversicherung)

Die versicherungstechnische Netto-Leistung der LoB 29 stieg im Betrachtungszeitraum um 6.583 auf 35.526 TEUR.
Hier iberkompensieren die leicht gestiegenen Pramieneinnahmen und die gesunkenen Aufwendungen fiir Versiche-
rungsfalle die Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen sowie die angefallenen Aufwendun-
gen. Die versicherungstechnische Leistung setzte sich wie folgt zusammen:

LoB 29 fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto Netto
Riickversicherung ' 2019

TEUR TEUR TEUR ! TEUR

Verdiente Beitrage 151.030 -3.192 147.838 142.931
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle -55.071 3.114 -51.957 E -66.025
Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -38.826 -43 -38.869 E -28.974
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -21.724 238 -21.487 E -18.989
Versicherungstechnische Leistung 35.409 118 35.526 : 28.943
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A3

A.3.1

LoB 30 (Lebensversicherung mit Uberschussbeteiligung)

Die versicherungstechnische Netto-Leistung der LoB 30 stieg im Betrachtungszeitraum bei gesunkenen Beitrdagen um
4.305 TEUR auf -670.678 TEUR. Der Rlckgang der Beitrage Iasst sich mit einer Verschiebung des Neugeschéfts
von klassischen Vertragen hin zu fondsgebundenen Versicherungen erklaren. Darliber hinaus kompensieren auch in

der LoB 30 die gesunkenen Aufwendungen fir Versicherungsfélle die deutliche Verédnderung sonstiger versiche-

rungstechnischer Rickstellungen. Die versicherungstechnische Leistung setzte sich wie folgt zusammen:

LoB 30 fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto E Netto
Riickversicherung E 2019

TEUR TEUR TEWR 1 TEUR

Verdiente Beitrage 716.090 -3.972 712.118 E 745.532
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -1.302.728 261 -1.302.466 E -1.556.581
Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen 5.882 17.000 22.882 236.682
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -106.749 3.537 -103.212 E -100.615
Versicherungstechnische Leistung -687.504 16.826 -670.678 . -674.983

LoB 31 (Index- und fondsgebundene Versicherung)

Die versicherungstechnische Netto-Leistung der LoB 31 stieg im Betrachtungszeitraum um 188.037 TEUR auf

22.651 TEUR. Dies ist neben den gestiegenen Pramieneinnahmen insbesondere auf die Veranderung der sonstigen

versicherungstechnischen Riickstellungen zuriickzufiihren. Die versicherungstechnische Leistung setzte sich wie

folgt zusammen:

LoB 31 fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto E Netto

Riickversicherung E 2019

TEUR TEUR TEWR TEUR

Verdiente Beitrage 306.911 0 306.911 276.854

Aufwendungen fiir Versicherungsfélle -49.941 0 -49.941 E -64.319

Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -187.576 0 -187.576 -339.690

Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -46.742 0 -46.742 E -38.231

Versicherungstechnische Leistung 22.651 0 22,651 -165.386
Anlageergebnis

Ertrage und Aufwendungen aus dem Anlagegeschaft

Das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetétigkeit belief sich zum 31. Dezember 2020 auf 1.191.549 TEUR und wird in

der folgenden Tabelle nach Ergebniskomponenten dargestellt:

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
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A.3.2

A3.3

A4

Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

Ertrage und Aufwendungen aus dem Anlagegeschaft* 2020 I 2019

TEUR ! TEUR
Ertrédge aus Mieten 12.017 E 11.324
Ertrége aus Dividenden 271.070 . 235.588
Zinsertrage 278.450 295.799
Laufende Ertrage 561.537 | 542.711
Gewinne/Verluste aus VerauRerung/Falligkeit von Anlagen saldiert -80.238 E 139.752
Realisiertes Anlageergebnis 481.299 . 682.463
Veréanderung der nicht realisierten Gewinne/Verluste saldiert 710.250 | 1.357.792
Wirtschaftliches Ergebnis der Anlagetatigkeit 1.191.549 E 2.040.256

* Angaben geméaR EIOPA-Definition: geringere Abweichungen gegeniiber dem handelsrechtlichen Ergebnis

Aus der Kapitalanlage wurden im Berichtsjahr 2020 laufende Ertréage in Héhe von 561.537 TEUR erzielt — davon
12.017 TEUR Mietertrage, 271.070 TEUR Dividenden und 278.450 TEUR Zinsertrage. Die Dividendenertrédge beste-
hen ausschlie3lich aus Ausschittungen aus Organismen flir gemeinsame Anlagen und aus Beteiligungen. Sie stie-
gen im Vergleich zum Vorjahr im Wesentlichen aufgrund von héheren Ausschittungen aus Beteiligungen sowie auf-
grund von Bestandszuwachsen bei Investmentfonds um 35.482 TEUR. Die Zinsertrage resultieren im Wesentlichen
aus Staats- und Unternehmensanleihen sowie aus Hypotheken und sanken im Vergleich zum Vorjahr um

17.349 TEUR. Dieser Ertragsriickgang resultiert im Wesentlichen aus dem zunehmenden Anteil niedrig verzinslicher
Anlagen im Bestand sowie aus Bestandsrickgangen im Segment der Zinstrager. Das Ergebnis aus dem Abgang von
Kapitalanlagen ist um 219.990 TEUR gesunken und betrug -80.238 TEUR. Es resultiert im Wesentlichen aus der Ver-
auflerung von Investmentfonds und Staatsanleihen zur Finanzierung der Zinszusatzreserve sowie aus Tilgungen. Die
Veranderung der nicht realisierten saldierten Gewinne und Verluste betragt im Berichtsjahr 710.250 TEUR. Griinde
hierfiir sind im Wesentlichen der deutliche Zinsriickgang im Jahresverlauf. Insgesamt sank das wirtschaftliche Ergeb-
nis der Anlagetatigkeit um 848.707 TEUR, was Uberwiegend auf die deutlich héhere Veranderung der nicht realisier-
ten saldierten Gewinne und Verluste im Vorjahr zurlickzufiihren ist.

Direkt im Eigenkapital beriicksichtigte Gewinne und Verluste
Gemal den Bilanzierungsvorschriften nach HGB werden keine Gewinne und Verluste im Eigenkapital berticksichtigt.

Anlagen in Verbriefungen

Im Berichtsjahr befanden sich keine Anlagen in Verbriefungen im Bestand.

Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

Das sonstige Ergebnis setzt sich aus den Ertrdgen und Aufwendungen zusammen, die nicht der Versicherungstech-
nik oder den Kapitalanlagen zugeordnet werden.

Bei der SIGNAL IDUNA Leben besteht die sonstige wesentliche Geschaftstatigkeit aus der Vermittlung von Versiche-
rungs-, Bauspar- und sonstigen Sparvertrdgen sowie aus der Erbringung von Leistungen im Rahmen von Ausgliede-
rungsvertragen fur Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Die sonstigen Ertrage betrugen insgesamt 445.798 TEUR (Vorjahr: 747.093 TEUR). Sie resultierten im Wesentlichen
aus erbrachten Leistungen im Rahmen der Vermittlungstatigkeit sowie aus Ausgliederungsvertrdgen in Hohe von
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A5

426.797 TEUR (Vorjahr: 410.969 TEUR). Weiterhin ergaben sich 4.427 TEUR aus der Auflésung von nichtversiche-
rungstechnischen Ruickstellungen. Im Vorjahr resultieren die sonstigen Ertrage zum gréf3ten Teil aus der Auslagerung
eines Teils der Pensionsriickstellungen auf die SIGNAL IDUNA Versorgungskasse e.V. und der damit verbundenen
Aufldsung in H8he von 273.269 TEUR.

Die sonstigen Aufwendungen betrugen insgesamt 489.494 TEUR (Vorjahr: 786.960 TEUR). Der Rlckgang ist auf
einen Einmaleffekt im Vorjahr aufgrund der Auslagerung eines Teils der Pensionsriickstellungen und der damit ver-
bundenen Dotierung der SIGNAL IDUNA Versorgungskasse e.V. in Héhe von 273.269 TEUR zurlckzufuhren. Dieser
Betrag korrespondiert mit dem fiir das Vorjahr bei den sonstigen Ertrdgen genannten Auflésungsbetrag. Die sonsti-
gen Aufwendungen des Jahres 2020 betrafen vor allem die Aufwendungen aus Generalagenturvertragen sowie fiir
Ausgliederungsvertrage in Héhe von insgesamt 420.111 TEUR (Vorjahr: 410.559 TEUR). Weitere gréRere Positionen
betrafen die sonstigen Zinsen und &hnliche Aufwendungen in Hohe von 29.713 TEUR (Vorjahr: 58.449 TEUR) sowie
sonstige Aufwendungen aus der Kostenverteilung in Héhe von 20.381 TEUR (Vorjahr: 22.978 TEUR).

Daruber hinaus liegen keine wesentlichen Sachverhalte vor. Die Gesellschaft verzeichnet weder als Leasinggeber
noch als Leasingnehmer wesentliche Leasinggeschéfte.

Sonstige Angaben

Sonstige wesentliche Angaben liegen nicht vor.

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. SFCR 2020



B.1

Governance-System

Governance-System

Allgemeine Angaben zum Governance-System

Die SIGNAL IDUNA Leben verfugt tber eine wirksame und ordnungsgemafie Geschéftsorganisation gemaf Ab-
schnitt 3 des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG). Die Geschaftsorganisation gewahrleistet neben der Einhaltung
der von den Versicherungsunternehmen zu beachtenden Gesetze, Verordnungen und aufsichtsbehdrdlichen Anfor-
derungen eine solide und umsichtige Leitung des Unternehmens.

Die SIGNAL IDUNA Leben hat zur Unterstitzung der Unternehmensileitung ein Internes Governance-System einge-
richtet. Ausgehend von der Risikostrategie folgt das Governance-System der SIGNAL IDUNA Leben dem branchen-
weit anerkannten sogenannten ,Modell der drei Verteidigungslinien®. Die nachstehende Grafik verdeutlicht die we-
sentlichen Eckpfeiler des Governance-Systems der SIGNAL IDUNA Leben:

Interne Revision

2
Schlusselfunktionen
e _ Zentrale, zentrale und

2. Verte_ld'lgungs dezentrale und dezentrale VMF
£ ) linie lokale
‘g ,Uberwachung“ Solo und
% RMF CF Gruppe
g
s v
1]
g 1. Verteidigungs- [ Controlling ] [ gbi* ]
2 linie
- ,Kontrolle und

(strategische und [Produktmanagement]
operative) Steuerung*“ -
: ) 2 [ Vertrieb ) ((Schaden / Leistung ] C_ 1 ] Kapitalanlage ... ]

* Governancefunktion Betrieb und IT

Das Modell der drei Verteidigungslinien

In unternehmensinternen Leitlinien zum Governance-System (z. B. Risikomanagement, Revision) werden entspre-
chende aufbau- und ablauforganisatorische Regelungen beschrieben. Durch die in den Leitlinien dargestellten Ver-
fahren, Regelungen und Prozesse wird dem Modell folgend eine angemessene Trennung der Zustandigkeiten sicher-
gestellt.

Zur ersten Verteidigungslinie gehdren alle operativen Funktionsstellen, welche die auftretenden Risiken direkt steu-
ern. Die zweite Verteidigungslinie enthalt die drei Schlisselfunktionen Risikomanagementfunktion, Compliance-Funk-
tion und Versicherungsmathematische Funktion, welche die Funktionsfahigkeit der implementierten Kontrollen tber-
wachen. Die Interne Revision betrachtet in ihrer Funktion als dritte Verteidigungslinie die Angemessenheit und die
Wirksamkeit der Prozesse und der operativen Kontrollen der ersten Linie sowie der nachgelagerten Kontroll- und
Uberwachungsfunktionen der zweiten Linie.

SFCR 2020 SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
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Die Schlisselfunktionen sind als wesentliches Element der internen Kontrollprozesse integraler Bestandteil der
Steuerungsprozesse der SIGNAL IDUNA Leben. Die Tatigkeiten der Schlisselfunktionen folgen dabei folgenden
Grundsatzen:

. Grundsatz der Unabhangigkeit

. Grundsatz der Objektivitat

. Grundsatz des vollstandigen Informations- und Prifungsrechts
. Grundsatz der Vertraulichkeit

. Grundsatz der Fachkompetenz

. Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht

Das Governance-System der SIGNAL IDUNA Leben wurde mit der Einfihrung von Solvency Il zum 1. Januar 2016
vollstédndig angepasst und wird laufend weiterentwickelt.

B.1.1  Darstellung der Leitungs- und Aufsichtsorgane
Der Vorstand der SIGNAL IDUNA Leben setzt sich aus sieben Mitgliedern zusammen. Eine Ubersicht aller Vor-
standsmitglieder und ihrer wesentlichen Zustandigkeiten in der zuletzt aktuellen Zusammensetzung ist nachfolgend
dargestellt:

Ulrich Leitermann, Vorsitzender

. Lenkung und Koordination der Unternehmensfiihrung
. Angelegenheiten der Organe

. Personal

. Aus- und Weiterbildung, Personalentwicklung

° Compliance

. Recht

. Presse, Public Relations

. Revision

. Konzernentwicklung

. Angelegenheiten der Sprecherausschiisse Innen- und AuRendienst
. SIGNAL IDUNA Digital

Martin Berger

. Finanzen und Finanzprodukte

. Finanztéchter und Beteiligungen
. Immobilien

° Darlehen

. Unternehmensrechnung

. Steuern

. Facility Management

. Zentraleinkauf
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Governance-System

Dr. Christian Bielefeld

. Betriebsorganisation

. Qualitadtsmanagement

. Prozessmanagement

. Softwareentwicklung

. Betrieb der technischen Infrastruktur
. Risikomanagement

. Datensicherheit

. Kundenservice

. Allgemeine Verwaltung

. Inkasso

. Antrag und Vertrag Krankenversicherung, Lebensversicherung und Kompositversicherung

Dr. Karl-Josef Bierth

. Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Leistung Krankenversicherung
. Datenschutz

. Notfallplanung

. Krisenstab

Dr. Stefan Kutz

. Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Schaden/Leistung Kompositversicherung
. Kreditversicherung

. Ruckversicherung

e  Ausland

Torsten Uhlig

. Auflendienstorganisation, Vertriebssteuerung
. Marketing

. Unternehmensverbindungen

. Exklusivvertrieb

. Freie Vertriebe

. Vertriebsservice

Clemens Vatter
. Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Leistung Lebensversicherung

. Planung und Controlling

Die Mitglieder des Vorstands werden durch den Aufsichtsrat im Regelfall fir jeweils flinf Jahre bestellt. Sdmtliche we-
sentlichen Vorstandsentscheidungen werden in Vorstandssitzungen bzw. Vorstandsbesprechungen getroffen.

Der Aufsichtsrat der SIGNAL IDUNA Leben setzt sich aus den folgenden zwdlf Personen zusammen:
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Von der Mitgliedervertretung gewabhlt:

Reinhold Schulte

Vorstandsvorsitzender i. R., SIGNAL IDUNA Gruppe
Vorsitzender

Andreas Ehlert
Bevollmachtigter Bezirksschornsteinfeger
stellv. Vorsitzender

Cornelia Holtkemeier
Geschéftsfihrerin,
Landesvereinigung Bauwirtschaft Niedersachsen e.V.

Hermann Hutter
Geschéftsfihrender Gesellschafter,
Hutter Biro GmbH & Co. KG

Michael Johnigk
Mitglied des Vorstandes i. R., SIGNAL IDUNA Gruppe

Josef Katzer
Kaufmann

Rainer Reichhold
Elektroinstallateurmeister

Michael Wippler
Backermeister

Von der Arbeitnehmerschaft gewahlt:

Holger Klose

Versicherungsangestellter,

Mitglied des Betriebsrates SIGNAL IDUNA Gruppe
Hauptverwaltung Hamburg

Heike Plesse

Versicherungsangestellte,

Vorsitzende des Gesamtbetriebsrates
SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

Tanja Rostalski-Drager
Versicherungsangestellte,

Mitglied des Betriebsrates SIGNAL IDUNA Gruppe
Hauptverwaltung Dortmund
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Governance-System

Andrea Thiemann

Versicherungsangestellte,

Vorsitzende des Betriebsrates SIGNAL IDUNA Gruppe
Hauptverwaltung Hamburg

Der Aufsichtsrat tagt zweimal jahrlich und hat zur Erfillung seiner Aufgaben einen Kapitalanlageausschuss, einen
Ausschuss flr Versicherungstechnik sowie einen Priifungsausschuss eingerichtet. Die Ausschiisse tagen ebenfalls
zweimal jahrlich.

Die Aufsichtsratsmitglieder werden durch die Mitgliedervertreterversammlung bzw. die Arbeitnehmervertreter im Re-
gelfall fur jeweils funf Jahre gewahlt.

B.1.2 Darstellung der vier Schliisselfunktionen
Im Governance-System der SIGNAL IDUNA Leben wurden die vier Schlisselfunktionen eingerichtet. Diese sind die
Interne Revision, die Compliance-Funktion, die Risikomanagementfunktion und die Versicherungsmathematische
Funktion.

Interne Revision

Die Interne Revision ist verantwortlich fiir die laufende Uberpriifung der gesamten Geschéaftsorganisation und insbe-
sondere des Internen Kontrollsystems im Hinblick auf deren Angemessenheit und Wirksamkeit. Die Funktion der In-
ternen Revision wird durch die Konzernrevision wahrgenommen. Die Verantwortliche Person fiir die Funktion berich-
tet in ihrer Rolle als Leitung Konzernrevision direkt an den Vorstandsvorsitzenden der SIGNAL IDUNA Leben sowie in
ihrer Rolle als Schliisselfunktion direkt an den gesamten Vorstand der SIGNAL IDUNA Leben.

Samtliche Mitarbeiter in der Konzernrevision nehmen ihre Aufgabenstellung selbststandig und unabhangig wahr. Die
Konzernrevision ist bei ihrer Aufgabenerfiillung keinen Weisungen oder unangemessenen Einflissen etwa durch an-
dere Schlusselfunktionen, den Vorstand oder den Aufsichtsrat ausgesetzt. Im Zuge der Funktionstrennung wird si-
chergestellt, dass Mitarbeiter der Konzernrevision nicht mit revisionsfremden Aufgaben betraut werden und Perso-
nen, die in anderen Funktionsstellen des Unternehmens tatig sind, grundséatzlich keine Aufgaben der Konzernrevision
wahrnehmen. Zudem besitzt die Konzernrevision ein vollstandiges und uneingeschranktes Informationsrecht, und es
besteht eine unverziigliche Informationspflicht aller Funktionsstellen an die Interne Revision, wenn wesentliche Man-
gel zu erkennen oder wesentliche Schaden aufgetreten sind oder ein konkreter Verdacht auf Unregelmafigkeiten
besteht.

Compliance-Funktion

Die Compliance-Funktion ist verantwortlich fiir die Einhaltung von externen und internen Regelungen. Sie wird durch
den Chief Compliance Officer geleitet. Dieser berichtet als Verantwortliche Person fiir die Compliance-Funktion direkt
an den Vorstandsvorsitzenden sowie in seiner Rolle als Schlisselfunktion direkt an den gesamten Vorstand der
SIGNAL IDUNA Leben.

Die Compliance-Funktion setzt sich zusammen aus dem Chief Compliance Officer, einem zentralen Compliance-
Office mit zentralen Compliance Officern, den dezentralen Compliance Officern je Ressort und den Compliance-Be-
auftragten der Tochtergesellschaften. Das zentrale Compliance-Office wird geflihrt durch den Chief Compliance
Officer. Das Compliance-Office beschéftigt sich insbesondere mit der laufenden Uberwachung der Einhaltung der
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externen und internen Anforderungen, der Weiterentwicklung des Compliance Management Systems und der weite-
ren Etablierung des gruppenweit einheitlichen Compliance-Verstandnisses. Es unterstitzt zudem Mitarbeiter, Flh-
rungskrafte und den Vorstand bei der Umsetzung der im Compliance-Kodex der SIGNAL IDUNA Gruppe festgelegten
Verhaltensgrundsatze. Samtliche Mitarbeiter in der Compliance-Funktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer
Compliance-Aufgabe dem fachlichen Weisungsrecht des Chief Compliance Officer. Zudem besitzt die Compliance-
Funktion ein vollstdndiges und uneingeschranktes Informationsrecht. Es besteht eine unverzigliche Informations-
pflicht aller Funktionsstellen an die Compliance-Funktion, wenn Compliance-Risiken zu erkennen sind, wesentliche
Schaden aufgetreten sind oder ein konkreter Verdacht auf UnregelmaRigkeiten besteht.

Risikomanagementfunktion

Die Risikomanagementfunktion ist verantwortlich fiir die operative Durchflihrung des Risikomanagements. Die Ver-
antwortliche Person flr die Funktion berichtet in ihrer Rolle als Leitung Risikomanagement direkt an den firr das Risi-
komanagement zustandigen Ressortleiter sowie in ihrer Rolle als Schllsselfunktion an das speziell fir Themen aus
dem Risikomanagementprozess eingerichtete Risikokomitee der SIGNAL IDUNA Gruppe und direkt an den gesam-
ten Vorstand der SIGNAL IDUNA Leben.

Die Risikomanagementfunktion ist in einer Matrixorganisation aufgestellt und setzt sich aus der Funktionsstelle
Zentrales Risikomanagement (zentrale Risikomanagementfunktion) und der dezentralen Risikomanagementfunktion
je Vorstandsressort zusammen.

Es erfolgen Regelgesprache innerhalb der Risikomanagementfunktion sowie zwischen der Risikomanagementfunk-
tion und den fir die Risikosteuerung verantwortlichen Risikomanagern.

Hierbei erfolgt ein Austausch zur Risikoidentifikation und -bewertung, zudem wird die Wirksamkeit der Steuerungs-
mafRnahmen analysiert. Die Kommunikation beseitigt Schnittstellenprobleme und stellt die zeithahe Umsetzung von
externen Anforderungen sowie die Wirksamkeit des Risikomanagementsystems sicher.

Samtliche Mitarbeiter in der Risikomanagementfunktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben dem fachli-
chen Weisungsrecht des Leiters der Risikomanagementfunktion. Zudem besitzt die Risikomanagementfunktion ein
vollstandiges und uneingeschranktes Informationsrecht und es besteht eine unverziigliche Informationspflicht aller
Funktionsstellen an die Risikomanagementfunktion, wenn wesentliche Mangel zu erkennen oder wesentliche Scha-
den aufgetreten sind oder wesentliche bzw. bestandsgeféahrdende Risiken erkennbar werden. Die Mitglieder der Risi-
komanagementfunktion berichten zu speziellen Sachverhalten im Rahmen von Sitzungen, Stellungnahmen, Berichten
und Vorstandsvorlagen an das Risikokomitee bzw. den Vorstand der SIGNAL IDUNA Leben.

Versicherungsmathematische Funktion

Die Versicherungsmathematische Funktion ist unter anderem verantwortlich fiir die Validierung der Angemessenheit
der Berechnungen der versicherungstechnischen Ruckstellungen innerhalb der Solvabilitatsbewertung (Saule 1). Fir
die SIGNAL IDUNA Leben ist als Inhaber der Schlusselfunktion der Verantwortliche Aktuar benannt. Somit ist sicher-
gestellt, dass die Versicherungsmathematische Funktion tber die fachliche Qualifikation verfigt. Die verantwortliche
Person flr die Funktion berichtet in ihrer Rolle als Leitung Mathematik Leben direkt an den Ressortleiter Leben und in
ihrer Rolle als Schlisselfunktion direkt an den gesamten Vorstand der SIGNAL IDUNA Leben.
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Governance-System

Samtliche Mitarbeiter in der Versicherungsmathematischen Funktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer Aufga-
ben dem fachlichen Weisungsrecht des Leiters der Versicherungsmathematischen Funktion.

Darstellung wesentlicher Anderungen des Governance-Systems

Das Governance-System der SIGNAL IDUNA Leben ist mit Inkrafttreten von Solvency Il zum 1. Januar 2016 vollstén-
dig eingerichtet worden. Im Zuge dessen wurden die Leitlinien mit Bezug zur Internen Revision sowie zur Compli-
ance-, Risikomanagement- und Versicherungsmathematischen Funktion implementiert. Im Jahresverlauf 2020 wur-
den die Leitlinien weiter verfeinert. Darliber hinaus wurden weitere Schwerpunkte in die Standardisierung der Pro-
zesse sowie in die weitere Optimierung der Schnittstellen im Governance-System gelegt. Zur Sicherstellung der An-
forderungen an die fachliche Qualifikation werden seit 2016 Schulungen flr verantwortliche Personen von Schlissel-
funktionen und dartber hinaus fur Aufsichtsrate und Vorstande durchgefuhrt. Das Schulungskonzept wird laufend
weiterentwickelt.

Im Berichtsjahr wurden als wesentliche Anderungen das regulatorische Ausgliederungsmanagement neu organisiert
sowie das Vertragsmanagementsystem in den Linienbetrieb tibergeben. Durch eine entsprechende Anweisung ist die
Nutzung des Vertragsmanagementsystems als zentraler Dokumentationsort verpflichtend geregelt worden.

Angaben zur Vergiitungspolitik und Vergiitungspraktiken

Die Vergitungsleitlinie der SIGNAL IDUNA Leben bildet die Grundlage fir eine transparente und nachhaltige Ge-
schaftsentwicklung. Die Leitlinie steht mit der Geschéafts- und Risikostrategie im Einklang. Die dort formulierte Vergu-
tungspolitik berticksichtigt Nachhaltigkeitsrisiken insofern, als die Vergltungsstruktur keine besondere Risikobereit-
schaft in Bezug auf Nachhaltigkeitsrisiken begunstigt.

Die nicht leitenden Angestellten unterliegen dem Gehaltstarifvertrag fir das Versicherungsgewerbe.

Leitende Angestellte der SIGNAL IDUNA Leben erhalten ein monatliches Festgehalt und eine variable Vergltung,
wobei der Anteil an der variablen Vergltung im Verhaltnis zur Festvergiitung von untergeordneter Bedeutung ist und
im Durchschnitt 25 % der Gesamtvergutung betragt. Bei der Bemessung des Festgehalts werden jeweils die Markt-
konformitat, die wirtschaftliche Lage der Gesellschaft, die Entwicklung der Lebenshaltungskosten, der Arbeitsaufwand
und der Verantwortungsrahmen als Kriterien herangezogen. Variable Verglitungen an leitende Angestellte werden
insbesondere im Rahmen von Zielvereinbarungen fixiert. Soweit variable Verglitungen geleistet werden, werden
diese insbesondere an langfristigen Unternehmenszielen ausgerichtet. Etwaige Einzelziele werden nicht an kurzfristi-
gen Zielen bemessen, sondern sind an den mittelfristigen und langfristigen Zielen der SIGNAL IDUNA Gruppe ausge-
richtet. Durch die Ausgestaltung der Verglitungs- und Anreizsysteme werden keine negativen Anreize zum Eingehen
von Risiken geschaffen. Vielmehr wird die jahrliche variable Vergutung an der Nachhaltigkeit der erreichten Ergeb-
nisse ausgerichtet. Es wird jeweils das Gesamtergebnis der SIGNAL IDUNA Gruppe berticksichtigt.

Vorstandsmitglieder erhalten ein monatliches Festgehalt und eine einmalige, nachschiissig zahlbare feste Zusatzver-
gltung. Bei der Bemessung der Vorstandsvergitung kommen die vorgenannten Kriterien Marktkonformitat, wirt-
schaftliche Lage der Gesellschaft, Entwicklung der Lebenshaltungskosten, Arbeitsaufwand und Verantwortungsrah-
men zur Anwendung. Daneben wird die Zusatzvergltung an der Nachhaltigkeit der erreichten Ergebnisse ausgerich-
tet. Die Angemessenheit der Zusatzvergutung wird unter Berticksichtigung der gesetzlichen Rahmenbedingungen
regelmafig Uberprift.
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B.1.5

B.1.6

B.2

Mitglieder des Aufsichtsrats der SIGNAL IDUNA Leben erhalten eine Festvergiitung in Form einer jahrlichen Einmal-
zahlung.

Soweit betriebliche Altersversorgungen fiir Vorstande und leitende Angestellte gewahrt werden, werden diese in
Form einer beitragsorientierten Unterstitzungskasse oder als Direktzusage gewahrt. Fur Aufsichtsrate gibt es keine
betrieblichen Altersversorgungen.

Informationen zu wesentlichen Transaktionen

Im Geschéftsjahr 2020 wurden keine wesentlichen Transaktionen mit Mitgliedern der Leitungs- und Aufsichtsorgane
oder mit nahestehenden Personen durchgefiihrt. Gleiches galt auch fiir die Mitglieder der SIGNAL IDUNA Leben, die
aufgrund der Rechtsform als VVaG auch Trager der SIGNAL IDUNA Leben sind.

Bewertung der Angemessenheit des Governance-Systems

Der Vorstand bewertet die Geschaftsorganisation regelmaflig gemaf § 23 Absatz 2 VAG, wobei der Turnus der Be-
wertung fur einzelne Priffelder entsprechend dem Risikoprofil der SIGNAL IDUNA Leben festgelegt wird. Im Einzel-
nen wurden folgende Priffelder definiert:

. Governance-System als Ganzes (Proportionalitat, wesentliche Risiken, Gesamtverantwortung der Geschéftslei-
tung)

. Allgemeine Governance-Anforderungen

. Schlisselfunktionen

. Risikomanagementprozess inklusive ORSA

. Anforderungen an die Geschéaftsorganisation in Bezug auf Eigenmittel

. Internes Kontrollsystem, Dokumentation

. Ausgliederungen

. Notfallplanung

. Fit & Proper

Die Zusammenarbeit der Schlisselfunktionen sowie die Schnittstellen innerhalb des Governance-Systems wurden
fortlaufend weiterentwickelt. Ein wesentliches Instrument hierfir sind die quartalsweise stattfindenden Regelgespra-
che der Schlissel- und Querschnittsfunktionen, welche durch die Compliance-Funktion organisiert werden. Teilneh-
mer sind die vier Schllsselfunktionen sowie die Unternehmensbeauftragten und Leiter/Mitarbeiter weiterer Quer-
schnitts-/Governance-Funktionen. Die Treffen dienen dazu, sich tUber Ubergreifende Themen, Risiken und Rechtsan-
derungen auszutauschen.

Aufgrund der vorliegenden Informationen und Erkenntnisse aus den Berichten und Priifungen sowie der beschlosse-
nen Maflinahmen zur Weiterentwicklung des Governance-Systems hat der Vorstand die Geschaftsorganisation als
angemessen und wirksam bewertet.

Anforderungen an die fachliche Qualifikation und personliche Zuverlassigkeit

Nach dem Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) missen Personen, die ein Versicherungsunternehmen tatséchlich
leiten oder andere Schlisselaufgaben wahrnehmen, fachlich geeignet (,fit*) und persénlich zuverlassig (,proper)
sein, um ein solides und vorsichtiges Management zu gewabhrleisten. Die tatsachliche Leitung wird bei der
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SIGNAL IDUNA Leben durch den Vorstand wahrgenommen. Uber die gesetzlichen Schliisselfunktionen hinaus hat
die SIGNAL IDUNA Leben keine weiteren Schliisselaufgaben identifiziert.

Fir Vorstand, Aufsichtsrat und verantwortliche Personen von Schliisselfunktionen gelten aufgrund ihrer Verantwor-
tung fiir die Leitung und Uberwachung der jeweiligen Gesellschaft spezifische, von der BaFin festgelegte Anforderun-
gen in Bezug auf ihre fachlichen und persénlichen Kompetenzen. Die geforderten Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfah-
rungen jeder einzelnen Person bezogen auf die kollektiven Anforderungen an die Zusammensetzung der eingerichte-
ten Gremien stellen sicher, dass auf Basis eines guten Verstandnisses fur die Geschaftstatigkeit, die Risiken und die
Governance-Struktur der Gesellschaften sowie die regulatorischen Rahmenbedingungen gut informierte und kompe-
tente Entscheidungen fiir die Fihrung der Gesellschaften getroffen werden.

Die Eignungsbeurteilung von Vorstandsmitgliedern sowie von Aufsichtsratsmitgliedern hinsichtlich der von der BaFin
vorgegebenen Kriterien erfolgt durch den Aufsichtsrat. Die Eignungsbeurteilung fiir die Leiter von Schliisselfunktionen
wird durch den Vorstand vorgenommen. Bei der Eignungsbeurteilung werden verschiedene Kriterien berticksichtigt
und anhand dieser wird eine entsprechende Einschatzung hinsichtlich der Einzelkriterien ,Fit & Proper*, ,Nicht Fit &
Proper” oder mit Auflagen getroffen.

Die interne Eignungsbeurteilung fir Neubesetzungen von Vorstandsmitgliedern, Aufsichtsratsmitgliedern und verant-
wortlichen Personen von Schliisselfunktionen beriicksichtigt die erforderlichen Anzeige- bzw. Zustimmungspflichten
gemaR § 47 Nr. 1 VAG. Die erforderlichen fachlichen Kompetenzen der Kandidaten (insbesondere Vorstandsmitglie-
der und verantwortliche Personen von Schlisselfunktionen) bertcksichtigen die Geschéaftstatigkeit und das Risikopro-
fil der jeweiligen Gesellschaft in angemessener Art und Weise.

Zur Sicherstellung der dauerhaften fachlichen Qualifikation wurde ein Schulungskonzept implementiert. In diesem
Schulungskonzept sind

. Grundlagenmodule flr die Mitglieder der Aufsichtsrate und
. Vertiefungsmodule fiir die zustandigen Vorstandsmitglieder sowie flir die verantwortlichen Personen der Schlis-
selfunktionen und ggf. Ausgliederungsbeauftragte vorgesehen.

An den Vertiefungsschulungen kénnen auch die Mitarbeiter der Schliisselfunktionen und sonstige Mitarbeiter teilneh-
men. Eine laufende Eignung wird durch regelméaRige/wiederholende Schulungen/Fortbildungen sichergestellt. Die
Schulungen werden durch interne Spezialisten durchgefiihrt. Ergdnzend werden Aufsichtsratsmitglieder entspre-
chend den Vorgaben im Merkblatt vom 6. Dezember 2018 zur fachlichen Eignung und Zuverlassigkeit von Verwal-
tungs- und Aufsichtsorganen gemaf VAG, dort Abschnitt Ill, gebeten, jahrlich eine Selbsteinschatzung betreffend ihre
vorhandenen Kenntnisse in den Bereichen Kapitalanlage, Versicherungstechnik und Rechnungslegung abzugeben.
Darauf basierend befasst sich der Aufsichtsrat mit EntwicklungsmaRnahmen zum weiteren Ausbau von Kenntnissen
in den relevanten Themenfeldern. In einem aufzustellenden Entwicklungsplan werden dann bei Bedarf auch Schu-
lungsangebote unterbreitet; ebenso wird ein etwaiger Anpassungsbedarf im vorhandenen Schulungsprogramm auf-
gezeigt, um den individuellen Bedirfnissen der Aufsichtsratsmitglieder nachhaltig Rechnung tragen zu kénnen.

Die Anforderungen an die fachliche Qualifikation ,fit und persdnliche Zuverlassigkeit ,proper” sowie entsprechend

notwendige Voraussetzungen zur Sicherstellung der fachlichen Qualifikation und der persénlichen Zuverlassigkeit
und die sich daraus ergebenden Prozesse und Verfahren zur Festlegung der fachlichen und persénlichen Eignung
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B.3

B.3.1

sind dariber hinaus detailliert in einer unternehmensinternen Fit & Proper-Leitlinie dargestellt und werden laufend
weiterentwickelt.

Risikomanagementsystem einschlieBlich der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitiatsbeurteilung

Risikomanagementsystem

Zentrale Eckpfeiler des Risikomanagementsystems sind die Risikokultur im Unternehmen, die Risikostrategie sowie
der Risikomanagementprozess. Die zu erflillenden Aufgaben und Verantwortlichkeiten werden durch die Risikoma-
nagementorganisation in die aufbauorganisatorischen Regelungen integriert.

Die vorhandene Risikokultur fordert ein Ubergreifendes Bewusstsein fir das Vorhandensein von Risiken und den
offenen Umgang mit diesen.

Die Risikostrategie wird aus der Geschaftsstrategie der SIGNAL IDUNA Leben abgeleitet und ist zu dieser konsis-
tent. Die Risikostrategie des Unternehmens beinhaltet die Beschreibung der sich aus der Geschéftsstrategie erge-
benden Risiken bezlglich ihres Einflusses auf die Finanz- und Ertragslage des Unternehmens sowie den daraus re-
sultierenden Umgang mit den Risiken einschlieRlich Steuerung und Uberwachung. Dabei ist festgelegt, dass nur sol-
che Risiken eingegangen werden, die nicht zu einer existenzgefahrdenden Situation fur das Unternehmen fuhren.
Dies beinhaltet insbesondere die Sicherstellung der Eigenstandigkeit der SIGNAL IDUNA Gruppe, den Schutz der
Versicherten sowie die Erflillung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen. Die Risikostrategie wird jahrlich tberpruft
und bei Bedarf angepasst. Darliber hinaus sind Anlésse definiert, die eine Ad-hoc-Uberpriifung erfordern, wie bei-
spielsweise die Aktualisierung der Geschéaftsstrategie oder signifikante Anderungen des Gesamtrisikoprofils. Die ak-
tualisierte Risikostrategie wird vom Vorstand verabschiedet.

Der Risikomanagementprozess setzt sich aus der Risikoidentifikation, der Risikoanalyse und -bewertung, der Risi-
kosteuerung sowie der Risikoliberwachung und -berichterstattung zusammen. Die wesentlichen Prozesse werden in
internen Leitlinien definiert.

Zur Risikoidentifikation werden quartalsweise Risikoinventuren durchgefihrt. Dariiber hinaus findet eine jahrliche
Emerging-Risk-Inventur statt. Bei dieser werden neu auftretende Ereignisse oder zunehmende Trends berlcksichtigt,
die das Geschaftsumfeld der SIGNAL IDUNA Gruppe betreffen, wobei deren Ursache nicht oder nicht direkt von der
SIGNAL IDUNA Gruppe beeinflussbar sein kdnnen.

Fir alle Einzelrisiken erfolgt die Risikoanalyse und -bewertung als Teil der Risikoinventur. Die Risiken werden anhand
ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit sowie der Schadenhdhe bewertet. Die getroffenen MalRnahmen sind zu berlicksichti-
gen (Nettobewertung). Daruber hinaus werden die Risiken durch die Berechnung der aufsichtsrechtlichen Kapitalan-
forderung sowie mittels der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (Own Risk and Solvency As-
sessment, kurz: ORSA) quantitativ bewertet. In diesem ORSA-Prozess erfolgt zusatzlich eine Analyse der Verande-
rung des Risikoprofils und der Kapitalanforderungen tber den Planungszeitraum.

Fir Projekte, die eine hohe Implikation auf die Erreichung der Unternehmensziele der SIGNAL IDUNA Gruppe haben,
erfolgt zudem eine gesonderte Projektrisikobewertung.
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Sowohl die Risikosteuerung als auch die Risikoliberwachung werden durch das Risikotragfahigkeitskonzept, das dar-
aus abgeleitete Limitsystem, welches den Risikoappetit des Unternehmens bertcksichtigt, sowie ein differenziertes
Kennzahlensystem unterstitzt. Die genannten Instrumente werden stetig weiterentwickelt.

Die Risikotragféhigkeit, basierend auf Eigenmitteln und Kapitalanforderungen nach Solvency Il, determiniert den ma-
ximalen Umfang der Risikotubernahme. Die darauf aufbauenden Limite sowie das implementierte Friihwarnsystem
setzen die Vorgaben aus der Risikostrategie um.

Die Risikosteuerung liegt dezentral in der Verantwortung der Fachbereiche. Durch die Trennung des Eingehens von
Risikopositionen und der Risikoliberwachung wird organisatorisch sichergestellt, dass keine Interessenkonflikte ent-
stehen.

Innerhalb des Risikomanagements werden Planungs- und Uberwachungssysteme eingesetzt, die die Verfolgung von
Ziel-/Ist-Abweichungen ermdglichen. Die Uberwachungssysteme und -prozesse werden kontinuierlich weiterentwi