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Steckbrief

1999 hildeten die SIGNAL Gruppe in Dortmund und die IDUNA NOVA Gruppe in Hamburg den Gleichordnungskonzern
SIGNAL IDUNA Gruppe. Beide Partner brachten hier ihnre umfangreiche Markterfahrung und tiefgehende Verwurzelung in der
Zielgruppe gewerblicher Mittelstand ein. Es waren schlie3lich Handwerker und Gewerbetreibende, die Anfang des 20. Jahr-
hunderts die Vorgangergesellschaften der heutigen SIGNAL IDUNA gegriindet hatten. Im Jahr 2009 schloss sich auch der
Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a.G. dem Gleichordnungskonzern an. Der Deutscher Ring Krankenversiche-
rungsverein a.G. war seitdem neben der SIGNAL Krankenversicherung a. G., der IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG
fur Handwerk, Handel und Gewerbe und der SIGNAL Unfallversicherung a. G. die vierte Obergesellschaft im Gleichordnungs-
konzern der SIGNAL IDUNA Gruppe. Im August 2017 wurde der Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a.G. riickwir-
kend zum 1. Januar 2017 auf die SIGNAL Krankenversicherung a. G. verschmolzen. Danach erfolgte zum 15. August 2017
die Umfirmierung der SIGNAL Krankenversicherung a. G. in die SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G. (SIGNAL IDUNA
Kranken). Der Name Deutscher Ring wird seither als Marke unter ,Deutscher Ring Krankenversicherung“ im Rahmen einer
Zwei-Marken-Strategie weitergefiihrt. Hinsichtlich einer einheitlichen Namensgebung unserer Obergesellschaften im
Gleichordnungskonzern erfolgten im Jahr 2018 zudem die Umfirmierungen der IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG in
die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. (SIGNAL IDUNA Leben) sowie der SIGNAL Unfallversicherung a. G. in die
SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G. (SIGNAL IDUNA Unfall).

Die drei Obergesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe sind genossenschaftlich organisiert. Als Versicherungsvereine auf
Gegenseitigkeit orientieren sie sich primar am Interesse ihrer Mitglieder, also der Versicherten.

Unter dem Dach der SIGNAL IDUNA Gruppe finden sich heute auch Spezialversicherer fiir den 6ffentlichen Dienst sowie ein
komplettes Angebot an modernen Finanzdienstleistungen. Dazu gehéren Bausparprodukte, Immobilienfinanzierungen, Invest-
mentanlagen und Bankdienstleistungen. Die Kernkompetenz der Gruppe liegt in der Absicherung aller Lebensrisiken der priva-
ten Haushalte und in der maf3gerechten Risikodeckung fir die Betriebe der mittelstandischen Wirtschatft.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe erzielt Beitragseinnahmen von rund 6,1 Milliarden Euro. Sie betreut rund zwdlf Millionen versi-
cherte Personen und Vertrage.
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SIGNAL IDUNA Gruppe

Zusammenfassung

Die SIGNAL IDUNA Gruppe ist ein Gleichordnungskonzern mit drei Obergesellschaften, die als Versicherungsvereine auf Ge-
genseitigkeit (VVaG) betrieben werden. Die einzelnen Versicherungszweige sind in den Obergesellschaften und weiteren ei-
genstandigen Risikotréagern organisiert, die unterhalb der Obergesellschaften in der Rechtsform von Aktiengesellschaften ge-
fihrt werden. Des Weiteren gehéren Tochterunternehmen, die ihr Geschaft im Finanzdienstleistungsbereich betreiben, zur
SIGNAL IDUNA Gruppe. Der Allfinanzkonzern ist im Inland, dartiber hinaus auch im européischen Ausland tatig. Mit der
SIGNAL IDUNA Ruckversicherungs AG (S| Re) gehdrt zudem ein in der Schweiz anséssiger Rickversicherer zur Gruppe.

Die versicherungstechnische Netto-Leistung lag im Berichtsjahr 2020 (ber alle Geschéftsbereiche bei -1.038.333 TEUR (Vor-
jahr: -1.395.214 TEUR). Der Anstieg um 356.881 TEUR ist im Wesentlichen auf den Zuwachs der verdienten Nettobeitrage
um 184.426 TEUR auf 5.723.673 TEUR und den Riickgang der Nettoaufwendungen fiir Versicherungsfélle um 265.516 TEUR
auf 4.558.562 TEUR zuriickzuftihren. Dagegen erhéhte sich die Zuflihrung zu den sonstigen versicherungstechnischen Net-
tortickstellungen gegeniiber dem Vorjahr um 55.654 TEUR und die angefallenen Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulie-
rungskosten stiegen um 37.408 TEUR auf 1.127.706 TEUR. Das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetatigkeit betrug
2.566.487 TEUR (Vorjahr: 4.516.392 TEUR). Urséchlich fur den Riickgang um 1.949.905 TEUR zum Vorjahr war im Wesentli-
chen die Veranderung des nicht realisierten Ergebnisses in Hohe von 1.375.498 TEUR im Berichtszeitraum (Vorjahr:
3.112.394 TEUR).

Die stabile Ausrichtung der Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe wird in diversen Marktstudien positiv gewirdigt. So hat
die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. (SIGNAL IDUNA Leben) am 25. Juni 2020 erneut bei dem von der Ratingagen-
tur ASSEKURATA durchgefuhrten Bonitétsrating ein ,A“ (starke Bonitat) mit stabilem Ausblick erhalten. Die von der Ratinga-
gentur Fitch seit 2008 durchweg gut bewertete SI Re wurde am 7. August 2020 im Rahmen des durchgefihrten
Finanzstérkeratings (IFS = Insurer Financial Strength) mit ,A-“ (stark) und stabilem Ausblick bewertet. Am 19. August 2020
wurde im Rahmen des durchlaufenen Finanzstarkeratings (ISF) erstmalig von Fitch ein ,A“ mit stabilem Ausblick fir die
SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft (SIGNAL IDUNA Allgemeine) vergeben.

Durch ihre auf Langfristigkeit ausgerichtete Kapitalanlagestrategie und ihr professionelles Risikomanagement konnte die
SIGNAL IDUNA Gruppe ihre Kunden erfolgreich vor den negativen Auswirkungen der allgemein volatilen Bedingungen auf
dem Kapitalmarkt schiitzen.

Die unterschiedlichen Gesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe bieten ihren Kunden auch nach Umsetzung der Regelungen
von Solvency Il eine umfassende Produktpalette fuir die private und die betriebliche Altersversorgung an. Die Produkte zeich-
nen sich durch hohe Sicherheit, Flexibilitdt und gute Renditechancen aus.

Die aktuelle Aufbau- und Ablauforganisation unterstitzt die Ziele der Geschéfts- und Risikostrategie. Die Unternehmen der
SIGNAL IDUNA Gruppe verfiigen Uber ein wirksames Governance-System, um ein solides und vorsichtiges Management zu
gewahrleisten. Wesentlicher Bestandteil im Governance-System sind die vier eingerichteten Schliisselfunktionen Risikoma-
nagement, Versicherungsmathematische Funktion, Compliance und Interne Revision.

Das Risikoprofil der SIGNAL IDUNA Gruppe ist durch die langfristige Ausrichtung gepragt. Die Basissolvenzkapitalanforde-

rung (BSCR) setzte sich zu 63,0 % aus dem Marktrisiko, zu 34,6 % aus dem versicherungstechnischen Risiko und zu 2,4 %
aus dem Gegenparteiausfallrisiko zusammen. Das versicherungstechnische Risiko der SIGNAL IDUNA Gruppe bestand zu
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Zusammenfassung

51,7 % aus dem krankenversicherungstechnischen Risiko, zu 27,4 % aus dem lebensversicherungstechnischen Risiko und zu
20,9 % aus dem nichtlebensversicherungstechnischen Risiko.

Die methodischen und quantitativen Bewertungsunterschiede zwischen der handelsrechtlichen und der 6konomischen Bilanz
nach Solvency Il (Solvabilitatsiibersicht) sowie die wesentlichen Anderungen der Bewertungsgrundlagen sind im Kapitel zur
Bewertung fur Solvabilitatszwecke beschrieben.

Die nach der Standardformel ermittelte Solvenzkapitalanforderung (SCR) betrug 2.604.333 TEUR (Vorjahr: 2.010.598 TEUR).
Die Mindestkapitalanforderung (MCR) belief sich auf 940.243 TEUR (Vorjahr: 737.223 TEUR).

Die Aufstellung der Solvabilitatsubersicht folgt den Vorschriften der 88 74-87 VAG. Die gesamten anrechenbaren Eigenmittel
fur die Solvenzkapitalanforderung beliefen sich auf 5.370.264 TEUR (Vorjahr: 5.250.052 TEUR). Darin enthalten waren nach-
rangige Verbindlichkeiten in Hohe von 209.441 TEUR (Vorjahr: 213.152 TEUR) sowie zusétzlich 73.371 TEUR (Vorjahr:
44.979 TEUR) Eigenmittel aus anderen Finanzbranchen, die der zweithdchsten Qualitatsklasse (Tier 2) zuzuordnen waren.
Dariiber hinaus ergaben sich latente Netto-Steueranspriiche in Héhe von 25.075 TEUR (Vorjahr: 5.078 TEUR), die der dritt-
héchsten Qualitatsklasse (Tier 3) zuzuordnen waren. Bei den ibrigen Eigenmitteln handelte es sich ausschlieRlich um Eigen-
mittel hdchster Qualitat (Tier 1). Bei der Bedeckung der Mindestkapitalanforderung waren aufgrund der quantitativen Begren-
zungen von den nachrangigen Verbindlichkeiten lediglich 188.049 TEUR (Vorjahr: 147.445 TEUR) als Eigenmittel anrechen-
bar. Die latenten Netto-Steueranspriiche sind nicht anrechenbar.

Aus der Gegenuberstellung der Solvenz- bzw. Mindestkapitalanforderung mit den anrechenbaren Eigenmitteln ergaben sich
zum Berichtsstichtag Bedeckungsquoten in Hohe von 206 % (SCR) und 456 % (MCR). Diese lagen im Vorjahr bei 261 %
(SCR) bzw. 567 % (MCR). Eine wesentliche Veranderung der Bedeckungsquote der SIGNAL IDUNA Gruppe ergibt sich aus
dem zum 31. Dezember 2020 deutlich reduzierten Zinsniveau. Dies schréankt die Mdglichkeiten zur Risikominderung ein und
reduziert damit die Bedeckungsquote.

Fur die versicherungstechnischen Riickstellungen hat der européische Gesetzgeber UbergangsmaRnahmen als integralen
Bestandteil im Rahmen von Solvency Il vorgesehen. Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat sich fur die Anwendung des Ruckstel-
lungstransitionals bei der SIGNAL IDUNA Leben entschieden. Ohne Anwendung dieser Ubergangsmafnahme ergab sich fiir
das SCR zum Berichtsstichtag eine Bedeckungsquote in Hohe von 91 % (Vorjahr: 147 %) bzw. von 84 % (Vorjahr: 137 %) bei
einer zusatzlichen Nichtberlcksichtigung der Volatilitaitsanpassung.

Die Reduzierung der Bedeckungsquoten gegentber dem Vorjahr resultiert im Wesentlichen aus der — bedingt durch die
Coronakrise — verschérften Nullzinspolitik der Europaischen Zentralbank (EZB). Dies hat insbesondere auf die Solvabilitatssi-
tuation der SIGNAL IDUNA Leben einen wesentlichen Einfluss, wéahrend die anderen Obergesellschaften von der Zinsentwick-
lung im Geschaftsjahr 2020 kaum betroffen sind. Aufgrund der speziellen Gruppenstruktur als Gleichordnungskonzern — mit
der SIGNAL IDUNA Leben als fihrendes Unternehmen — patrtizipiert die SIGNAL IDUNA Gruppe nicht vollstandig von den
stabilisierenden Effekten der weiteren Obergesellschaften. Daher ist die Solvabilitatssituation der SIGNAL IDUNA Gruppe
tiberproportional von der Zinsentwicklung betroffen. Wir gehen derzeit davon aus, dass die EZB mittelfristig eine Normalisie-
rung der MaRnahmen anstrebt und die Zinsen wieder moderat ansteigen werden, wie bereits Ende Méarz 2021 beobachtet
werden konnte. Entsprechend ergab sich bereits zum ersten Quartal 2021 sowohl bei der SIGNAL IDUNA Leben als auch bei
der SIGNAL IDUNA Gruppe eine Verbesserung der Bedeckungssituation. Durch Falligkeiten bei den Bestanden mit hohen
Garantien bei der SIGNAL IDUNA Leben sowie durch unser Durationsmanagement stellen wir dabei weiterhin sicher, dass
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auch nach dem Zeitraum der UbergangsmaRnahmen ausreichend Eigenmittel zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung
vorhanden sein werden.

Dieser Bericht tber die Solvabilitdt und Finanzlage (Solvency and Financial Condition Report = SFCR) wird seit Inkrafttreten
von Solvency Il im Jahr 2016 erstellt. Das Geschéftsjahr der SIGNAL IDUNA Gruppe beginnt am 1. Januar und endet am
31. Dezember eines jeden Jahres. Dieser SFCR bezieht sich daher auf den Stichtag 31. Dezember 2020.

Im Bericht werden Zahlen in Tausend Euro (TEUR) angegeben. Aus rechentechnischen Griinden kdnnen in den Tabellen
Rundungsdifferenzen in Hohe von * einer Einheit (TEUR, % usw.) auftreten.

Im vorliegenden Bericht wird aus Grunden der besseren Lesbarkeit auf eine Differenzierung nach Geschlechtern verzichtet.
Samtliche Personenbezeichnungen gelten fur jegliches Geschlecht.

Covid-19-Pandemie
Im Berichtsjahr hat die Weltwirtschaft unter dem Einfluss der Corona-Pandemie gestanden.

Wir sind im Rahmen der letzten Berichtsverdffentlichung davon ausgegangen, dass es uns gelingen wird, den Herausforde-
rungen der Corona-Pandemie gerecht zu werden. Dies sahen wir im Kern in der Aufrechterhaltung des Geschéftsbetriebes
sowie einer der Krise angemessen Unternehmensfiihrung begriindet; dies ist durch die Umsetzung vielfaltiger Mal3nahmen
gelungen.

Die Versicherungsnachfrage ist in den drei Hauptsparten (Private Krankenversicherung, Lebensversicherung und Schaden-
und Unfallversicherung) im Berichtsjahr weitgehend stabil geblieben. Dennoch wirkt sich die Corona-Pandemie auf alle Le-
bensbereiche aus.

Die Private Krankenversicherung (PKV) ist auf unterschiedliche Weise betroffen. Beispielsweise hat die Bundesregierung zahl-
reiche Gesetze und Verordnungen erlassen, die die Folgen der Covid-19-Pandemie abmildern sollen. Wéahrend der Pandemie
garantiert die PKV nicht nur ihren Versicherten Schutz, sie steht dartiber hinaus auch zu ihrer Mitverantwortung fir das Ge-
sundheitssystem insgesamt. Die PKV beteiligt sich an Corona-Zusatzzahlungen fiir Krankenhauser, Arzte und Zahnarzte so-
wie andere Leistungserbringer. Insgesamt Ubernimmt die PKV im Jahr 2020 Corona-bedingte Zusatzausgaben von schét-
zungsweise Uber einer Milliarde Euro. Damit leistet die PKV weit mehr fur die Bewaltigung der Pandemie, als es ihrem Versi-
chertenanteil entspricht.

Im Neugeschéft der Krankenvollversicherung konnte die SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G. (SIGNAL IDUNA Kran-
ken) den Vorjahresmarktanteil im Jahr 2020 nicht halten. Griinde fur den Ruckgang sind im Wesentlichen das relativ hohe
Neugeschaft des Vorjahres sowie Corona- und marktbedingte Effekte. So ist beispielsweise durch Kontaktbeschrankungen
der Zugang zur potenziellen Kundschaft stark eingeschrankt gewesen, was den Vertrieb der beratungsintensiven Vollversiche-
rung erschwert hat.

Die Bruttoaufwendungen fur Versicherungsfalle der SIGNAL IDUNA Kranken verminderten sich Corona-bedingt geringfligig im
Vergleich zum Vorjahr. Den erhéhten Behandlungskosten bei Corona-Intensivpatienten sowie Sonderzahlungen der PKV stan-
den dabei reduzierte Leistungszahlungen z. B. aufgrund einer geringeren Anzahl an Arztbesuchen, verschobener Operationen
etc. gegeniber.
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Bedingt durch den Ausbruch der Corona-Pandemie gab es im Lebensversicherungsmarkt ab dem zweiten Quartal in allen
relevanten Grofen zum Neugeschéft einen deutlichen Einbruch im Vergleich zum Vorjahr und ersten Quartal. Bei der SIGNAL
IDUNA Leben konnte der Neugeschéftseinbruch vom Frihjahr 2020 im Laufe des Jahres insbesondere durch die Produktfami-
lie SI Worklife kompensiert werden. Das Geschéft der betrieblichen Altersversorgung konnte bei unseren Zielgruppen hinge-
gen nicht weiter ausgebaut werden.

Das Geschaft der Schaden- und Unfallversicherung wurde durch die Corona-Pandemie bei unseren Unternehmen auf der Auf-
wandsseite unterschiedlich stark beeinflusst.

Als Gleichordnungskonzern aus Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit, aus dem die SIGNAL IDUNA Gruppe besteht,
war und ist es fur uns eine Selbstversténdlichkeit, unsere Kunden — insbesondere in schwierigen Situationen — als verlassli-
cher Partner zu begleiten. So haben wir mit unseren Kunden der SIGNAL IDUNA Allgemeine Lésungen im beidseitigen Inte-
resse auch zur BetriebsschlieRungsversicherung gefunden. Neben der hieraus resultierenden Belastung haben wir in anderen
Sparten auch Corona-bedingte Entlastungen erfahren. So wirkten sich beispielsweise die geringere Fahrleistung unserer Ver-
sicherten positiv in der Kraftfahrtversicherung und die vermehrte héausliche Prasenz vorteilhaft auf die Anzahl der Einbruch-
diebstahlfalle aus. Zusammenfassend ist festzuhalten, dass die SIGNAL IDUNA Allgemeine auf der Aufwandsseite Corona-
bedingt einer starken Beeinflussung ausgesetzt war.

Unter unseren weiteren Schaden- und Unfallversicherungsunternehmen konnte hingegen bei der ADLER Versicherung AG
(ADLER Versicherung) die Aufwandsseite positiv beeinflusst werden. Dies ist auf die Corona-bedingte Entlastungen in der
Kraftfahrtversicherung zuriickzufiihren gewesen. So wirkte sich beispielsweise die geringere Fahrleistung unserer Versicher-
ten positiv aus.

Corona-bedingt ergaben sich bei der SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G. (SIGNAL IDUNA Unfall) und der PVAG Polizei-
versicherungs-Aktiengesellschaft (PVAG) geringere Aufwande. Das Geschéft der Rechtschutzversicherung der DEURAG
Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG (DEURAG) wurde wenig beeinflusst.

Die polnische Sachversicherungsgesellschaft SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczenh S.A. hat einen Geschéfts-
schwerpunkt im Bereich der Reiseversicherung. Aufgrund der bis dato anhaltenden Reisebeschrankungen wurden das Prami-
envolumen, aber auch das Schadenaufkommen in dieser Sparte stark reduziert. Gro3e Schadenereignisse oder Ausfélle hatte
die Gesellschaft im Berichtszeitraum nicht zu beklagen.

Die polnische Lebensversicherungsgesellschaft SIGNAL IDUNA Zycie Polska Towarzytwo Ubezpieczen S.A. konnte durch die
gesamtwirtschaftliche Entwicklung in Polen nicht das gewiinschte Neugeschéft schreiben.

Sowohl die ruménische SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE S.A. (SIGNAL IDUNA Rumanien) als auch die ungari-
sche SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt. (SIGNAL IDUNA Ungarn) wurden durch die Corona-Entwicklung positiv auf der Aufwands-
seite beeinflusst. Entlastungen bei Leistungen in der Krankenversicherung (SIGNAL IDUNA Ruménien), aber auch geringere
Schéaden in der Kraftfahrtversicherung (SIGNAL IDUNA Ungarn) haben das Jahr 2020 gepragt. Bei der SIGNAL IDUNA Un-
garn hatte sich zudem zumindest am Jahresende die Kapitalmarktentwicklung am Jahresende positiv ausgewirkt.

Wir haben unsere Kunden im Zuge der Corona-Pandemie in den einzelnen Versicherungssparten durch vielféltige Maf3nah-

men (z. B. durch Beitragsstundungen, temporére Veréanderung des Versicherungsschutzes, AuRRerkraftsetzungen durch ver-
einfachte Beitragspausen) erfolgreich unterstiitzt. Diese stieBen auf breite Zustimmung bei den Kunden und haben mit dafiir
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gesorgt, dass bspw. die Anzahl der vollstandigen Kiindigungen (Storno) in der Lebensversicherung nur leicht anstieg. Insge-
samt hat dies eine stabilisierende Wirkung auf den Versicherungsmarkt unterstitzt.

Die Corona-Pandemie verlangerte das Niedrigzinsniveau an den Kapitalmarkten. Auswirkungen aus der Pandemie auf die
Risikolage und die Wirksamkeit der eingeleiteten MalRnahmen werden weiterhin kontinuierlich analysiert. Die Folgen der
Corona-Pandemie stellen auch im laufenden Berichtsjahr groB3e Herausforderungen flir unsere Unternehmen dar, denen wir
weiterhin mit angemessenen MalRnahmen begegnen.

Im Kapitel B.8 ,Sonstige Angaben®“ werden weitere qualitative Ausflihrungen, beispielweise zum organisatorischen Umgang
mit Covid-19 innerhalb der Unternehmensgruppe gemacht.
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Geschaéftstatigkeit und Geschaftsergebnis

A. Geschaéftstatigkeit und Geschaftsergebnis

Al Geschaftstatigkeit

A.1.1 Allgemeine Angaben
Die SIGNAL IDUNA Gruppe mit Sitz ihrer Hauptverwaltungsstandorte in Dortmund und Hamburg ist eine den Sol-
vency-ll-Anforderungen unterliegende Versicherungsgruppe. Die Anschriften lauten:

Joseph-Scherer-Str. 3
44139 Dortmund

Neue Rabenstr. 15 - 19
20354 Hamburg
www.signal-iduna.de

A.1.2 Informationen zur aufsichtlichen Uberwachung
Zustandig fur die aufsichtliche Uberwachung der SIGNAL IDUNA Gruppe ist die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht (BaFin).

Anschrift der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht:
Graurheindorfer Str. 108
53117 Bonn

Alternativ:
Postfach 1253
53002 Bonn

Kontaktdaten der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht:
Tel.: +49 228 4108-0
Fax: +49 228 4108-1550

E-Mail: poststelle@bafin.de oder De-Mail: poststelle@bafin.de-mail.de

A.1.3 Informationen zum zustandigen Wirtschaftsprifer
Zustandig fur die Wirtschaftspriifung der SIGNAL IDUNA Gruppe ist die

KPMG AG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Klingelhoferstr. 18

10785 Berlin

SFCR 2020 SIGNAL IDUNA Gruppe
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Tel.: +49 30 2068 0
Fax: +49 30 2068 2000
www.kpmg.de

A.1.4 Informationen zu den Eigentumsverhaltnissen
Die SIGNAL IDUNA Gruppe ist ein Gleichordnungskonzern, der aus drei an ihrer Spitze stehenden Versicherungsver-
einen auf Gegenseitigkeit (VVaG) besteht. Die Versicherungsnehmer sind gleichzeitig zu 100 % Trager der Oberge-
sellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe. Demzufolge gibt es keinen Halter qualifizierter Beteiligungen aufRerhalb der
Gruppe.

A.1.5 Informationen zur Gruppenstruktur
Die SIGNAL IDUNA Gruppe ist ein Gleichordnungskonzern. Die drei Obergesellschaften

. SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G., Hamburg
. SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G., Dortmund
. SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G., Dortmund

sind Versicherungsvereine auf Gegenseitigkeit (VVVaG). Die einzelnen Versicherungszweige sind in den Obergesell-
schaften und weiteren eigenstandigen Risikotragern organisiert. Die Obergesellschaften halten jeweils Anteile an der
SIGNAL IDUNA Holding Aktiengesellschaft (als Zwischenholding in der Form einer Versicherungsholding), der die
weiteren Risikotrager untergeordnet sind und welche in der Rechtsform von Aktiengesellschaften betrieben werden.
Dies sind in Deutschland die folgenden Gesellschaften:

o SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft, Dortmund
. ADLER Versicherung AG, Dortmund

o PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft, Dortmund

. DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG, Wiesbaden

. SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft, Hamburg

Im européischen Ausland ist die SIGNAL IDUNA Gruppe mit den folgenden Erstversicherungsgesellschaften in Un-
garn, Polen und Rumanien vertreten:

o SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt., Budapest (Ungarn)

. SIGNAL IDUNA Zycie Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Warschau (Polen, Leben)
. SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Warschau (Polen, Sach)

. SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE S.A., Bukarest (Rumanien)

Die SIGNAL IDUNA Riickversicherungs AG hat ihren Sitz in Zug (Schweiz).

Dem Finanzdienstleistungsbereich der Gruppe gehoéren unter anderem die folgenden Gesellschaften an:

. Privatbank DONNER & REUSCHEL Aktiengesellschaft, Hamburg
. Bausparkasse SIGNAL IDUNA Bauspar Aktiengesellschaft, Hamburg
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. Kapitalverwaltungsgesellschaft HANSAINVEST Hanseatische Investment-Gesellschaft mit beschrankter Haf-

tung, Hamburg

. Immobilienverwaltungsgesellschaft HANSAINVEST Real Assets GmbH, Hamburg

. SIGNAL IDUNA Asset Management GmbH, Hamburg

Im Folgenden wird der Solvency-ll-Konsolidierungskreis der SIGNAL IDUNA Gruppe dargestellt. Dieser setzt sich aus

Unternehmen der sogenannten Kerngruppe und den Other Financial Sectors (OFS)-Gesellschaften zusammen:

Solvency-ll-Konsolidierungskreis zum 31. Dezember 2020

Unternehmen Bilanzsumme HGB Anteil  gehalten vom Konsolidierungs-
und Angabe des Sitzes vor Konsolidierung am Kapital*  Unternehmen methode
TEUR %
Kerngruppe
Lebensversicherer
(1) SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G., 22.136.565 100,00  Obergesellschaft Methode 1:
Hamburg Vollkonsolidierung
(2) SIGNAL IDUNA Zycie Polska Towarzystwo 9.731 100,00 (7) Methode 1:
Ubezpieczen S.A., Vollkonsolidierung
Warschau
(3) SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt., 256.084 100,00 (7) Methode 1:
Budapest™* Vollkonsolidierung
(4) SIGNAL IDUNA ASIGURARE 26.590 99,98  (13) Methode 1:
REASIGURARE S.A., 0,02 (5 Vollkonsolidierung
Bukarest
Krankenversicherer
(5) SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G., 26.146.301 100,00  Obergesellschaft Methode 1:
Dortmund Vollkonsolidierung
Kompositversicherer
(6) SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G., 329.021 100,00  Obergesellschaft Methode 1:
Dortmund Vollkonsolidierung
(7) SIGNAL IDUNA Aligemeine Versicherung 2.743.649 100,00  (13) Methode 1:
Aktiengesellschaft, Vollkonsolidierung
Dortmund
(8) PVAG Polizeiversicherungs- 121.092 51,00 (7) Methode 1:
Aktiengesellschaft, Vollkonsolidierung
Dortmund
(9) DEURAG Deutsche Rechtsschutz- 5.878.629 100,00 (7) Methode 1:
Versicherung AG, Vollkonsolidierung
Wiesbaden
(10) ADLER Versicherung AG, 159.607 100,00 (7) Methode 1:
Dortmund Vollkonsolidierung
(11) SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo 16.769 100,00 (7) Methode 1:
Ubezpieczen S.A., Vollkonsolidierung
Warschau

SFCR 2020
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Solvency-ll-Konsolidierungskreis zum 31. Dezember 2020

Unternehmen Bilanzsumme HGB Anteil  gehalten vom Konsolidierungs-
und Angabe des Sitzes vor Konsolidierung am Kapital*  Unternehmen methode
TEUR %
Riickversicherer
(12) SIGNAL IDUNA Riickversicherungs AG, 811.513 100,00 (7) Methode 2:
Zug Abzug- und Aggregation
Holdinggesellschaften
(13) SIGNAL IDUNA Holding 778.994 51,00 (1) Methode 1:
Aktiengesellschaft, 46,93  (6) Vollkonsolidierung
Dortmund 2,07 (5
Versicherungsbetriebsgesellschaften
(14) SIGNAL IDUNA Select Invest GmbH, 1.319.886 50,10 (1) Methode 1:
Hamburg 4990 (9 Vollkonsolidierung
Zweckgesellschaften
(15) SIGNAL IDUNA Versorgungskasse e.V., -62.113 keine Angabe*** keine Angabe***  Methode 1:
Hamburg Vollkonsolidierung
OFS
Finanz- und Kreditinstitute
(16) DONNER & REUSCHEL Aktiengesellschaft, 5.878.629 100,00 (1) Methode 1:
Hamburg Branchenvorschriften
(17) NATIONAL-BANK AG, 5.460.009 26,38 (5 Methode 1:
Essen 6,18*** (1) Branchenvorschriften
(18) HANSAINVEST Hanseatische Investment- 103.810 50,00 (7) Methode 1:
Gesellschaft mit beschrankter Haftung, 2500 (1) Branchenvorschriften
Hamburg 2500 (5)
(19) SIGNAL IDUNA Bauspar Aktiengesellschaft, 1.181.803 68,00 (1) Methode 1:
Hamburg 26,00 (7) Branchenvorschriften
(20) SIGNAL IDUNA Asset Management GmbH, 61.857 100,00  (13) Methode 1:
Hamburg Branchenvorschriften
Pensionskassen
(21) SIGNAL IDUNA Pensionskasse 2.177.522 100,00  (13) Methode 1:
Aktiengesellschaft, Branchenvorschriften

Hamburg

Bei den Auslandsgesellschaften handelt es sich um die aus dem Konzernabschluss ibernommene Bilanzsumme nach Handelsbilanz II.

* Die jeweils ausgewiesene Beteiligungsquote (= Anteil am Kapital) entspricht der Stimmrechtsquote.

** Fir die Gesellschaft besteht keine Pflicht der Spartentrennung. Da sie zum Uberwiegenden Teil das Lebensversicherungsgeschéft (neben dem Kompositgeschaft) betreibt,
wird sie in dieser Ubersicht den Lebensversicherern zugeordnet.

*** Aufgrund der Rechtsform eines eingetragenen Vereins existiert keine Kapitalverflechtung mit anderen Unternehmen.

**** Fondsanteile der SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
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A.1.6 Geschéaftsbereiche und Tatigkeitsgebiete
Das Versicherungsgeschéft ist unter Solvency Il in bestimmte Geschéftsbereiche, sogenannte Lines of Business
(LoB), eingeteilt. Diese Ein- und Aufteilung ist dem angehéangten Meldebogen S.05.01.02 zu entnehmen. Zum Zwe-
cke der Berichterstattung unter Solvency Il wurden die Versicherungszweige und -arten sowie Sparten nach der in
den Geschaftsberichten verwendeten Einteilung einem bestimmten Geschéftsbereich unter Solvency Il zugeordnet.
Die SIGNAL IDUNA Gruppe betreibt das selbstabgeschlossene Geschaft in den Sparten Lebens-, Kranken- und
Schaden-/Unfallversicherung sowie in bestimmten Versicherungsarten auch das in Riickdeckung genommene Ge-
schéaft. Die SIGNAL IDUNA Gruppe ist in folgenden Geschéftsbereichen tétig:
LoB-Nr.* Geschéftsbereich Versicherungsart
Nichtlebensversicherungsverpflichtungen
LoB 1 Krankheitskostenversicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung) Reisekrankenversicherung
Beihilfeabldseversicherung
LoB 2 Berufsunfahigkeitsversicherung Unfallversicherung
Risikoteil der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr
Kraftfahrt-Unfall
LoB 4 Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
LoB 5 Sonstige Kraftfahrtversicherung Fahrzeugvollversicherung
Fahrzeugteilversicherung
LoB 6 See-, Luftfahrt- und Transportversicherung Transportversicherung
Reisegepackversicherung
Luftfahrt-Haftpflichtversicherung
Luftfahrt-Kaskoversicherung
LoB 7 Feuer- und andere Sachversicherungen Verbundene Gebaudeversicherung
Verbundene Hausratversicherung
Glasversicherung
Feuerversicherung
Extended Coverage-Versicherung
Einbruchdiebstahl-, Leistungswasser- und Sturmversicherung
Technische Versicherung
Zugehdrige Betriebsunterbrechungsversicherungen
Sonstige Sachversicherungen
LoB 8 Allgemeine Haftpflichtversicherung Allgemeine Haftpflichtversicherung
LoB 9 Kredit und Kaution Ubrige und nicht-aufgegliederte Kredit- und Kautionsversicherung
LoB 10 Rechtsschutzversicherung Rechtsschutzversicherung
LoB 11 Beistand Beistandsleistungsversicherung
Schutzbrief Kraftfahrt
Reiserticktrittsversicherung
Proportionale Nichtlebensriickversicherungsverpflichtungen
LoB 13 Proportionale Krankenrtickversicherung (nach Art der Nichtlebens- Proportionale Krankenriickversicherung (nach Art der Nichtlebens-
versicheung) versicherung)
LoB 19 Feuer- und andere Sachversicherungen Verbundene Hausratversicherung
LoB 20 Allgemeine Haftpflichtversicherung Allgemeine Haftpflichtversicherung
SFCR 2020 SIGNAL IDUNA Gruppe

13



14

SIGNAL IDUNA Gruppe

A.l7

LoB-Nr.* Geschéftsbereich

Versicherungsart

Nichtproportionale Nichtlebensriickversicherungsverpflichtungen
LoB 26 Nichtproportionale Unfallriickversicherung

Lebensversicherungsverpflichtungen

LoB 29 Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung)

LoB 30 Versicherung mit Uberschussbeteiligung

LoB 31 Indexgebundene und fondsgebundene Versicherung

LoB 32 Sonstige Lebensversicherung

LoB 33 Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im Zusammenhang
mit Krankenversicherungsverpflichtungen

LoB 34 Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im Zusammenhang

mit anderen Versicherungsverpflichtungen (mit Ausnahme von
Krankenversicherungsverpflichtungen)

Lebensriickversicherungsverpflichtungen
LoB 35

Krankenrtickversicherung

LoB 36 Lebensriickversicherung

Geschaftsvorfélle und Ereignisse
Folgende wesentliche Geschéftsvorfalle oder sonstige Ereignisse, die sich im Berichtszeitraum erheblich auf das Un-
ternehmen ausgewirkt haben, werden dargestellt:

Transformationsprogramm VISION2023

SIGNAL IDUNA Gruppe

Nichtproportionale Haftpflichtriickversicherung

Krankheitskostenvoll-/Krankheitskostenteilversicherung
Krankentagegeldversicherung
Krankenhaustagegeldversicherung
Pflegepflichtversicherung

Staatlich geférderte ergédnzende Pflegeversicherung
Pflegeversicherung

Berufsunféhigkeits- und Erwerbsunfahigkeitsversicherung
Grundféhigkeitsversicherung

Funktionale Invaliditatsversicherung
Kapitalversicherungen

Risikoversicherungen

Rentenversicherungen

Kollektivversicherungen

Sonstige Versicherungen

Kapitalteil der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr

Fondsgebundene Versicherung
Dynamische Hybridprodukte

Sonstige Lebensversicherung

Renten aus der Unfallversicherung

Renten aus der Haftpflicht- und der Kraftfahrthaftpflichtversicherung

Berufsunfahigkeits- und Erwerbsunfahigkeitsversicherung

Rentenversicherungen

Der wesentliche Teil der Geschéftstatigkeit erstreckt sich auf die Bundesrepublik Deutschland.

Niedrigzinsumfeld, wachsende regulatorische Anforderungen sowie die Digitalisierung verlangen von allen Versiche-
rern kontinuierliche Verbesserungen. Die Strategie der SIGNAL IDUNA Gruppe zielt auf ertragreiches Wachstum
durch konsequente Kundenorientierung und weitere Serviceverbesserungen. Dazu wurde Anfang 2018 das Transfor-
mationsprogramm VISION2023 gestartet, um auch in den kommenden Jahren neue Wachstumsimpulse zu setzen.

Im Geschéftsjahr 2020 hat die Corona-Pandemie die Art zu leben und zu arbeiten massiv verandert. Mobiles Arbei-
ten, Videokonferenzen, bargeldloses Bezahlen, Online-Schulunterricht und Gesundheits-Apps — Covid-19 hat zu ei-
nem enormen Digitalisierungsschub gefiihrt. Die damit einhergehenden Veranderungen bleiben auch nach Corona
weiter bestehen. Der Trend zum digitalen Konsum hat sich durch Corona noch verstarkt. Die SIGNAL IDUNA Gruppe
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konnte in dieser Situation davon profitieren, dass sie bereits friihzeitig mit der digitalen Transformation des Kernge-
schéfts begonnen hat. Dabei geht es nicht nur um Apps und Online-Services, die Papierformulare und Briefpost er-
setzen. Es geht insbesondere um das Produkt an sich: Unsere Kunden wollen nicht blof3 eine Versicherungspolice,
sondern eine Lésung fir ihr Problem. Unsere Antwort auf diese Entwicklung ist das Transformationsprogramm
,VISION2023“. Im Mittelpunkt stehen der Kunde und unsere Vision: ,Gemeinsam mehr Lebensqualitat schaffen!”

MEHR MEHR
FOKUS NUTZEN

MEHR
LEBENS-
QUALITAT

VISION2023

VISION2023 steht fiir unser Versprechen an alle unsere Kunden. Es ist das ibergeordnete Ziel, das durch die Trans-
formation erreicht werden soll, um die SIGNAL IDUNA Gruppe so aufzustellen, dass sie auf die vorher beschriebenen
Trends und Entwicklungen nicht nur reagiert, sondern diese aktiv gestaltet. Das auf fiinf Jahre ausgelegte Programm
ist eines der ehrgeizigsten und umfangreichsten Transformationsprogramme in der Geschichte der SIGNAL IDUNA
Gruppe. Trotz der Pandemie haben wir im Berichtsjahr im Rahmen des Transformationsprogramms eine Initiative
gestartet, die eine der grof3ten organisatorischen Veranderungen in der jingeren Geschichte unserer Gruppe dar-
stellt: Die Agilisierung der SIGNAL IDUNA Gruppe. Als einer der ersten Versicherungskonzerne in Deutschland fuh-
ren wir agile Arbeitsweisen systematisch Uber agile Organisationsstrukturen ein. Den Start machten rund tausend
Mitarbeitende, die in interdisziplinaren, flexiblen Teams nach agilen Methoden zusammenarbeiten — persénlich und
virtuell.

Bei aller Digitalisierung bleibt aber eines essenziell — der Mensch bleibt immer im Mittelpunkt unseres Handelns!

Die Veranderung der SIGNAL IDUNA Gruppe wird auch durch die Schaffung eines modernen und motivierenden Ar-
beitsumfeldes nach innen sichtbar. Um den ressortiibergreifenden Austausch zu férdern, werden in den kommenden
Jahren die Buros und Arbeitspléatze der SIGNAL IDUNA Gruppe modernisiert und digitaler ausgerichtet. Auch diese
MaRnahmen zahlen auf die Weiterentwicklung unserer positiven Unternehmenskultur ein.

Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit der Beteiligung an einem geschlossenen Immobilienfonds

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft (SIGNAL IDUNA Allgemeine) ist im Zusammenhang
mit einer Beteiligung an einem geschlossenen Immobilienfonds von Herrn Anno August Jagdfeld personlich sowie
dem Immobilienfonds verklagt worden. Hierbei geht es zunéchst ausschlie3lich um die Feststellung einer grundsatzli-
chen Schadensersatzpflicht im Zusammenhang mit der Beteiligung an dem geschlossenen Immobilienfonds. Die
Klage des Immobilienfonds wurde im Februar 2018 als unzulassig abgewiesen. Auf die Berufung des Immobilien-
fonds hat das OLG Hamm im November 2018 das Urteil des LG Dortmund aufgehoben und die Sache zur erneuten
Verhandlung und zur Entscheidung an das LG Dortmund zuriickverwiesen.

SFCR 2020 SIGNAL IDUNA Gruppe
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Das LG Dortmund hat mit Urteil vom 30. April 2020, nachdem es die beiden Verfahren im Dezember 2019 zur ge-
meinsamen Entscheidung verbunden hat, beide Klagen kostenpflichtig abgewiesen. Die Klager haben Berufung hier-
gegen eingelegt. Die Berufungsbegriindungen haben wir rechtlich analysieren lassen. Danach bleibt es bei der be-
reits in Bezug auf das Verfahren vor dem LG Dortmund getroffenen Wertung, dass wir den Klagen keine Erfolgsaus-
sichten beimessen.

Relevante Vorgange und Transaktionen innerhalb der Gruppe

Gruppeninterne Transaktionen aus Kapitalanlagen

Bei den im Berichtszeitraum identifizierten wesentlichen Intra-Gruppengeschéften handelte es sich um gehaltene An-
teile an verbundenen Unternehmen bzw. Beteiligungen an Gruppenunternehmen mit einem Volumen von

5.849.164 TEUR (Vorjahr: 5.825.061 TEUR) sowie um Dividendenzahlungen aus den betreffenden Gesellschaften in
Hohe von 208.263 TEUR (Vorjahr: 205.871 TEUR). Darliber hinaus erfolgte eine Einzahlung in die Kapitalriicklage
der HANSAINVEST in H6he von 5.800 TEUR durch die drei Anteilseigner SIGNAL IDUNA Allgemeine, SIGNAL
IDUNA Leben und SIGNAL IDUNA Kranken. Weiterhin befanden sich zum 31. Dezember 2020 Darlehen an Grup-
penunternehmen mit einem Volumen von 190.236 TEUR (Vorjahr: 43.378 TEUR) im Bestand; davon wurden
147.733 TEUR im Berichtsjahr neu vergeben. Die SIGNAL IDUNA Leben hat 17 direkt gehaltene Immobilien in die im
Berichtsjahr neu erworbene geschlossene Investment KG HANSA German Office GmbH und Co. KG ubertragen.
Weiterhin hat die SIGNAL IDUNA Kranken zwei Commercial Paper mit einem Volumen von 59.997 TEUR an die
SIGNAL IDUNA Versorgungskasse e.V. und die SIGNAL IDUNA Leben sechs Commercial Paper mit einem Gesamt-
volumen von 184.960 TEUR an die SIGNAL IDUNA Kranken verauRert.

Gruppeninterne Transaktionen aus Riickversicherungsvereinbarungen
Wesentliche gruppeninterne Ruckversicherungsgeschéfte bestehen zwischen folgenden Geschéftspartnern:

. SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft (Zedent) und SIGNAL IDUNA Riickversiche-
rungs AG
Fur das Geschéftsjahr 2020 betrug die verdiente Riickversicherungspramie 20.635 TEUR (Vorjahr:
21.403 TEUR).
. ADLER Versicherung AG (Zedent) und SIGNAL IDUNA Rickversicherungs AG
Fir das Geschéftsjahr 2020 betrug die verdiente Ruckversicherungspramie 4.484 TEUR (Vorjahr: 4.234 TEUR).
. PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft (Zedent) und SIGNAL IDUNA Ruckversicherungs AG
Fur das Geschéftsjahr 2020 betrug die verdiente Riickversicherungspramie 20.005 TEUR (Vorjahr:
19.672 TEUR).

Die gruppeninternen Rickversicherungsvertrage dienen der Optimierung der Selbstbehalte der einzelnen Risikotra-
ger und sind eine unternehmensindividuell angepasste Erganzung des gruppenexternen Rickversicherungsschutzes.
Die Ruckversicherungsvertrdge mit der SIGNAL IDUNA Rickversicherungs AG (S| Re) sind rechtlich selbstéandig und
kénnen daher auch unabhéngig voneinander von den Vertragsparteien jahrlich mit einer Frist von drei Monaten zum
31. Dezember gekiindigt werden.

Gruppeninterne Transaktionen aus Kostenteilungsvereinbarungen
Die SIGNAL IDUNA Kranken, die SIGNAL IDUNA Leben und die SIGNAL IDUNA Allgemeine sind als Generalagen-
ten u. a. fur die Vermittlung, Pflege und Erhaltung von Versicherungen fiir andere Gesellschaften der SIGNAL IDUNA
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Gruppe tatig. Dazu belief sich im Geschéaftsjahr 2020 das Volumen der wesentlichen gruppeninternen Transaktionen
auf insgesamt 290.396 TEUR (Vorjahr: 311.246 TEUR).

Die SIGNAL IDUNA Leben tbernimmt fir andere Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe zentrale betriebliche
Funktionen. Aus diesem Sachverhalt resultierte fur die wesentlichen gruppeninternen Transaktionen ein Volumen von
insgesamt 169.250 TEUR (Vorjahr: 156.284 TEUR).

Durch die gemeinsame Inanspruchnahme von Sachmitteln ergab sich aus der Kosten- und Leistungsverrechnung im
Geschéaftsjahr 2020 ein Volumen von 89.182 TEUR (Vorjahr: 84.164 TEUR) fur die als wesentlich identifizierten
Transaktionen.

Andere gruppeninterne Transaktionen

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine hat sich gegeniber der S| Re verpflichtet, neues Aktienkapital in Héhe von maximal
50.000 Tausend Schweizer Franken zu zeichnen, sofern das Eigenkapital der SI Re unter die Grenze von 80 % des
vorhandenen Eigenkapitals sinkt.

Die SIGNAL IDUNA Kranken hat der SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft (SIGNAL IDUNA Pensions-
kasse) eine Zusage zur Gewahrung eines weiteren Nachrangdarlehens von maximal 4.000 TEUR gegeben. Weiter-
hin hat die SIGNAL IDUNA Holding Aktiengesellschaft (SIGNAL IDUNA Holding) zugunsten der SIGNAL IDUNA Pen-
sionskasse eine Finanzierungszusage zur Sicherstellung vertraglicher und gesetzlicher Anforderungen gegeben. Zu-
dem besteht von der SIGNAL IDUNA Holding gegenuber der SIGNAL IDUNA Pensionskasse eine weiche Patronats-
erklarung. Danach erklart sich die SIGNAL IDUNA Holding fur den Fall einer lange fortdauernden Niedrigzinsphase
und einem dadurch entstehenden Kapitalbedarf grundsatzlich bereit, der SIGNAL IDUNA Pensionskasse zuséatzliche
Mittel zur Verfigung zu stellen, die diese zur Erflllung ihrer Verpflichtungen gegentiber den Versicherten sowie zur
Erflllung der Solvabilitatsvorschriften benétigt. Aul3erdem hat die SIGNAL IDUNA Holding fur die SIGNAL IDUNA
Pensionskasse eine Beistandserklarung und Sicherungsvereinbarung gegeniber einem Ruckversicherer abgegeben.
Darin verpflichtet sich die SIGNAL IDUNA Holding, bei Vertragsende ausstehende Zahlungen zu leisten, sofern diese
nicht von der SIGNAL IDUNA Pensionskasse gezahlt werden sollten.

Am 1. Oktober 2019 bzw. am 1. November 2019 haben insgesamt neun Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe
ihre fur die zu diesem Zeitpunkt laufenden Rentnerbestande auf die in 2019 neu gegriindete SIGNAL IDUNA Versor-
gungskasse e.V. Ubertragen. Zum 31. Dezember 2020 bestanden aufgrund der Ubertragung bei den einzelnen Unter-
nehmen gegeniber der SIGNAL IDUNA Versorgungskasse e.V. jeweils Eventualverbindlichkeiten, die insgesamt
133.343 TEUR betrugen.

Versicherungstechnische Leistung

Geschéftsbereichsibergreifende Darstellung
In diesem Kapitel werden die versicherungstechnischen Leistungen des Berichtszeitraumes beschrieben.

SFCR 2020 SIGNAL IDUNA Gruppe
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Die Angaben zu der versicherungstechnischen Leistung leiten wir grundsatzlich aus den Werten zum 31. Dezem-

ber 2020 in Anlehnung an das Berichtsformular ,Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschéftsberei-
chen” (S.05.01.02) ab.! In einer verdichteten Gliederung werden dabei die verdienten Beitrage, die Aufwendungen fiir
Versicherungsfalle, die Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen sowie die angefallenen Auf-
wendungen inklusive Schadenregulierungskosten (Summe der Aufwendungen fir Verwaltung, Vermégensverwal-
tung, Schadenregulierung und Abschluss) beriicksichtigt. Diese Ergebniskomponenten werden im Folgenden nach
der Unterteilung Brutto, Passive Riickversicherung und Netto dargestellt. Die versicherungstechnische Leistung
driickt sich im Nettoergebnis des Gesamtgeschaftes aus.

Die sonstigen versicherungstechnischen Aufwendungen, die im o. a. Berichtsformular ausschlieRlich Netto und nicht
je Geschaftsbereich angegeben werden, sind in den folgenden tabellarischen Ubersichten nicht enthalten.

Weil nach dieser Definition keine positiven Ergebniskomponenten aus dem Kapitalanlagebereich beriicksichtigt wer-
den, ergeben sich im Vergleich zu der HGB GuV-Position ,Versicherungstechnisches Ergebnis fur eigene Rechnung®
zum Teil deutlich geringere Ergebnisse.

Die versicherungstechnische Leistung der SIGNAL IDUNA Gruppe Uber alle Geschéftsbereiche stieg im Berichtsjahr
um 356.881 TEUR auf -1.038.333 TEUR. In der folgenden Tabelle werden die einzelnen Ergebniskomponenten dar-
gestellt:

Alle Geschéftsbereiche fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto Netto

Ruckversicherung 2019

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrage 5.803.173 -79.501 5.723.673 5.539.247

Aufwendungen fiir Versicherungsfélle -4.618.143 59.581 -4.558.562 -4.824.078

Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -1.092.696 16.958 -1.075.738 -1.020.084

Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -1.139.896 12.190 -1.127.706 -1.090.298
Versicherungstechnische Leistung (ohne sonstige versicherungstechnische Auf-

wendungen) -1.047.561 9.228 -1.038.333 -1.395.214

Dieser Anstieg ist im Wesentlichen auf den Zuwachs der verdienten Nettobeitrage um 184.426 TEUR bzw. 3,3 % auf
5.723.673 TEUR und den Riickgang der Nettoaufwendungen fiir Versicherungsfélle um 265.516 TEUR bzw. 5,5 %
auf 4.558.562 TEUR zuruckzufuhren. Dagegen erhohte sich die Zufuihrung zu den sonstigen versicherungstechni-
schen Nettoriickstellungen gegeniber dem Vorjahr um 55.654 TEUR und die angefallenen Nettoaufwendungen inkl.
Schadenregulierungskosten stiegen um 37.408 TEUR bzw. 3,4 % auf 1.127.706 TEUR.

Die versicherungstechnische Leistung wurde zu rund 98 % Uberwiegend im Geschéftsgebiet Deutschland erwirt-
schaftet.

! Der Anteil der Pramien, Forderungen und Aufwendungen aus dem Inland ist groRer als 95 %. Das QRT mit der Aufteilung nach
Landern wird nicht berichtet.
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In den folgenden Ubersichten werden jeweils firr die Versicherungszweige Kranken-, Lebens- und Kompositversiche-

Geschaéftstatigkeit und Geschaftsergebnis

rung die versicherungstechnische Leistung sowie die einzelnen Ergebniskomponenten dargestellt.

Krankenversicherung

Die versicherungstechnische Leistung in der Krankenversicherung, die ausschlie3lich die LoB 29 betrifft, verbesserte

sich gegenuber dem Vorjahr um 177.917 TEUR auf -450.183 TEUR. Die einzelnen Ergebniskomponenten kénnen

der folgenden Tabelle entnommen werden:

Krankenversicherung fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto Netto

Rickversicherung 2019

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrage 3.204.890 -4.710 3.200.179 3.066.052

Aufwendungen fiir Versicherungsfélle -2.345.192 3.184 -2.342.007 -2.368.326

Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -866.928 -43 -866.971 -875.031

Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -441.622 238 -441.384 -450.795
Versicherungstechnische Leistung (ohne sonstige versicherungstechnische Auf-

wendungen) -448.852 -1.331 -450.183 -628.100

Urséachlich fur diesen Anstieg ist vor allem die Erh6hung der verdienten Nettobeitrdge um 134.127 EUR bzw. 4,4 %
auf 3.200.179 TEUR. Daruber hinaus sanken die Nettoaufwendungen fir Versicherungsfalle Corona-bedingt um

26.319 TEUR bzw. 1,1 % auf 2.342.007 TEUR.

Lebensversicherung

Die versicherungstechnische Leistung in der Lebensversicherung, die aus den LoB 30, 31 und 32 besteht, erhdhte
sich im Berichtsjahr um 199.103 TEUR auf -663.101 TEUR. Die Zusammensetzung der Ergebnisquellen wird in der

folgenden Tabelle dargestellt:

Lebensversicherung fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto Netto

Riickversicherung 2019

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrage 1.125.301 -4.064 1.121.237 1.121.403

Aufwendungen fiir Versicherungsflle -1.404.369 308 -1.404.061 -1.678.512

Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -224.985 17.000 -207.985 -144.700

Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -175.845 3.553 -172.293 -160.395
Versicherungstechnische Leistung (ohne sonstige versicherungstechnische Auf-

wendungen) -679.898 16.796 -663.101 -862.204

Dieser Anstieg ist im Wesentlichen auf den Riickgang der Nettoaufwendungen fur Versicherungsfalle um
274.451 TEUR bzw. 16,4 % auf 1.404.061 TEUR zuruckzufuhren. Dagegen erhohte sich die Zufiihrung zu den sons-

tigen versicherungstechnischen Nettoriickstellungen um 63.285 TEUR und auch die angefallenen Nettoaufwendun-
gen inkl. Schadenregulierungskosten nahmen um 11.898 TEUR bzw. 7,4 % auf 172.293 TEUR zu.

SFCR 2020
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Kompositversicherung

Die versicherungstechnische Leistung in der Kompositversicherung, die sich aus den Nicht-Leben-LoB sowie den
LoB 33 und 34 zusammensetzt, sank gegenuber dem Vorjahr um 20.140 TEUR auf 74.951 TEUR. Die Ergebniskom-

ponenten ergeben sich aus der folgenden Tabelle:

Kompositversicherung fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto Netto

Ruckversicherung 2019

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrage 1.472.982 -70.726 1.402.256 1.351.792

Aufwendungen fiir Versicherungsfélle -868.582 56.088 -812.494 -177.241

Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -783 1 -782 -353

Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -522.429 8.400 -514.029 -479.108
Versicherungstechnische Leistung (ohne sonstige versicherungstechnische Auf-

wendungen) 81.188 -6.237 74.951 95.091

Urséachlich fur diesen Ruckgang ist im Wesentlichen der Anstieg der Nettoaufwendungen fir Versicherungsfélle auf-
grund einer Corona-bedingten Erhéhung der Schaden aus der BetriebsschlieRungsversicherung um 35.253 TEUR
bzw. 4,5 % auf 812.494 TEUR. Gleichzeitig erhdhten sich die angefallenen Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulie-
rungskosten um 34.921 TEUR bzw. 7,3 % auf 514.029 TEUR, wahrend das Wachstum der verdienten Nettobeitrage

um 50.464 TEUR bzw. 3,7 % auf 1.402.256 TEUR kompensierend wirkte.

A.3 Anlageergebnis

A.3.1 Ertrage und Aufwendungen aus dem Anlagegeschaft

Das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetatigkeit belief sich zum 31. Dezember 2020 auf 2.566.487 TEUR (Vorjahr:

4.516.392 TEUR) und wird in der folgenden Tabelle nach Ergebniskomponenten dargestellt:

Ertrage und Aufwendungen aus dem Anlagegeschaft* 2020 2019

TEUR TEUR
Ertrage aus Mieten 12.419 12.555
Ertrdge aus Dividenden 515.952 442.235
Zinsertrage 769.447 802.420
Laufende Ertrage 1.297.818 1.257.210
Gewinne/Verluste aus VerauRerung/Falligkeit von Anlagen saldiert -106.829 146.788
Realisiertes Anlageergebnis 1.190.989 1.403.998
Veréanderung der nicht realisierten Gewinne/Verluste saldiert 1.375.498 3.112.394
Wirtschaftliches Ergebnis der Anlagetatigkeit 2.566.487 4.516.392

* Angaben geméaR EIOPA-Definition: geringere Abweichungen gegeniiber dem handelsrechtlichen Ergebnis

Aus der Kapitalanlage wurden im Berichtsjahr 2020 laufende Ertrége in Hohe von 1.297.818 TEUR erzielt — davon
12.419 TEUR aus Mietertrdgen, 515.952 TEUR aus Dividenden und 769.447 TEUR Zinsertrédge. Die Dividendener-
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A.3.2

A.3.3

A4

Geschaéftstatigkeit und Geschaftsergebnis

trage bestehen im Wesentlichen aus Ausschittungen aus Organismen fiir gemeinsame Anlagen und aus Beteiligun-
gen. Sie stiegen im Vergleich zum Vorjahr im Wesentlichen aufgrund von héheren Ausschittungen aus Investment-
fonds um 73.717 TEUR. Die Zinsertrage resultieren hauptsachlich aus Staats- und Unternehmensanleihen sowie aus
Hypotheken und sanken im Vergleich zum Vorjahr um 32.973 TEUR. Dieser Ertragsriickgang resultiert im Wesentli-
chen aus dem zunehmenden Anteil niedrig verzinslicher Anlagen im Bestand sowie aus Bestandsriuckgangen im
Segment der Zinstrager. Das Ergebnis aus dem Abgang von Kapitalanlagen betrug -106.829 TEUR. Es resultiert im
Wesentlichen aus der VerauRerung von Staats- und Unternehmensanleihen sowie aus Tilgungen von Anleihen und
Hypothekendarlehen und ist gegentiber dem Vorjahr um 253.617 TEUR gesunken. Die Veranderung der nicht reali-
sierten saldierten Gewinne und Verluste betragt im Berichtsjahr 1.375.498 TEUR. Griinde hierfur sind im Wesentli-
chen der deutliche Zinsriickgang im Jahresverlauf. Insgesamt sank das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetatigkeit
um 1.949.905 TEUR, was Uberwiegend auf die deutlich hthere Veranderung der nicht realisierten saldierten Gewinne
und Verluste im Vorjahr zurlickzufihren ist.

Direkt im Eigenkapital berticksichtigte Gewinne und Verluste
Gemal den Bilanzierungsvorschriften nach HGB werden keine Gewinne und Verluste im Eigenkapital beriicksichtigt.

Anlagen in Verbriefungen
Im Berichtsjahr befanden sich keine Anlagen in Verbriefungen im Bestand.

Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

Das sonstige Ergebnis setzt sich aus den konsolidierten Ertrdgen und Aufwendungen zusammen, die nicht der Versi-
cherungstechnik und den Kapitalanlagen zugeordnet werden.

Die sonstigen Ertrage betrugen insgesamt 571.401 TEUR (Vorjahr: 429.522 TEUR). Sie resultierten mit

457.094 TEUR (Vorjahr: 340.020 TEUR) uberwiegend aus Ertragen aus der Tatigkeit im Bank-, Bauspar- und Invest-
mentgeschéft, die aufgrund von Geschéftsausweitungen sowie eines gednderten Ausweises hinsichtlich von Ge-
schéaften der DONNER & REUSCHEL AG gestiegen sind. Auf3erdem stiegen die sonstigen Ertrdge der SIGNAL
IDUNA Versorgungskasse e.V. um 64.865 TEUR. Die in den sonstigen Ertragen ebenfalls ausgewiesenen sonstigen
Zinsertrage beliefen sich auf 9.822 TEUR und verminderten sich aufgrund eines Sondereffektes im Vorjahr um
56.727 TEUR.

Die sonstigen Aufwendungen betrugen insgesamt 824.155 TEUR (Vorjahr: 639.185 TEUR). Die Aufwendungen be-
trafen im Wesentlichen die Aufwendungen im Rahmen der Tétigkeit im Bank-, Bauspar- und Investmentgeschéft in
Hohe von 469.688 TEUR (Vorjahr: 317.951 TEUR), die aufgrund von Geschéftsausweitungen sowie eines verander-
ten Ausweises hinsichtlich von Geschéaften der DONNER & REUSCHEL AG gestiegen sind. Au3erdem fiihrten die
um 73.576 TEUR hoheren Aufwendungen der SIGNAL IDUNA Versorgungskasse e.V. zu einem Anstieg der sonsti-
gen Aufwendungen. Die sonstigen Zinsaufwendungen der SIGNAL IDUNA Leben betrugen 19.987 TEUR und ver-
minderten sich aufgrund eines Sondereffektes im Vorjahr um 29.619 TEUR. Weitere grof3ere Positionen betrafen mit
47.600 TEUR den Aufwand aufgrund des gesunkenen Rechnungszinses bei der Berechnung der Pensionsrickstel-
lungen sowie mit 39.654 TEUR die Aufwendungen fiir das Transformationsprogramm VISION2023. Weiterhin werden
in den sonstigen Aufwendungen die normalen Zinszufuhrungen zu den Pensionsruckstellungen und der Aufwand als
Ganzes der einzelnen Unternehmen der Gruppe ausgewiesen.
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Dartiber hinaus liegen keine wesentlichen Sachverhalte vor. Die Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe verzeich-
nen weder als Leasinggeber noch als Leasingnehmer wesentliche Leasinggeschéfte.

A.5 Sonstige Angaben

Sonstige wesentliche Angaben liegen nicht vor.
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B.1

Governance-System

Governance-System

Allgemeine Angaben zum Governance-System

Die SIGNAL IDUNA Gruppe verflgt Uber eine wirksame und ordnungsgemaéfe Geschéftsorganisation gemaf Ab-
schnitt 3 des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG). Die Geschaftsorganisation gewahrleistet neben der Einhaltung
der von den Versicherungsunternehmen zu beachtenden Gesetze, Verordnungen und aufsichtsbehordlichen Anfor-
derungen eine solide und umsichtige Leitung des Unternehmens.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat zur Unterstitzung des Vorstandes der Obergesellschaften ein Internes Governance-
System eingerichtet. Ausgehend von der Risikostrategie folgt das Governance-System der SIGNAL IDUNA Gruppe
dem branchenweit anerkannten sogenannten ,Modell der drei Verteidigungslinien®“. Die nachstehende Grafik verdeut-
licht die wesentlichen Eckpfeiler des Governance-Systems der SIGNAL IDUNA Gruppe:

Interne Revision

2
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* Governancefunktion Betrieb und IT

Das Modell der drei Verteidigungslinien

In unternehmensinternen Leitlinien zum Governance-System (z. B. Risikomanagement, Revision) werden entspre-
chende aufbau- und ablauforganisatorische Regelungen beschrieben. Durch die in den Leitlinien dargestellten Ver-
fahren, Regelungen und Prozesse wird dem Modell folgend eine angemessene Trennung der Zustandigkeiten sicher-
gestellt.

Zur ersten Verteidigungslinie gehéren alle operativen Funktionsstellen, welche die auftretenden Risiken direkt steu-
ern. Die zweite Verteidigungslinie enthalt die drei Schliisselfunktionen Risikomanagementfunktion, Compliance-Funk-
tion und Versicherungsmathematische Funktion, welche die Funktionsfahigkeit der implementierten Kontrollen tber-
wachen. Die Interne Revision betrachtet in ihrer Funktion als dritte Verteidigungslinie die Angemessenheit und die
Wirksamkeit der Prozesse und der operativen Kontrollen der ersten Linie sowie der nachgelagerten Kontroll- und
Uberwachungsfunktionen der zweiten Linie.
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Die Schlisselfunktionen sind als wesentliches Element der internen Kontrollprozesse integraler Bestandteil der
Steuerungsprozesse der SIGNAL IDUNA Gruppe. Die Tatigkeiten der Schllsselfunktionen folgen dabei folgenden

Grundsatzen:

Grundsatz der Unabhéangigkeit

Grundsatz der Objektivitat

Grundsatz des vollstandigen Informations- und Prifungsrechts
Grundsatz der Vertraulichkeit

Grundsatz der Fachkompetenz

Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht

Das Governance-System der SIGNAL IDUNA Gruppe wurde mit der Einflhrung von Solvency Il zum 1. Januar 2016

vollstéandig angepasst und wird laufend weiterentwickelt.

B.1.1 Darstellung der Leitungs- und Aufsichtsorgane
Der Vorstand der Obergesellschaften? der SIGNAL IDUNA Gruppe setzt sich aus sieben Mitgliedern zusammen. Eine
Ubersicht aller Vorstandsmitglieder und ihrer wesentlichen Zusténdigkeiten in der aktuellen Zusammensetzung ist
nachfolgend dargestellt:

Ulrich Leitermann, Vorsitzender

Lenkung und Koordination der Unternehmensfiihrung
Angelegenheiten der Organe

Personal

Aus- und Weiterbildung, Personalentwicklung
Compliance

Recht

Presse, Public Relations

Revision

Konzernentwicklung

Angelegenheiten der Sprecherausschiisse Innen- und Au3endienst
SIGNAL IDUNA Digital

Martin Berger

Finanzen und Finanzprodukte
Finanztochter und Beteiligungen
Immobilien

Darlehen
Unternehmensrechnung
Steuern

Facility Management
Zentraleinkauf

2 Die SIGNAL IDUNA Holding Aktiengesellschaft und SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft sind personengleich be-
setzt mit dem Vorstand der Obergesellschaften.
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Dr. Christian Bielefeld

Betriebsorganisation
Qualitatsmanagement
Prozessmanagement
Softwareentwicklung

Betrieb der technischen Infrastruktur
Risikomanagement

Datensicherheit

Kundenservice

Allgemeine Verwaltung

Inkasso

Antrag und Vertrag Krankenversicherung, Lebensversicherung und Kompositversicherung

Dr. Karl-Josef Bierth

Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Leistung Krankenversicherung
Datenschutz

Notfallplanung

Krisenstab

Dr. Stefan Kutz

Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Schaden/Leistung Kompositversicherung
Kreditversicherung

