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Steckbrief

1999 bildeten die SIGNAL Gruppe in Dortmund und die IDUNA NOVA Gruppe in Hamburg den Gleichordnungskonzern
SIGNAL IDUNA Gruppe. Beide Partner brachten hier ihre umfangreiche Markterfahrung und tiefgehende Verwurzelung in der
Zielgruppe gewerblicher Mittelstand ein. Es waren schlieRlich Handwerker und Gewerbetreibende, die Anfang des 20. Jahr-
hunderts die Vorgangergesellschaften der heutigen SIGNAL IDUNA gegriindet hatten. Im Jahr 2009 schloss sich auch der
Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a.G. (Deutscher Ring Kranken) dem Gleichordnungskonzern an. Der Deutscher
Ring Kranken war seitdem neben der SIGNAL Krankenversicherung a. G. (SIGNAL Kranken), der IDUNA Vereinigte Lebens-
versicherung aG fiir Handwerk, Handel und Gewerbe und der SIGNAL Unfallversicherung a. G. die vierte Obergesellschaft im
Gleichordnungskonzern der SIGNAL IDUNA Gruppe. Im August 2017 wurde der Deutscher Ring Kranken riickwirkend zum

1. Januar 2017 auf die SIGNAL Kranken verschmolzen. Danach erfolgte zum 15. August 2017 die Umfirmierung der SIGNAL
Krankenversicherung a. G. in die SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G. Der Name Deutscher Ring wird seither als
Marke unter ,Deutscher Ring Krankenversicherung® im Rahmen einer Zwei-Marken-Strategie weitergefuhrt. Hinsichtlich einer
einheitlichen Namensgebung unserer Obergesellschaften im Gleichordnungskonzern erfolgten im Jahr 2018 zudem die Umfir-
mierungen der IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG in die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. sowie der SIGNAL
Unfallversicherung a. G. in die SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G.

Die drei Obergesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe sind genossenschaftlich organisiert. Als Versicherungsvereine auf
Gegenseitigkeit orientieren sie sich primar am Interesse ihrer Mitglieder, also der Versicherten.

Unter dem Dach der SIGNAL IDUNA Gruppe finden sich heute auch Spezialversicherer fiir den 6ffentlichen Dienst sowie ein
komplettes Angebot an modernen Finanzdienstleistungen. Dazu gehdéren Bausparprodukte, Immobilienfinanzierungen, Invest-
mentanlagen und Bankdienstleistungen. Die Kernkompetenz der Gruppe liegt in der Absicherung aller Lebensrisiken der priva-
ten Haushalte und in der mafigerechten Risikodeckung fiir die Betriebe der mittelstandischen Wirtschaft.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe erzielt Beitragseinnahmen von rund 5,7 Milliarden Euro. Sie betreut rund zwdlf Millionen versi-
cherte Personen und Vertrage.
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SIGNAL IDUNA Gruppe

Zusammenfassung

Die SIGNAL IDUNA Gruppe ist ein Gleichordnungskonzern mit drei Obergesellschaften, die als Versicherungsvereine auf Ge-
genseitigkeit (VVaG) betrieben werden. Die einzelnen Versicherungszweige sind in den Obergesellschaften und weiteren ei-
genstandigen Risikotragern organisiert, die unterhalb der Obergesellschaften in der Rechtsform von Aktiengesellschaften ge-
fihrt werden. Des Weiteren gehdren Tochterunternehmen, die ihr Geschaft im Finanzdienstleistungsbereich betreiben, zur
SIGNAL IDUNA Gruppe. Der Allfinanzkonzern ist im Inland, darliber hinaus aber auch im européischen Ausland tatig. Mit der
SIGNAL IDUNA Rickversicherungs AG gehort zudem ein in der Schweiz ansassiger Riickversicherer zur Gruppe.

Die versicherungstechnische Netto-Leistung lag im Berichtsjahr 2018 Uber alle Geschéaftsbereiche bei -1.046.163 TEUR (Vor-
jahr: -1.784.063 TEUR). Grund fiir die Verbesserung ist, dass sich aus der Veranderung sonstiger versicherungstechnischer
Ruckstellungen ein geringerer Zuflihrungsbedarf in Hohe von 910.487 TEUR auf -760.344 TEUR (Vorjahr: -1.670.831 TEUR)
ergab. Dies steht in engem Zusammenhang mit dem geanderten Berechnungsverfahren bei der zu bildenden Zinszusatzre-
serve. Das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetatigkeit betrug 197.076 TEUR (Vorjahr: 2.199.677 TEUR). Ursachlich fiir den
Rickgang um 2.002.601 TEUR zum Vorjahr waren im Wesentlichen geringere realisierte und nicht realisierte Gewinne bzw.
héhere nicht realisierte Verluste.

Die stabile Ausrichtung der Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe wird in diversen Marktstudien positiv gewirdigt. So hat
die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. am 24. Mai 2018 erneut bei dem von der Ratingagentur ASSEKURATA durch-
geflhrten Bonitatsrating ein ,A” (starke Bonitat) mit stabilem Ausblick erhalten. Die von der Ratingagentur Fitch seit 2008
durchweg gut bewertete SIGNAL IDUNA Riickversicherungs AG wurde am 25. Juli 2018 im Rahmen des durchgefiihrten
Finanzstarkeratings (IFS = Insurer Financial Strength) mit ,A-“ (stark) und stabilem Ausblick bewertet; bestéatigt wurde dieses
Ergebnis auch im aktuellen Review am 20. Marz 2019.

Durch ihre auf Langfristigkeit ausgerichtete Kapitalanlagestrategie und ihr professionelles Risikomanagement konnte die
SIGNAL IDUNA Gruppe ihre Kunden erfolgreich vor den negativen Auswirkungen der allgemein volatilen Bedingungen auf
dem Kapitalmarkt schiitzen.

Die unterschiedlichen Gesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe bieten ihren Kunden auch nach Umsetzung der neuen Re-
gelungen von Solvency Il eine umfassende Produktpalette fiir die private und die betriebliche Altersversorgung an. Die Pro-
dukte zeichnen sich durch hohe Sicherheit, Flexibilitdt und gute Renditechancen aus.

Die aktuelle Aufbau- und Ablauforganisation unterstutzt die Ziele der Geschéafts- und Risikostrategie. Die Unternehmen der
SIGNAL IDUNA Gruppe verfligen Uber ein wirksames Governance-System, um ein solides und vorsichtiges Management zu
gewahrleisten. Wesentlicher Bestandteil im Governance-System sind die vier eingerichteten Schlisselfunktionen Risikoma-
nagement, Versicherungsmathematische Funktion, Compliance und Interne Revision.

Das Risikoprofil der SIGNAL IDUNA Gruppe ist durch die langfristige Ausrichtung gepragt. Die Basissolvenzkapitalanforde-
rung (BSCR) setzte sich zu 68,4 % aus dem Marktrisiko, zu 1,9 % aus dem Ausfallrisiko und zu 29,8 % aus dem versiche-
rungstechnischen Risiko zusammen. Das versicherungstechnische Risiko der SIGNAL IDUNA Gruppe bestand zu 54,6 % aus
dem krankenversicherungstechnischen Risiko, zu 27,8 % aus dem lebensversicherungstechnischen Risiko und zu 17,6 % aus
dem nichtlebensversicherungstechnischen Risiko.
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Zusammenfassung

Die methodischen und quantitativen Bewertungsunterschiede zwischen der handelsrechtlichen und ékonomischen Bilanz nach
Solvency Il (Solvabilitatslibersicht) sind im Kapitel zur Bewertung fiir Solvabilitdtszwecke (Kapitel D) beschrieben. Wesentliche
Anderungen der Bewertungsgrundlagen zum Vorjahr haben sich nicht ergeben.

Die nach der Standardformel ermittelte Solvenzkapitalanforderung (SCR) betrug 1.732.670 TEUR (Vorjahr: 1.470.256 TEUR).
Die Mindestkapitalanforderung (MCR) belief sich auf 948.483 TEUR (Vorjahr: 1.011.047 TEUR).

Die Aufstellung der Solvabilitdtsiibersicht folgt den Vorschriften der §§ 74-87 VAG. Die gesamten anrechenbaren Eigenmittel
fiir die Solvenzkapitalanforderung beliefen sich auf 5.698.259 TEUR (Vorjahr: 5.508.916 TEUR). Darin enthalten waren nach-
rangige Verbindlichkeiten in Hohe von 215.097 TEUR (Vorjahr: 216.203 TEUR), die der zweithdchsten Qualitatsklasse (Tier 2)
zuzuordnen waren sowie latente Netto-Steueranspriiche in Hohe von 11.236 TEUR (Vorjahr: 0 TEUR), die der dritthéchsten
Qualitatsklasse (Tier 3) zuzuordnen waren. Bei den Ubrigen Eigenmitteln handelte es sich ausschlief3lich um Eigenmittel
hoéchster Qualitat (Tier 1). Bei der Bedeckung der Mindestkapitalanforderung waren aufgrund der quantitativen Begrenzungen
von den nachrangingen Verbindlichkeiten lediglich 189.697 TEUR (Vorjahr: 202.209 TEUR) als Eigenmittel anrechenbar. Die
latenten Netto-Steueranspriiche sind nicht anrechenbar.

Aus der Gegenuberstellung der Solvenz- bzw. Mindestkapitalanforderung mit den anrechenbaren Eigenmitteln ergaben sich
zum Berichtsstichtag Bedeckungsquoten in Hohe von 329 % (SCR) und 504 % (MCR). Diese lagen im Vorjahr bei 375 %
(SCR) bzw. 457 % (MCR).

Fiir die versicherungstechnischen Riickstellungen hat der europaische Gesetzgeber UbergangsmaRnahmen als integralen
Bestandteil im Rahmen von Solvency Il vorgesehen. Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat sich fiir die Anwendung des Riickstel-
lungstransitionals bei der SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. entschieden. Ohne Anwendung dieser Ubergangsmal3-
nahme ergab sich fiir das SCR zum Berichtsstichtag eine Bedeckungsquote in Hohe von 180 % (Vorjahr: 212 %) bzw. von
153 % (Vorjahr: 207 %) bei einer zusatzlichen Nichtberlcksichtigung der Volatilitdétsanpassung.

Dieser Bericht liber die Solvabilitdt und Finanzlage (Solvency and Financial Condition Report = SFCR) wird zum dritten Mal
seit Inkrafttreten von Solvency Il erstellt. Das Geschaftsjahr der SIGNAL IDUNA Gruppe beginnt am 1. Januar und endet am

31. Dezember eines jeden Jahres. Dieser SFCR bezieht sich daher auf den Stichtag 31. Dezember 2018.

Im Bericht werden Zahlen in Tausend Euro (TEUR) angegeben. Aus rechentechnischen Griinden kdnnen in den Tabellen
Rundungsdifferenzen in Hohe von * einer Einheit (EUR, % usw.) auftreten.

SFCR 2018 SIGNAL IDUNA Gruppe
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Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

A. Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

A1 Geschiftstatigkeit

A1.1  Allgemeine Angaben
Die SIGNAL IDUNA Gruppe mit Sitz ihrer Hauptverwaltungsstandorte in Dortmund und Hamburg ist eine den Sol-
vency-lI-Anforderungen unterliegende Versicherungsgruppe. Die Anschriften lauten

Joseph-Scherer-Str. 3
44139 Dortmund

Neue Rabenstr. 15 -19
20354 Hamburg
www.signal-iduna.de

A.1.2 Informationen zur aufsichtlichen Uberwachung
Zustandig fiir die aufsichtliche Uberwachung der SIGNAL IDUNA Gruppe ist die

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108
53117 Bonn

Postfach 1253
53002 Bonn

Tel.: +49 228 4108-0
Fax: +49 228 4108-1550

E-Mail: poststelle@bafin.de
De-Mail: poststelle@bafin.de-mail.de

A.1.3 Informationen zum zustidndigen Wirtschaftspriifer
Zustandiger Wirtschaftsprifer fiir die Priifung der Solvabilitatstibersicht der SIGNAL IDUNA Gruppe ist die

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Friedrich-Ebert-Anlage 35-37
60327 Frankfurt am Main

Tel.: +49 69 9585-0

Fax: +49 69 9585-1000
www.pwc.de

SFCR 2018 SIGNAL IDUNA Gruppe
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A1.4

A1.5

Informationen zu den Eigentumsverhéltnissen

Die SIGNAL IDUNA Gruppe ist ein Gleichordnungskonzern, der aus drei an ihrer Spitze stehenden Versicherungsver-
einen auf Gegenseitigkeit (VVaG) besteht. Die Versicherungsnehmer sind gleichzeitig zu 100 % Trager der Oberge-
sellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe. Demzufolge gibt es keinen Halter qualifizierter Beteiligungen auflerhalb der
Gruppe.

Informationen zur Gruppenstruktur
Die SIGNAL IDUNA Gruppe ist ein Gleichordnungskonzern. Die drei Obergesellschaften

. SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G., Hamburg
. SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G., Dortmund
. SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G., Dortmund

sind Versicherungsvereine auf Gegenseitigkeit (VVVaG). Die einzelnen Versicherungszweige sind in den Obergesell-
schaften und weiteren eigenstandigen Risikotragern organisiert, die unterhalb der Obergesellschaften in der Rechts-
form von Aktiengesellschaften betrieben werden. Dies sind in Deutschland die Gesellschaften

. SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft, Dortmund
. ADLER Versicherung AG, Dortmund

. PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft, Dortmund

. DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG, Wiesbaden

. SIGNAL IDUNA Pensionskasse AG, Hamburg

Im europaischen Ausland ist die SIGNAL IDUNA Gruppe mit den folgenden Erstversicherungsgesellschaften in Un-
garn, Polen und Rumanien vertreten:

. SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt., Budapest (Ungarn)

. SIGNAL IDUNA Zycie Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Warschau (Polen, Leben)
. SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Warschau (Polen, Sach)

. SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE S.A., Bukarest (Rumanien)

Die SIGNAL IDUNA Ruckversicherungs AG hat ihren Sitz in Zug (Schweiz).

Dem Finanzdienstleistungsbereich der Gruppe gehoéren unter anderem die folgenden Gesellschaften an:
. Privatbank Donner & Reuschel AG, Hamburg

. Bausparkasse SIGNAL IDUNA Bauspar AG, Hamburg

. Kapitalverwaltungsgesellschaft HANSAINVEST Hanseatische Investment-GmbH, Hamburg

. SIGNAL IDUNA Asset Management GmbH, Hamburg

Im Folgenden wird der Solvency-ll-Konsolidierungskreis der SIGNAL IDUNA Gruppe dargestellt. Dieser setzt sich aus
Unternehmen der sogenannten Kerngruppe und den Other Financial Sectors (OFS)-Gesellschaften zusammen:

SIGNAL IDUNA Gruppe SFCR 2018



Solvency-ll-Konsolidierungskreis zum 31. Dezember 2018

Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

SFCR 2018

Unternehmen Bilanzsumme HGB Anteil  gehalten vom Konsolidierungs-
und Angabe des Sitzes vor Konsolidierung am Kapital*  Unternehmen methode
TEUR %
Kerngruppe
Lebensversicherer
(1) SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G., 21.988.327 100,00  Obergesellschaft Methode 1:
Hamburg Vollkonsolidierung
(2) SIGNAL IDUNA Zycie Polska Towarzystwo 9.875 100,00 (7) Methode 1:
Ubezpieczen S.A., Vollkonsolidierung
Warschau
(3) SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt., 229.020 100,00 (7) Methode 1:
Budapest* Vollkonsolidierung
(4) SIGNAL IDUNA ASIGURARE 16.727 99,98  (13) Methode 1:
REASIGURARE S.A., 0,02 (5 Vollkonsolidierung
Bukarest
Krankenversicherer
(5) SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G., 24.500.896 100,00  Obergesellschaft Methode 1:
Dortmund Vollkonsolidierung
Kompositversicherer
(6) SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G., 330.796 100,00  Obergesellschaft Methode 1:
Dortmund Vollkonsolidierung
(7) SIGNAL IDUNA Aligemeine Versicherung 2.616.766 100,00  (13) Methode 1:
Aktiengesellschaft, Vollkonsolidierung
Dortmund
(8) PVAG Polizeiversicherungs- 109.348 51,00 (7) Methode 1:
Aktiengesellschaft, Vollkonsolidierung
Dortmund
(9) DEURAG Deutsche Rechtsschutz- 420.046 100,00 (7) Methode 1:
Versicherung AG, Vollkonsolidierung
Wiesbaden
(10) ADLER Versicherung AG, 135.804 100,00 (7) Methode 1:
Dortmund Vollkonsolidierung
(11) SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo 13.354 100,00 (7) Methode 1:
Ubezpieczen S.A., Vollkonsolidierung
Warschau
Riickversicherer
(12) SIGNAL IDUNA Riickversicherungs AG, 686.945 100,00 (7) Methode 2:
Zug Abzug- und Aggregation
Holdinggesellschaften
(13) SIGNAL IDUNA Holding T47.979 51,00 (1) Methode 1:
Aktiengesellschaft, 46,93  (6) Vollkonsolidierung
Dortmund 2,07 (5
Versicherungsbetriebsgesellschaften
(14) SIGNAL IDUNA Select Invest GmbH, 1.013.403 50,10 (1) Methode 1:
Hamburg 49,90 (5) Vollkonsolidierung

SIGNAL IDUNA Gruppe
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Unternehmen Bilanzsumme HGB Anteil  gehalten vom Konsolidierungs-
und Angabe des Sitzes vor Konsolidierung am Kapital*  Unternehmen methode

TEUR %
OFS

Finanz- und Kreditinstitute

(15) DONNER & REUSCHEL Aktiengesellschaft, 4.312.613 100,00 (1) Methode 1:
Hamburg Branchenvorschriften
(16) National-Bank AG, 4.644.426 26,38  (5) Methode 1:
Essen 6,56 (1) Branchenvorschriften
(17) HANSAINVEST Hanseatische Investment- 86.130 7500 (7) Methode 1:
Gesellschaft mit beschrankter Haftung, 2500 (1) Branchenvorschriften
Hamburg
(18) SIGNAL IDUNA Bauspar Aktiengesellschaft, 1.085.847 68,00 (1) Methode 1:
Hamburg 26,00 (7) Branchenvorschriften
(19) SIGNAL IDUNA Asset Management GmbH, 54.595 100,00  (13) Methode 1:
Hamburg Branchenvorschriften
Pensionskassen
(20) SIGNAL IDUNA Pensionskasse 1.949.299 100,00  (13) Methode 1:
Aktiengesellschaft, Branchenvorschriften
Hamburg

Bei den Auslandsgesellschaften handelt es sich um die aus dem Konzernabschluss tibernommene Bilanzsumme nach Handelsbilanz II.

* Die jeweils ausgewiesene Beteiligungsquote (= Anteil am Kapital) entspricht der Stimmrechtsquote.

** Fir die Gesellschaft besteht keine Pflicht der Spartentrennung. Da sie zum Uberwiegenden Teil das Lebensversicherungsgeschaft (neben dem Kompositgeschéft) betreibt,
wird sie in dieser Ubersicht den Lebensversicherern zugeordnet.

*** Fondsanteile der SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.

A.1.6 Geschaftsbereiche und Tatigkeitsgebiete
Das Versicherungsgeschaft ist unter Solvency Il in bestimmte Geschéaftsbereiche, sogenannte Lines of Business
(LoB), eingeteilt. Diese Ein- und Aufteilung ist dem angehangten Meldebogen S.05.01.02 zu entnehmen. Zum Zwe-
cke der Berichterstattung unter Solvency Il wurden die Versicherungszweige und -arten sowie Sparten nach der in
den Geschaftsberichten verwendeten Einteilung einem bestimmten Geschéftsbereich unter Solvency Il zugeordnet.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe betreibt das selbstabgeschlossene Geschaft in den Sparten Lebens-, Kranken- und

Schaden-/Unfallversicherung sowie in bestimmten Versicherungsarten auch das in Riickdeckung genommene Ge-
schaft. Die SIGNAL IDUNA Gruppe ist in folgenden Geschaftsbereichen tatig:

LoB-Nr.* Geschaftsbereich Versicherungsart

Nichtlebensversicherungsverpflichtungen

LoB 1 Krankheitskostenversicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung) Reisekrankenversicherung
Beihilfeabldseversicherung

LoB 2 Berufsunfahigkeitsversicherung Unfallversicherung
Risikoteil der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr
Kraftfahrt-Unfall

LoB 4 Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

SIGNAL IDUNA Gruppe SFCR 2018
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LoB-Nr.* Geschaftsbereich

Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

Versicherungsart

LoB5 Sonstige Kraftfahrtversicherung

LoB 6 See-, Luftfahrt- und Transportversicherung

LoB 7 Feuer- und andere Sachversicherungen

LoB 8 Allgemeine Haftpflichtversicherung

LoB 9 Kredit und Kaution
LoB 10 Rechtsschutzversicherung

LoB 11 Beistand

Proportionale Nichtlebensriickversicherungsverpflichtungen

LoB 13 Proportionale Krankenriickversicherung (nach Art der Nichtlebens-
versicheung)

LoB 19 Feuer- und andere Sachversicherungen

LoB 20 Allgemeine Haftpflichtversicherung

Nichtproportionale Nichtlebensriickversicherungsverpflichtungen
LoB 26 Nichtproportionale Unfallriickversicherung

Lebensversicherungsverpflichtungen

LoB 29 Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung)

LoB 30 Versicherung mit Uberschussbeteiligung

LoB 31 Indexgebundene und fondsgebundene Versicherung

LoB 32 Sonstige Lebensversicherung

LoB 33 Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im Zusammenhang

mit Krankenversicherungsverpflichtungen

Fahrzeugvollversicherung
Fahrzeugteilversicherung

Transportversicherung
Reisegepackversicherung
Luftfahrt-Haftpflichtversicherung
Luftfahrt-Kaskoversicherung

Verbundene Gebaudeversicherung

Verbundene Hausratversicherung

Glasversicherung

Feuerversicherung

Extended Coverage-Versicherung

Einbruchdiebstahl-, Leistungswasser- und Sturmversicherung
Technische Versicherung

zugehdrige Betriebsunterbrechungsversicherungen

Sonstige Sachversicherungen

Allgemeine Haftpflichtversicherung
Ubrige und nicht-aufgegliederte Kredit- und Kautionsversicherung
Rechtsschutzversicherung

Beistandsleistungsversicherung
Schutzbrief Kraftfahrt
Reiserlcktrittsversicherung

Proportionale Krankenriickversicherung (nach Art der Nichtlebens-
versicherung)

Verbundene Hausratversicherung

Allgemeine Haftpflichtversicherung

Nichtproportionale Haftpflichtrlickversicherung

Krankheitskostenvoll-/ Krankheitskostenteilversicherung
Krankentagegeldversicherung
Krankenhaustagegeldversicherung
Pflegepflichtversicherung

Staatlich geforderte erganzende Pflegeversicherung
Pflegeversicherung

Berufsunfahigkeits- und Erwerbsunfahigkeitsversicherung
Funktionale Invaliditatsversicherung

Kapitalversicherungen

Risikovesicherungen

Rentenversicherungen

Kollektivversicherungen

Sonstige Versicherungen

Kapitalteil der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr

Fondsgebundene Versicherung
Dynamische Hybridprodukte

Sonstige Lebensversicherung

Renten aus der Unfallversicherung

SIGNAL IDUNA Gruppe
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LoB-Nr.* Geschéftsbereich Versicherungsart

LoB 34 Renten aus Nichtlebensversicherungsvertrdgen und im Zusammenhang Renten aus der Haftpflicht- und der Kraftfahrthaftpflichtversicherung
mit anderen Versicherungsverpflichtungen (mit Ausnahme von
Krankenversicherungsverpflichtungen)

Der wesentliche Teil der Geschéftstatigkeit erstreckt sich auf die Bundesrepublik Deutschland.

A1.7 Geschaftsvorfille und Ereignisse
Folgende wesentliche Geschéftsvorfalle oder sonstige Ereignisse, die sich im Berichtszeitraum erheblich auf das Un-
ternehmen ausgewirkt haben, werden dargestellit:

Transformationsprogramm VISION2023

Im Jahr 2018 hat die SIGNAL IDUNA Gruppe das Transformationsprogramm VISION2023 initiiert, mit dem sie in den
kommenden fiinf Jahren neue Wachstumsimpulse setzen und bis zum Jahr 2023 die Beitragseinnahmen deutlich
steigern mdchte.

Im Mittelpunkt von VISION2023 stehen die Kunden und der Leitsatz der SIGNAL IDUNA Gruppe:

~.Gemeinsam mehr Lebensqualitat schaffen.”

Damit nimmt sich die SIGNAL IDUNA Gruppe eines der elementarsten Grundbedtirfnisse der Menschen in Deutsch-
land an: dem Wunsch nach mehr Lebensqualitat, der sich flr die meisten in personlicher Gesundheit, finanzieller Si-
cherheit und selbstbestimmter Zeit ausdriickt. Um diese Vision Realitat werden zu lassen, soll den Kunden kiinftig ein
Mehrwert geboten werden, der Uiber das reine Versichern hinausgeht.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe will in finf Jahren eine starke Marktstellung in einer modern-digitalen Welt einnehmen.
Fir die Kunden werden Produkte und Leistungen angeboten, die ideal auf deren jeweilige Lebenssituation zuge-
schnitten sind.

Um ihre Vision zu realisieren, hat die SIGNAL IDUNA Gruppe vier Strategie-Bausteine definiert:

MEHR NUTZEN zielt auf Service-Exzellenz. Das ist die Basis fiir den Erfolg. Den Kunden soll kiinftig noch besserer
Service geboten werden, der ihre Erwartungen ubertrifft und neue Branchen-Standards setzt. Der Kunde gewinnt Zeit
und Sicherheit — mehr Lebensqualitat.

MEHR FOKUS bedeutet, dass sich die SIGNAL IDUNA Gruppe kiinftig noch starker als bisher auf die Zielgruppen
Handwerk, Handel und o&ffentlicher Dienst konzentriert. Kiinftig mdchte die Gruppe einen noch gréReren Teil ihres
Neugeschafts aus den Fokus-Zielgruppen generieren und gleichzeitig ihre gute Position im Breitengeschaft beibehal-
ten.

MEHR NEUES steht fiir die digitale Transformation der Gruppe. Das ist eine der Grundvoraussetzungen fiir den Er-

folg des Transformationsprogramms VISION2023. Im Ergebnis werden neue Lésungen die klassischen Leistungen
sinnvoll erganzen und so mehr Lebensqualitét schaffen.
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Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

MEHR WIR heil3t Weiterentwicklung und Erneuerung der Unternehmenskultur. Auf Basis der gewachsenen Starken
wollen wir schneller, flexibler und kundenfreundlicher werden. Wir wollen weniger Hierarchien und Silos, dafiir mehr
Eigenverantwortung und Teamarbeit.

Klagen aufgrund Beteiligung an einem Immobilienfonds

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft (SIGNAL IDUNA Allgemeine) ist im Zusammenhang
mit einer Beteiligung an einem geschlossenen Immobilienfonds von Herrn Anno August Jagdfeld sowie dem Immobili-
enfonds verklagt worden. Hierbei geht es zunachst ausschlieRlich um die Feststellung einer grundsétzlichen Scha-
densersatzpflicht. Wir haben die Klagen rechtlich priifen lassen, messen ihnen keine Erfolgsaussichten bei und wer-
den alle uns offenstehenden Rechtsmittel ausschépfen, um uns dagegen zur Wehr zu setzen. Das zustandige LG
Dortmund hat in einem ersten Verhandlungstermin im Dezember 2016 den Klagen im Rahmen einer vorlaufigen Be-
urteilung ebenfalls keine Erfolgsaussichten beigemessen. Nach umfangreichem weiteren schriftsatzlichen Vortrag hat
im Frihjahr 2018 eine Beweisaufnahme stattgefunden. Die Beweisaufnahme hat den klagerischen Vortrag aus unse-
rer Sicht nicht stitzen kénnen. Die Klage des Immobilienfonds wurde im Februar 2018 als unzuldssig abgewiesen.
Auf die Berufung des Immobilienfonds hat das OLG Hamm im November 2018 befunden, dass der Zulassigkeitsman-
gel zwischenzeitlich geheilt wurde. Es hat das Urteil des LG Dortmund daraufhin aufgehoben und die Sache zur er-
neuten Verhandlung und zur Entscheidung an das LG Dortmund zuriickverwiesen. Das LG Dortmund hat eine wei-
tere Beweisaufnahme fiir Ende 2019 anberaumt. Wir gehen bei der derzeitigen Sachlage weiterhin davon aus, dass
beide Verfahren voraussichtlich vom Gericht als unbegriindet abgewiesen werden.

Relevante Vorgange und Transaktionen innerhalb der Gruppe

Gruppeninterne Transaktionen aus Kapitalanlagen

Bei den im Berichtszeitraum identifizierten wesentlichen Intra-Gruppengeschéften handelte es sich um gehaltene An-
teile an verbundenen Unternehmen bzw. Beteiligungen an Gruppenunternehmen mit einem Volumen von

5.817.460 TEUR (Vorjahr: 5.629.427 TEUR) sowie um Dividendenzahlungen aus den betreffenden Gesellschaften in
Héhe von 132.436 TEUR (Vorjahr: 68.520 TEUR). Weiterhin befanden sich per 31. Dezember 2018 Nachrangdarle-
hen an Gruppenunternehmen mit einem Volumen von 40.967 TEUR (Vorjahr: 41.494 TEUR) im Bestand; zwei Nach-
rangdarlehen wurden im Berichtszeitraum fallig bzw. zurlickgezahilt.

Gruppeninterne Transaktionen aus Riickversicherungsvereinbarungen
Wesentliche gruppeninterne Riickversicherungsgeschafte bestehen zwischen folgenden Geschaftspartnern:

. SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft (Zedent) und SIGNAL IDUNA Riickversiche-
rungs AG
Fir das Geschaftsjahr 2018 betrug die verdiente Riickversicherungspramie 21.122 TEUR (Vorjahr:
20.864 TEUR).
. ADLER Versicherung AG (Zedent) und SIGNAL IDUNA Riickversicherungs AG
Fir das Geschaftsjahr 2018 betrug die verdiente Riickversicherungspramie 5.326 TEUR (Vorjahr: 5.253 TEUR).
. PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft (Zedent) und SIGNAL IDUNA Riickversicherungs AG
Fir das Geschaftsjahr 2018 betrug die verdiente Ruckversicherungspramie 19.498 TEUR (Vorjahr:
19.091 TEUR).

Bei den gruppeninternen Vertragen handelt es sich Gberwiegend um erganzenden Rickversicherungsschutz unter-
halb der Prioritdten des gruppenexternen Riickversicherungsschutzes sowie um Quoten auf dem verbleibenden
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Selbstbehalt. Bei einem groRen Teil der Vertrage besteht ein gemeinsamer Rickversicherungsvertrag mit mehreren
Erstversicherern der Gruppe. Alle diese Rickversicherungsvertrage sind rechtlich unabhangig voneinander und von
anderen gruppeninternen Vertrdgen abgeschlossen und daher auch unabhangig voneinander einzeln kindbar.

Gruppeninterne Transaktionen aus Kostenteilungsvereinbarungen

Die SIGNAL IDUNA Kranken, die SIGNAL IDUNA Leben und die SIGNAL IDUNA Allgemeine sind als Generalagen-
ten u. a. fir die Vermittlung, Pflege und Erhaltung von Versicherungen fiir andere Gesellschaften der SIGNAL IDUNA
Gruppe tatig. Dazu belief sich im Geschéftsjahr 2018 das Volumen der wesentlichen gruppeninternen Transaktionen
auf insgesamt 277.562 TEUR (Vorjahr: 263.224 TEUR).

Die SIGNAL IDUNA Leben tibernimmt fiir andere Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe zentrale betriebliche
Funktionen. Aus diesem Sachverhalt resultierte fiir die wesentlichen gruppeninternen Transaktionen ein Volumen von
insgesamt 154.210 TEUR (Vorjahr: 140.755 TEUR).

Durch die gemeinsame Inanspruchnahme von Sachmitteln ergab sich aus der Kosten- und Leistungsverrechnung im
Geschéftsjahr 2018 ein Volumen von 82.615 TEUR (Vorjahr: 86.368 TEUR) flr die als wesentlich identifizierten
Transaktionen.

Andere gruppeninterne Transaktionen

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine hat sich gegenliber der SIGNAL IDUNA Rickversicherungs AG verpflichtet, neues
Aktienkapital in Hohe von maximal 50.000 Tausend Schweizer Franken zu zeichnen, sofern das Eigenkapital der
SIGNAL IDUNA Riuckversicherungs AG unter die Grenze von 80 % des vorhandenen Eigenkapitals sinkt.

Die SIGNAL IDUNA Kranken hat der SIGNAL IDUNA Pensionskasse AG eine Zusage zur Gewahrung eines weiteren
Nachrangdarlehens von maximal 10.000 TEUR gegeben. AuRerdem hat die SIGNAL IDUNA Holding zugunsten der
SIGNAL IDUNA Pensionskasse AG eine Finanzierungszusage zur Sicherstellung vertraglicher und gesetzlicher An-
forderungen gegeben.

A2 Versicherungstechnische Leistung

Geschiftsbereichsiibergreifende Darstellung
In diesem Kapitel werden die versicherungstechnischen Leistungen des Berichtszeitraumes beschrieben.

Die Angaben zu der versicherungstechnischen Leistung leiten wir grundsatzlich aus den Werten per 31. Dezem-

ber 2018 in Anlehnung an das Berichtsformular ,Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschéaftsberei-
chen“ (S.05.01.02) ab." In einer verdichteten Gliederung werden dabei die verdienten Beitrége, die Aufwendungen fiir
Versicherungsfalle, die Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen sowie die angefallenen Auf-
wendungen inklusive Schadenregulierungskosten (Summe der Aufwendungen flr Verwaltung, Vermdgensverwal-
tung, Schadenregulierung und Abschluss) beriicksichtigt. Diese Ergebniskomponenten werden im Folgenden nach
der Unterteilung Brutto, Passive Riickversicherung und Netto dargestellt. Die versicherungstechnische Leistung
driickt sich im Nettoergebnis des Gesamtgeschéftes aus.

" Der Anteil der Pramien, Forderungen und Aufwendungen aus dem Inland ist gréRer als 95 %. Das QRT mit der Aufteilung nach
Landern wird nicht berichtet.
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Die sonstigen versicherungstechnischen Aufwendungen, die im o. a. Berichtsformular ausschlieRlich Netto und nicht
je Geschéftsbereich angegeben werden, sind in den folgenden tabellarischen Ubersichten nicht enthalten.

Weil nach dieser Definition keine positiven Ergebniskomponenten aus dem Kapitalanlagebereich berticksichtigt wer-
den, ergeben sich im Vergleich zu der HGB GuV-Position ,Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung*
zum Teil deutlich geringere Ergebnisse.

Im Berichtsjahr belief sich die versicherungstechnische Leistung der SIGNAL IDUNA Gruppe Uber alle Geschéaftsbe-
reiche auf -1.046.163 TEUR (Vorjahr: -1.784.063 TEUR). In der folgenden Tabelle sind die einzelnen Ergebniskom-
ponenten dargestellt:

Alle Geschiftsbereiche fiir das Berichtsjahr 2018 Brutto Passive Netto E Netto

Riickversicherung i 2017

TEUR TEUR TEUR ' TEUR

Verdiente Beitrage 5.482.163 -59.451 5.422.712 : 5.376.827

Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -4.658.958 43.740 -4.615.217 | -4.384.682

Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -760.307 -38 -760.344 E -1.670.831

Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -1.102.743 9.429 -1.093.313 : -1.105.377
Versicherungstechnische Leistung (ohne sonstige versicherungstechnische Auf- :

wendungen) -1.039.844 -6.319 -1.046.163 | -1.784.063

Ursachlich fiir den Anstieg der versicherungstechnischen Leistung um 737.900 TEUR war im Wesentlichen die deut-
lich gesunkene Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen um 910.487 TEUR bzw.
54,5 % auf -760.344 TEUR.

Die versicherungstechnische Leistung wurde zu rund 98 % Uberwiegend im Geschaftsgebiet Deutschland erwirt-
schaftet.

In den folgenden Ubersichten werden jeweils fiir die Versicherungszweige Kranken-, Lebens- und Kompositversiche-
rung die versicherungstechnische Leistung sowie die einzelnen Ergebniskomponenten dargestellt.

Krankenversicherung

Die versicherungstechnische Leistung in der Krankenversicherung, die ausschlieRlich die LoB 29 betrifft, betrug im
Betrachtungszeitraum -608.703 TEUR (Vorjahr: -865.118 TEUR).
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Krankenversicherung fiir das Berichtsjahr 2018 Brutto Passive Netto E Netto

Riickversicherung ' 2017

TEUR TEUR TEUR | TEUR

Verdiente Beitrage 2.977.390 -3.590 2.973.800 | 2.927.792

Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -2.296.246 343 2205903 -2.201.250

Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -843.949 -40 -843.989 : -1.135.948

Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -443.308 698 -442.611 | -455.712
Versicherungstechnische Leistung (ohne sonstige versicherungstechnische Auf- :

wendungen) -606.114 -2.589 -608.703 ! -865.118

Die versicherungstechnische Leistung verbesserte sich gegentber dem Vorjahr um 256.415 TEUR, was vor allem auf
den Riickgang der Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen um 291.959 TEUR bzw.
25,7 % auf -843.989 TEUR zurlckzuflhren ist.

Lebensversicherung
Die versicherungstechnische Leistung in der Lebensversicherung, die aus den LoB 30, 31 und 32 besteht, belief sich
im Berichtsjahr auf -486.416 TEUR (Vorjahr: -955.089 TEUR).

Lebensversicherung fiir das Berichtsjahr 2018 Brutto Passive Netto i Netto

Riickversicherung i 2017

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrage 1.159.031 -658 1.158.373 E 1.190.724

Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -1.561.147 19 -1.561.128 . -1.432.800

Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen 83.715 2 83.7117 ! -534.762

Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -167.423 45 -167.378 i -178.251
Versicherungstechnische Leistung (ohne sonstige versicherungstechnische Auf- |

wendungen) -485.824 -592 -486.416 . -955.089

Die versicherungstechnische Leistung stieg im Betrachtungszeitraum um 468.673 TEUR. Ursache hierfir ist im We-
sentlichen der Riickgang der Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Rickstellungen um
618.479 TEUR auf 83.717 TEUR.

Im Oktober 2018 hat das Bundesfinanzministerium durch eine Verordnung die Berechnungsvorschrift zum Aufbau der
Zinszusatzreserve (ZZR) angepasst. Hauptanderung ist die Einfihrung eines Zinskorridors fur den zur Bestimmung
der Hohe der ZZR relevanten Referenzzins. Der Korridor bewirkt, dass sich sowohl der Aufbau als auch der irgend-
wann mdgliche Abbau der ZZR zeitlich strecken. Diese Anderung hat mafRgeblich Einfluss auf die Veranderung der
sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen.

Kompositversicherung

Die versicherungstechnische Leistung in der Kompositversicherung, die sich aus den Nicht-Leben-LoB sowie den
LoB 33 und 34 zusammensetzt, betrug im betrachteten Zeitraum 48.955 TEUR (Vorjahr: 36.144 TEUR).
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Kompositversicherung fiir das Berichtsjahr 2018 Brutto Passive Netto E Netto

Riickversicherung ' 2017

TEUR TEUR TEUR | TEUR

Verdiente Beitrage 1.345.741 -55.203 1.290.539 1.258.311

Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -801.565 43.378 -758.187 : -750.631

Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -72 0 -72 : -121

Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -492.011 8.687 -483.325 | -471.415
Versicherungstechnische Leistung (ohne sonstige versicherungstechnische Auf- :

wendungen) 52.093 -3.138 48.955 ! 36.144

Die versicherungstechnische Leistung erhdhte sich gegenliber dem Vorjahr um 12.811 TEUR, was im Wesentlichen
auf den Anstieg der verdienten Nettobeitrdge um 32.228 TEUR bzw. 2,6 % auf 1.290.539 TEUR zurtickzufuhren ist.
Kompensierend stiegen die angefallenen Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten um 11.910 TEUR
bzw. 2,5 % auf 483.325 TEUR und die Nettoaufwendungen fiir Versicherungsfalle um 7.556 TEUR bzw. 1,0 % auf

758.187 TEUR.

A3 Anlageergebnis

A.3.1 Ertrdge und Aufwendungen aus dem Anlagegeschaft

Das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetatigkeit belief sich zum 31. Dezember 2018 auf 197.076 TEUR

(Vorjahr: 2.199.677 TEUR) und wird in der folgenden Tabelle nach Ergebniskomponenten dargestellt:

Ertrage und Aufwendungen aus dem Anlagegeschaft* 2018 E 2017

TEUR | TEUR
Ertrége aus Mieten 13.049 12.390
Ertrége aus Dividenden 434.626 : 461.895
Zinsertrage 838.394 ! 880.365
Laufende Ertrage 1.286.069 i 1.354.650
Gewinne/Verluste aus VerduRerung/Falligkeit von Anlagen saldiert -37.737 581.079
Realisiertes Anlageergebnis 1.248.332 : 1.935.729
Verénderung der nicht realisierten Gewinne/Verluste saldiert -1.051.256 . 263.948
Wirtschaftliches Ergebnis der Anlagetatigkeit 197.076 | 2.199.677

* Angaben geméaR EIOPA-Definition: geringere Abweichungen gegeniiber dem handelsrechtlichen Ergebnis

Aus der Kapitalanlage wurden im Berichtsjahr 2018 laufende Ertrage in Héhe von 1.286.069 TEUR erzielt — davon
13.049 TEUR aus Mietertragen, 434.626 TEUR aus Dividenden und 838.394 TEUR Zinsertrage. Die Dividendener-

trage bestehen ausschlieBllich aus Ausschittungen aus Organismen fir gemeinsame Anlagen und aus Beteiligungen.

Sie sanken im Vergleich zum Vorjahr im Wesentlichen aufgrund von geringeren Ausschittungen aus Investment-
fonds um 27.269 TEUR. Die Zinsertrage resultieren hauptsachlich aus Staats- und Unternehmensanleihen sowie aus
Hypotheken und sanken im Vergleich zum Vorjahr um 41.971 TEUR. Dieser Ertragsriickgang resultiert im Wesentli-

chen aus dem zunehmenden Anteil niedrig verzinslicher Anlagen im Bestand. Die saldierten Verluste aus der Verau-
Berung bzw. Falligkeit von Anlagen betrugen -37.737 TEUR. Sie resultieren im Wesentlichen aus der Verauferung
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A.3.2

A3.3

A4

A.5

von Staats- und Unternehmensanleihen sowie aus Tilgungen von Anleihen und Hypothekendarlehen. Der saldierte
Wert ist damit gegentiber dem Vorjahr um 618.816 TEUR gesunken. Die Veranderung der nicht realisierten Nettoge-
winne bzw. -verluste lag im Berichtsjahr bei -1.051.256 TEUR. Griinde hierfiir sind im Wesentlichen der Riickgang
der Aktienkurse sowie hohere Risikoaufschlage im Zinstragerportfolio. Insgesamt reduzierte sich das wirtschaftliche
Ergebnis der Anlagetétigkeit im Vergleich zum Vorjahr um 2.002.601 TEUR, was im Wesentlichen aus deutlich gerin-
geren nicht realisierten Gewinnen bzw. héheren nicht realisierten Verlusten resultiert.

Direkt im Eigenkapital beriicksichtigte Gewinne und Verluste
Gemal den Bilanzierungsvorschriften nach HGB werden keine Gewinne und Verluste im Eigenkapital berticksichtigt.

Anlagen in Verbriefungen
Im Berichtsjahr befanden sich keine Anlagen in Verbriefungen im Bestand.

Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

Das sonstige Ergebnis setzt sich aus den konsolidierten Ertragen und Aufwendungen zusammen, die nicht der Versi-
cherungstechnik und den Kapitalanlagen zugeordnet werden.

Die sonstigen Ertrage betrugen insgesamt 325.236 TEUR (Vorjahr: 314.657 TEUR). Sie resultierten mit
293.622 TEUR uberwiegend aus der Tatigkeit im Bank-, Bauspar- und Investmentgeschaft.

Die sonstigen Aufwendungen betrugen insgesamt 596.363 TEUR (Vorjahr: 494.439 TEUR). Die Aufwendungen be-
trafen im Wesentlichen die Aufwendungen im Rahmen der Tatigkeit im Bank-, Bauspar- und Investmentgeschaft in
Héhe von 299.923 TEUR. Weitere grofiere Positionen betrafen mit 76.106 TEUR den Aufwand aufgrund des gesun-
kenen Rechnungszinses bei der Berechnung der Pensionsriickstellungen sowie mit 15.561 TEUR die Anlaufkosten
der VISION2023. Weiterhin werden in den sonstigen Aufwendungen die normalen Zinszuflihrungen zu den Pensions-
ruckstellungen und der Aufwand als Ganzes der einzelnen Unternehmen der Gruppe ausgewiesen.

Dariiber hinaus liegen keine wesentlichen Sachverhalte vor. Die Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe verzeich-
nen keine Leasinggeschéfte als Leasinggeber.

Sonstige Angaben

Sonstige wesentliche Angaben liegen nicht vor.
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B.1

Governance-System

Governance-System

Allgemeine Angaben zum Governance-System

Die SIGNAL IDUNA Gruppe verfligt iiber eine wirksame und ordnungsgemafie Geschaftsorganisation gemaf Ab-
schnitt 3 des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG). Die Geschaftsorganisation gewahrleistet neben der Einhaltung
der von den Versicherungsunternehmen zu beachtenden Gesetze, Verordnungen und aufsichtsbehérdlichen Anfor-
derungen eine solide und umsichtige Leitung des Unternehmens.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat zur Unterstltzung des Vorstandes der Obergesellschaften ein Internes Governance-
System eingerichtet. Ausgehend von der Risikostrategie folgt das Governance-System der SIGNAL IDUNA Gruppe
dem branchenweit anerkannten sogenannten ,Modell der drei Verteidigungslinien“. Die nachstehende Grafik verdeut-
licht die wesentlichen Eckpfeiler des Governance-Systems der SIGNAL IDUNA Gruppe:

Prufung
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% 2. Verteidigungslinie Versicherungsmathematische Funktion
4 Second line of defense® uberwachendie 1. Verteidigungslinie und
"=‘° die Compliance-Funktion Gberwacht auch die ordnungsgemale
o funktionale Einrichtung der 3. Verteidigungslinie
=
S Kontrolle v
w
g
S 1. Verteidigungslinie Ressorts und Funktionsstellen
£ First line of defense" kontrollieren die Manahmen und Prozesse der Ressorts und Funktionsstellen

Das Modell der drei Verteidigungslinien

In unternehmensinternen Leitlinien zum Governance-System (z. B. Risikomanagement, Revision) werden entspre-
chende aufbau- und ablauforganisatorische Regelungen beschrieben. Durch die in den Leitlinien dargestellten Ver-
fahren, Regelungen und Prozesse wird dem Modell folgend eine angemessene Trennung der Zustandigkeiten sicher-
gestellt.

Zur ersten Verteidigungslinie gehoren alle operativen Funktionsstellen, welche die auftretenden Risiken direkt steu-
ern. Die zweite Verteidigungslinie enthalt die drei Schllisselfunktionen Risikomanagementfunktion, Compliance-Funk-
tion und Versicherungsmathematische Funktion, welche die Funktionsfahigkeit der implementierten Kontrollen tiber-
wachen. Die Interne Revision betrachtet in ihrer Funktion als dritte Verteidigungslinie die Angemessenheit und die
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Wirksamkeit der Prozesse und der operativen Kontrollen der ersten Linie sowie der nachgelagerten Kontroll- und
Uberwachungsfunktionen der zweiten Linie.

Die Schlisselfunktionen sind als wesentliches Element der internen Kontrollprozesse integraler Bestandteil der
Steuerungsprozesse der SIGNAL IDUNA Gruppe. Die Tatigkeiten der Schlisselfunktionen folgen dabei folgenden
Grundsatzen:

. Grundsatz der Unabhangigkeit

. Grundsatz der Objektivitat

. Grundsatz des vollstandigen Informations- und Priifungsrechts
. Grundsatz der Vertraulichkeit

. Grundsatz der Fachkompetenz

. Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht

Das Governance-System der SIGNAL IDUNA Gruppe wurde mit der Einflhrung von Solvency Il zum 1. Januar 2016
vollstéandig angepasst und wird laufend weiterentwickelt.

B.1.1  Darstellung der Leitungs- und Aufsichtsorgane
Der Vorstand der Obergesellschaften? der SIGNAL IDUNA Gruppe setzt sich aus sieben Mitgliedern zusammen. Eine
Ubersicht aller Vorstandsmitglieder und ihrer wesentlichen Zusténdigkeiten in der aktuellen Zusammensetzung ist
nachfolgend dargestellt:

Dipl.-Kfm. Ulrich Leitermann, Dortmund, Vorsitzender
. Lenkung und Koordination der Unternehmensfilihrung
. Angelegenheiten der Organe

. Personal

. Compliance

. Recht

. Presse, Public Relations

. Revision

. Konzernentwicklung

. Angelegenheiten der Sprecherausschiisse Innen- und Aul3endienst
. SIGNAL IDUNA Digital

Dipl.-Kfm. Martin Berger, Dortmund
. Finanzen und Finanzprodukte

. Finanztéchter und Beteiligungen
. Immobilien

. Darlehen

. Unternehmensrechnung

. Steuern

. Facility Management

2 Die SIGNAL IDUNA Holding Aktiengesellschaft und SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft sind personengleich be-
setzt mit dem Vorstand der Obergesellschaften.
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Zentraleinkauf

Dr. jur. Christian Bielefeld, Recklinghausen
Vorstandsmitglied seit dem 15. Oktober 2018; zusténdig seit dem 15. November 2018

Betriebsorganisation
Qualitatsmanagement
Prozessmanagement
Softwareentwicklung

Betrieb der technischen Infrastruktur
Risikomanagement

Datensicherheit
Kunden-Service-Center

Allgemeine Verwaltung

Inkasso

Antrag und Vertrag Krankenversicherung, Lebensversicherung und Kompositversicherung

Dipl.-Math. Dr. Karl-Josef Bierth, Herdecke

Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Leistung Krankenversicherung
Datenschutz

Dipl.-Kfm. Michael Johnigk, Herdecke

Auliendienstorganisation, Vertriebssteuerung
Marketing

Aus- und Weiterbildung, Personalentwicklung
Unternehmensverbindungen

Exklusivvertrieb

Freie Vertriebe

Vertriebsservice

Dipl.-Kfm. Dr. Stefan Kutz, Dortmund

Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Schaden/Leistung Kompositversicherung
Kreditversicherung

Riickversicherung

Ausland

Dipl.-Wirt.-Math. Clemens Vatter, Bornsen

Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Leistung Lebensversicherung
Planung und Controlling

Dipl.-Volksw. Prof. Dr. Markus Warg, Hamburg

zusténdig bis zum 15. November 2018; Vorstandsmitglied bis zum 31. Dezember 2018
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B.1.2

. Softwareentwicklung

. Betrieb der technischen Infrastruktur

. Risikomanagement

. Datensicherheit

. Kunden-Service-Center

. Allgemeine Verwaltung

. Inkasso

. Antrag und Vertrag Krankenversicherung, Lebensversicherung und Kompositversicherung

Die Mitglieder des Vorstandes der Obergesellschaften werden durch den Aufsichisrat der jeweiligen Gesellschaft im
Regelfall fiir jeweils finf Jahre bestellt.

Der Aufsichtsrat der SIGNAL IDUNA Leben als Muttergesellschaft im Finanzkonglomerat setzt sich aus zwolf Perso-
nen zusammen. Aufsichtsratsvorsitzender ist Herr Reinhold Schulte. Der Aufsichtsrat tagt zweimal jahrlich.

Der Aufsichtsrat der einzelnen Obergesellschaften hat zur Erfiillung seiner Aufgaben einen Kapitalanlageausschuss
und einen Ausschuss fur Versicherungstechnik eingerichtet. Die Ausschisse tagen ebenfalls zweimal jahrlich. Die
Aufsichtsratsmitglieder werden durch die Mitgliedervertreterversammlung bzw. die Arbeitnehmervertreter im Regelfall
fur jeweils finf Jahre gewanhlt.

Seit November 2018 bestehen Priifungsausschiisse fiir die Gesellschaften SIGNAL IDUNA Krankenversiche-
rung a. G., SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G., SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G. und SIGNAL IDUNA
Allgemeine Versicherung AG, die im Jahr 2019 ihre Arbeit aufgenommen haben.

Darstellung der vier Schliisselfunktionen

Im Governance-System der SIGNAL IDUNA Gruppe wurden die vier Schlisselfunktionen eingerichtet. Diese sind die
Interne Revision, die Compliance-Funktion, die Risikomanagementfunktion und die Versicherungsmathematische
Funktion.

Interne Revision

Die Interne Revision ist verantwortlich fiir die laufende Uberpriifung der gesamten Geschéaftsorganisation und insbe-
sondere des Internen Kontrollsystems im Hinblick auf deren Angemessenheit und Wirksamkeit. Die Funktion der In-
ternen Revision wird durch die Konzernrevision wahrgenommen. Die Verantwortliche Person fiir die Funktion berich-
tet in ihrer Rolle als Leitung Konzernrevision direkt an den Vorstandsvorsitzenden der Obergesellschaften SIGNAL
IDUNA Gruppe sowie in seiner Rolle als Schlusselfunktion direkt an den gesamten Vorstand der Obergesellschaften
der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Samtliche Mitarbeiter in der Konzernrevision nehmen ihre Aufgabenstellung selbststandig und unabhangig wahr. Die
Konzernrevision ist bei ihrer Aufgabenerfiillung keinen Weisungen oder unangemessenen Einflissen etwa durch an-
dere Schliisselfunktionen, den Vorstand der Obergesellschaften oder den Aufsichtsrat der Obergsellschaften ausge-
setzt. Im Zuge der Funktionstrennung wird sichergestellt, dass Mitarbeiter der Konzernrevision nicht mit revisions-
fremden Aufgaben betraut werden und Personen, die in anderen Funktionsstellen der Gruppe tatig sind, grundsatz-
lich keine Aufgaben der Konzernrevision wahrnehmen. Zudem besitzt die Konzernrevision ein vollstadndiges und un-
eingeschranktes Informationsrecht und es besteht eine unverziigliche Informationspflicht aller Funktionsstellen an die
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Interne Revision, wenn wesentliche Mangel zu erkennen oder wesentliche Schaden aufgetreten sind oder ein konkre-
ter Verdacht auf Unregelmafigkeiten besteht.

Compliance-Funktion

Die Compliance-Funktion ist verantwortlich fir die Einhaltung von externen und internen Regelungen. Sie wird durch
den Chief Compliance Officer geleitet. Dieser berichtet als Verantwortliche Person fiir die Compliance-Funktion direkt
an den Vorstandsvorsitzenden der Obergesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe sowie in seiner Rolle als Schliis-
selfunktion direkt an den gesamten Vorstand der Obergesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Die Compliance-Funktion setzt sich zusammen aus dem Chief Compliance Officer, einem zentralen Compliance-
Office mit zentralen Compliance Officern, den dezentralen Compliance Officern je Ressort und den Compliance-Be-
auftragten der Tochtergesellschaften. Das zentrale Compliance-Office wird geflihrt durch den Chief Compliance
Officer. Das Compliance-Office beschéftigt sich insbesondere mit der laufenden Uberwachung der Einhaltung der
externen und internen Anforderungen, der Weiterentwicklung des Compliance-Managementsystems und der weiteren
Etablierung des gruppenweit einheitlichen Compliance-Verstandnisses. Es unterstitzt zudem Mitarbeiter, Flihrungs-
krafte und den Vorstand der Versicherungsgesellschaften bei der Umsetzung der im Compliance-Kodex der SIGNAL
IDUNA Gruppe festgelegten Verhaltensgrundsatze. Samtliche Mitarbeiter in der Compliance-Funktion unterliegen bei
der Wahrnehmung ihrer Compliance-Aufgabe dem fachlichen Weisungsrecht des Chief Compliance Officers. Zudem
besitzt die Compliance-Funktion ein vollstandiges und uneingeschranktes Informationsrecht. Es besteht eine unver-
zugliche Informationspflicht aller Funktionsstellen an die Compliance-Funktion, wenn Compliance-Risiken zu erken-
nen sind, wesentliche Schaden aufgetreten sind oder ein konkreter Verdacht auf UnregelmaRigkeiten besteht.

Detaillierte Informationen zur Compliance-Funktion finden sich in Abschnitt B.4.2 dieses Berichtes.

Risikomanagementfunktion

Die Risikomanagementfunktion ist verantwortlich fiir die operative Durchflihrung des Risikomanagements. Die Ver-
antwortliche Person fiir die Funktion berichtet in seiner Rolle als Leitung Risikomanagement direkt an den fiir das
Risikomanagement zustandigen Ressortleiter sowie in seiner Rolle als Schllsselfunktion an das speziell fir Themen
aus dem Risikomanagementprozess eingerichtete Risikokomitee und direkt an den Vorstand der Obergesellschaften
der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Die Risikomanagementfunktion ist in einer Matrixorganisation aufgestellt und setzt sich aus der Funktionsstelle Zent-
rales Risikomanagement (zentrale Risikomanagementfunktion), der dezentralen Risikomanagementfunktion je Ress-
ort und den lokalen Risikomanagementfunktionen der Finanz- und Auslandstochter sowie der DEURAG zusammen.

Es erfolgen Regelgesprache

. innerhalb der Risikomanagementfunktion,

. zwischen der Risikomanagementfunktion und den fir die Risikosteuerung verantwortlichen Risikomanagern
sowie

. zwischen der zentralen Risikomanagementfunktion der SIGNAL IDUNA Gruppe und den lokalen Risikomanage-
mentfunktionen.
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Hierbei erfolgt ein Austausch zur Risikoidentifikation und -bewertung, zudem wird die Wirksamkeit der Steuerungs-
malnahmen analysiert. Die Kommunikation beseitigt Schnittstellenprobleme und stellt die zeitnahe Umsetzung von
externen Anforderungen sowie die Wirksamkeit des Risikomanagementsystems sicher.

Samtliche Mitarbeiter in der Risikomanagementfunktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben dem fachli-
chen Weisungsrecht des Leiters der Risikomanagementfunktion. Zudem besitzt die Risikomanagementfunktion ein
vollstéandiges und uneingeschranktes Informationsrecht und es besteht eine unverziigliche Informationspflicht aller
Funktionsstellen an die Risikomanagementfunktion, wenn wesentliche Mangel zu erkennen oder wesentliche Scha-
den aufgetreten sind oder wesentliche bzw. bestandsgefahrdende Risiken erkennbar werden. Die Mitglieder der Risi-
komanagementfunktion berichten zu speziellen Sachverhalten im Rahmen von Sitzungen, Stellungnahmen, Berichten
und Vorstandsvorlagen an das Risikokomitee bzw. den Vorstand der Obergesellschaften.

Versicherungsmathematische Funktion

Die Versicherungsmathematische Funktion ist verantwortlich fir die Validierung der Angemessenheit der Berechnun-
gen zu den versicherungstechnischen Riickstellungen innerhalb der Solvabilitatsbewertung (Saule |) fiir die Ergeb-
nisse der SIGNAL IDUNA Gruppe. Fir die SIGNAL IDUNA Gruppe ist als Inhaber der Schliisselfunktion der Leiter
des zentralen Risikomanagements benannt. Fir die Einzelgesellschaften ist (falls vorhanden) der jeweilige Verant-
wortliche Aktuar der Gesellschaft benannt. Somit ist sichergestellt, dass die Versicherungsmathematische Funktion
Uber die fachliche Qualifikation verfligt. Die Verantwortliche Person fiir die Funktion berichtet direkt an den Vorstand
bzw. an den zusténdigen Ausgliederungsbeauftragten sowie fir einzelne Themen zuséatzlich an das Risikokomitee.

Samtliche Mitarbeiter in der Versicherungsmathematischen Funktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer Aufga-
ben dem fachlichen Weisungsrecht des Leiters der Versicherungsmathematischen Funktion.

B.1.3 Darstellung wesentlicher Anderungen des Governance-Systems
Das Governance-System der SIGNAL IDUNA Gruppe ist mit Inkrafttreten von Solvency Il zum 1. Januar 2016 voll-
standig eingerichtet worden. Im Zuge dessen wurden die Leitlinien mit Bezug zur Internen Revision sowie zur Compli-
ance-, Risikomanagement- und Versicherungsmathematischen Funktion implementiert. Darliber hinaus wurden auch
die sonstigen Elemente zum Governance-System erstmalig in den Regelbetrieb Gberfihrt. Im Jahresverlauf 2018
wurden die Leitlinien weiter verfeinert. Zur Sicherstellung der Anforderungen an die fachliche Qualifikation werden
seit 2016 Schulungen fiir verantwortliche Personen von Schliisselfunktionen und dartiber hinaus flr Aufsichtsrate und
Vorstande erfolgreich durchgefiihrt.

Im Berichtsjahr wurde die Position des Chief Compliance Officers im Zuge einer Nachfolgeregelung neu besetzt. Wei-
tere wesentliche Anderungen im Governance-System der SIGNAL IDUNA Gruppe haben sich nicht ergeben.

B.1.4 Angaben zur Vergiitungspolitik und Vergiitungspraktiken

Die Vergutungsleitlinie der SIGNAL IDUNA Gruppe bildet die Grundlage fiir eine transparente und nachhaltige Ge-
schaftsentwicklung. Die Leitlinie steht mit der Geschafts- und Risikostrategie im Einklang. Ein wesentlicher Anteil der
Vergiitung besteht aus dem Festgehalt. Bei der Bemessung des Festgehalts werden jeweils die Marktkonformitat, die
wirtschaftliche Lage der Gesellschaft, die Entwicklung der Lebenshaltungskosten, der Arbeitsaufwand und der Ver-
antwortungsrahmen als Kriterien herangezogen. Variable Vergiitungen werden insbesondere im Rahmen von Zielver-
einbarungen fir Leitende Angestellte vereinbart. Soweit variable Vergitungen geleistet werden, werden diese sowohl
an den Einzelzielen als auch an den jeweiligen Unternehmenszielen ausgerichtet. Die Einzelziele werden nicht an
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kurzfristigen Zielen bemessen, sondern sind an den mittelfristigen Zielen der SIGNAL IDUNA Gruppe ausgerichtet.
Durch die Ausgestaltung der Vergltungs- und Anreizsysteme werden keine negativen Anreize zum Eingehen von
Risiken geschaffen. Vielmehr wird die jahrliche Tantieme an der Nachhaltigkeit der erreichten Ergebnisse ausgerich-
tet. Soweit betriebliche Altersversorgungen gewahrt werden, werden diese in Form einer beitragsorientierten Unter-
stlitzungskasse oder als Direktzusage gewahrt. Insgesamt ist der relative Anteil der variablen Vergitung von eher
untergeordneter Bedeutung.

Informationen zu wesentlichen Transaktionen

Im Geschéftsjahr 2018 wurden keine wesentlichen Transaktionen mit Mitgliedern der Leitungs- und Aufsichtsorgane
oder mit nahestehenden Personen durchgefiihrt. Gleiches galt auch fiir die Mitglieder bei der SIGNAL IDUNA
Gruppe, die aufgrund der Rechtsform der einzelnen Obergesellschaften als VVaG auch Trager der Obergesellschaf-
ten sind.

Bewertung der Angemessenheit des Governance-Systems

Der Vorstand der Versicherungsgesellschaften bewertet die Geschaftsorganisation regelmafig gemafn

§ 23 Abs. 2 VAG, wobei der Turnus der Bewertung fiir einzelne Priffelder entsprechend dem Risikoprofil der SIGNAL
IDUNA Gruppe festgelegt wird. Im Einzelnen wurden folgende Priffelder definiert:

. Governance-System als Ganzes (Proportionalitat, wesentliche Risiken, Gesamtverantwortung der Geschaftslei-
tung)

. Governance-Anforderungen auf Gruppenebene

. Allgemeine Governance-Anforderungen

. Schlisselfunktionen

. Risikomanagementprozess inklusive ORSA

. Anforderungen an die Geschaftsorganisation in Bezug auf Eigenmittel

. Internes Kontrollsystem, Dokumentation

. Ausgliederungen

. Notfallplanung

. Fit & Proper

. Datenqualitat

Im Berichtsjahr 2018 wurde das Governance-System weiter verfeinert. Die erstmalige ganzheitliche Bewertung der
gesamten Geschéaftsorganisation im Sinne des § 23 Absatz 2 VAG bzw. Abschnitt 8.2 aus dem BaFin-Rundschreiben
2/2017 (VA) ,Mindestanforderungen an die Geschaftsorganisation von Versicherungsunternehmen® (MaGo) wurde im
ersten Halbjahr 2018 abgeschlossen. Die Ergebnisse der ganzheitlichen Bewertung der Geschaftsorganisation wur-
den auf den Vorstand zugebracht. Der Vorstand hat auf Basis der Ergebnisse das Governance-System - vor dem
Hintergrund von Art, Umfang und Komplexitat der den Geschaftstatigkeiten der SIGNAL IDUNA Gruppe inharenten
Risiken - als insgesamt wirksam, ordnungsgemaf und angemessen beurteilt. Zur weiteren Starkung des Gover-
nance-Systems wurde in 2018 zusatzlich ein Regelgesprach der Schlissel- und Querschnittsfunktionen etabliert. Fur
wenige Priffelder wurden Folgeauftrage zur weiteren Starkung des Governance-Systems in Auftrag gegeben.
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Anforderungen an die fachliche Qualifikation und personliche Zuverlassigkeit

Gemal dem Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) missen Personen, die ein Versicherungsunternehmen tatsachlich
leiten oder andere Schliisselaufgaben wahrnehmen, fachlich geeignet (,fit*) und personlich zuverlassig (,proper*)
sein, um ein solides und vorsichtiges Management zu gewahrleisten. Die tats&chliche Leitung wird bei der SIGNAL
IDUNA Gruppe durch den Vorstand der Versicherungsgesellschaften wahrgenommen. Zu den Personen, die andere
Schlisselaufgaben wahrnehmen, zahlen bei der SIGNAL IDUNA Gruppe Mitglieder des Aufsichtsrates sowie die ver-
antwortlichen Personen der vier eingerichteten Schlisselfunktionen. Dartiber hinaus hat die SIGNAL IDUNA Gruppe
keine weiteren Schliisselaufgaben identifiziert.

Fir Vorstand, Aufsichtsrat und verantwortliche Personen von Schliisselfunktionen der Versicherungsgesellschaften
gelten aufgrund ihrer Verantwortung fiir die Leitung und Uberwachung der jeweiligen Gesellschaft spezifische, von
der BaFin festgelegte Anforderungen in Bezug auf ihre fachlichen und personlichen Kompetenzen. Die geforderten
Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrungen jeder einzelnen Person bezogen auf die kollektiven Anforderungen an die
Zusammensetzung der eingerichteten Gremien stellen sicher, dass auf Basis eines guten Verstandnisses fiir die Ge-
schaftstatigkeit, die Risiken und die Governance-Struktur der Gesellschaften sowie die regulatorischen Rahmenbe-
dingungen gut informierte und kompetente Entscheidungen fiir die Fihrung der Gesellschaften getroffen werden.

Die Eignungsbeurteilung von Vorstandsmitgliedern sowie von Aufsichtsratsmitgliedern der Versicherungsgesellschaf-
ten hinsichtlich der von der BaFin geforderten Kriterien erfolgt durch den Aufsichtsrat. Die Eignungsbeurteilung fur die
Leiter von Schlisselfunktionen wird durch den Vorstand der Versicherungsgesellschaften vorgenommen. Bei der Eig-
nungsbeurteilung werden verschiedene Kriterien beriicksichtigt und anhand dieser wird eine entsprechende Einschat-
zung hinsichtlich der Einzelkriterien ,Fit & Proper*, ,Nicht Fit & Proper“ oder mit Auflagen getroffen.

Die interne Eignungsbeurteilung fiir Neubesetzungen von Vorstandsmitgliedern, Aufsichtsratsmitgliedern und verant-
wortlichen Personen von Schlisselfunktionen der Versicherungsgesellschaften bericksichtigt die erforderlichen An-
zeige- bzw. Zustimmungspflichten gemanR § 47 Nr. 1 VAG. Die erforderlichen fachlichen Kompetenzen der Kandida-
ten (insbesondere Vorstandsmitglieder und verantwortliche Personen von Schliisselfunktionen der Versicherungsge-
sellschaften) berlicksichtigen die Geschéftstatigkeit und das Risikoprofil der jeweiligen Gesellschaft in angemessener
Art und Weise.

Zur Sicherstellung der dauerhaften fachlichen Qualifikation wurde ein Schulungskonzept implementiert. In diesem
Schulungskonzept sind

. Grundlagenmodule fiir die Mitglieder der Aufsichtsrate und
. Vertiefungsmodule fur die zustéandigen Vorstandsmitglieder sowie fiir die verantwortlichen Personen der Schlis-
selfunktionen und ggf. Ausgliederungsbeauftragte der Versicherungsgesellschaften vorgesehen.

An den Vertiefungsschulungen kénnen auch die Mitarbeiter der Schlisselfunktionen und sonstige Mitarbeiter teilneh-
men. Eine laufende Eignung wird durch regelmaRige/wiederholende Schulungen/Fortbildungen sichergestellt. Die
Schulungen werden durch interne Spezialisten durchgefiihrt. Erganzend werden Aufsichtsratsmitglieder entspre-
chend den Vorgaben im Merkblatt zur fachlichen Eignung und Zuverlassigkeit von Verwaltungs- und Aufsichtsorga-
nen gemafl VAG vom 23. November 2016, Abschnitt Ill, gebeten, jahrlich eine Selbsteinschatzung betreffend ihre
vorhandenen Kenntnisse in den Bereichen Kapitalanlage, Versicherungstechnik und Rechnungslegung abzugeben.
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Darauf basierend befasst sich der Aufsichtsrat mit EntwicklungsmafRnahmen zum weiteren Ausbau von Kenntnissen
in den relevanten Themenfeldern. In einem aufzustellenden Entwicklungsplan werden dann bei Bedarf auch Schu-
lungsangebote unterbreitet; ebenso wird ein etwaiger Anpassungsbedarf im vorhandenen Schulungsprogramm auf-
gezeigt, um den individuellen Bedirfnissen der Aufsichtsratsmitglieder nachhaltig Rechnung tragen zu kdnnen.

Die Anforderungen an die fachliche Qualifikation ,fit und persénliche Zuverlassigkeit ,proper” sowie entsprechend
notwendige Voraussetzungen zur Sicherstellung der fachlichen Qualifikation und der persénlichen Zuverlassigkeit
und die sich daraus ergebenden Prozesse und Verfahren zur Festlegung der fachlichen und persdnlichen Eignung
sind dariiber hinaus detailliert in der jeweiligen unternehmensinternen Fit & Proper-Leitlinie dargestellt und werden
laufend weiterentwickelt.

Risikomanagementsystem einschlieBlich der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitiatsbeurteilung

Risikomanagementsystem

Zentrale Eckpfeiler des Risikomanagementsystems sind die Risikokultur, die Risikostrategie sowie der Risikoma-
nagementprozess. Die zu erflllenden Aufgaben und Verantwortlichkeiten werden durch die Risikomanagementorga-
nisation in die aufbauorganisatorischen Regelungen integriert.

Die vorhandene Risikokultur fordert ein Uibergreifendes Bewusstsein fiir das Vorhandensein von Risiken und den
offenen Umgang mit diesen.

Die Risikostrategie wird aus der Geschaftsstrategie abgeleitet und ist zu dieser konsistent. Die Risikostrategie bein-
haltet die Beschreibung der sich aus der Geschéftsstrategie ergebenden Risiken beziiglich ihres Einflusses auf die
Finanz- und Ertragslage der SIGNAL IDUNA Gruppe sowie den daraus resultierenden Umgang mit den Risiken ein-
schlieRlich Steuerung und Uberwachung. Dabei ist festgelegt, dass nur solche Risiken eingegangen werden, die nicht
zu einer existenzgefahrdenden Situation fir die SIGNAL IDUNA Gruppe fiihren. Dies beinhaltet insbesondere die
Sicherstellung der Eigenstandigkeit der SIGNAL IDUNA Gruppe, den Schutz der Versicherten sowie die Erflllung der
aufsichtsrechtlichen Anforderungen. Die Risikostrategie wird jahrlich Uberpriift und bei Bedarf angepasst. Darliber
hinaus sind Anlasse definiert, die eine Ad-hoc-Uberpriifung erfordern, wie beispielsweise die Aktualisierung der Ge-
schaftsstrategie oder signifikante Anderungen des Gesamtrisikoprofils. Die aktualisierte Risikostrategie wird vom Vor-
stand der Obergesellschaften verabschiedet.

Der Risikomanagementprozess setzt sich aus der Risikoidentifikation, der Risikoanalyse und -bewertung, der Risi-
kosteuerung sowie der Risikoliberwachung und -berichterstattung zusammen. Die wesentlichen Prozesse werden in
internen Leitlinien definiert.

Zur Risikoidentifikation werden quartalsweise Risikoinventuren durchgefihrt. Dariiber hinaus findet eine jahrliche
Emerging-Risk-Inventur statt. Bei dieser werden neu auftretende Ereignisse oder zunehmende Trends bericksichtigt,
die das Geschaftsumfeld der SIGNAL IDUNA Gruppe betreffen, wobei deren Ursache nicht oder nicht direkt von der
SIGNAL IDUNA Gruppe beeinflussbar sein kdnnen.

Fur alle Einzelrisiken erfolgt eine Risikoanalyse und -bewertung als Teil der Risikoinventur. Die Risiken werden an-
hand der Eintrittswahrscheinlichkeit sowie der Schadenhdhe bewertet. Die getroffenen Malinahmen sind zu bertick-
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sichtigen (Nettobewertung). Dariber hinaus werden die Risiken durch die Berechnung der aufsichtsrechtlichen Kapi-
talanforderung sowie mittels der eigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (Own Risk and Solvency Assessment,
kurz: ORSA) quantitativ bewertet. In diesem ORSA-Prozess erfolgt zusatzlich eine Analyse der Veranderung des Ri-
sikoprofils und der Kapitalanforderungen tGber den Planungszeitraum. Fur Projekte, die eine hohe Implikation auf die
Erreichung der Ziele der SIGNAL IDUNA Gruppe haben, erfolgt zudem eine gesonderte Projektrisikobewertung.

Sowohl die Risikosteuerung als auch die Risikoliberwachung werden durch das Risikotragfahigkeitskonzept, das dar-
aus abgeleitete Limitsystem, welches den Risikoappetit der Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe berlcksichtigt,
sowie ein differenziertes Kennzahlensystem unterstiitzt. Die genannten Instrumente werden stetig weiterentwickelt.

Die Risikotragfahigkeit determiniert den maximalen Umfang der Risikolibernahme. Die darauf aufbauenden Limite
sowie das implementierte Frilhwarnsystem setzen die Vorgaben aus der Risikostrategie um.

Die Risikosteuerung liegt dezentral in der Verantwortung der Fachbereiche. Durch die Trennung des Eingehens von
Risikopositionen und der Risikoliberwachung wird organisatorisch sichergestellt, dass keine Interessenkonflikte ent-
stehen.

Innerhalb des Risikomanagements werden Planungs- und Uberwachungssysteme eingesetzt, die die Verfolgung von
Ziel-/Ist-Abweichungen erméglichen. Die Uberwachungssysteme und -prozesse werden kontinuierlich weiterentwi-
ckelt, um die Funktionsfahigkeit sicherzustellen. Die Angemessenheit und Wirksamkeit des Risikomanagementsys-
tems wird fortlaufend durch die Risikomanagementfunktion tGiberwacht. Das Risikomanagementsystem der SIGNAL
IDUNA Gruppe ist zudem jahrlicher Priifungsschwerpunkt der Internen Revision.

Die Finanztochter haben eigenstandige Risikomanagementsysteme auf der Grundlage der fiir sie geltenden gesetzli-
chen und aufsichtsrechtlichen Regelungen und Vorgaben etabliert. Sie verwenden auf ihre jeweiligen Geschaftsmo-
delle abgestimmte Mess- und Steuerungssysteme fiir das Management und die Limitierung ihrer Risiken.

Die Risiken der Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe sind in das Risikomanagementsystem auf Gruppenebene
integriert. Die entsprechenden Risikomanagementsysteme und -prozesse sind miteinander verz