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SIGNAL IDUNA Gruppe e Auf einen Blick

2020 i 2019 2018
Vertragsbestand
Laufender Beitrag fir ein Jahr in der Lebensversicherung in Mrd. EUR 1,179 1,178 1,193
Selbst abgeschlossene Lebensversicherungsvertrage in Mio. 1,939 1,961 1,983
Versicherte natirliche Personen in der Krankenversicherung ** in Mio. 2,517 2,529 2,529
Selbst abgeschlossene Schaden- und Unfallversicherungsvertréage in Mio. 7,460 7,333 7,186
Versicherungs- und Sparbeitrage in Mio. EUR
Lebensversicherung 1.387 1.394 1.379
Krankenversicherung 3.058 2.931 2.863
Schaden- und Unfallversicherung 1483 i 1.429 1.359
Ruckversicherung 180 163 139
Spar- und Tilgungseingdnge im Bauspargeschaft 164 163 162
Netto-Mittelaufkommen im Investmentgeschéft 4.345 2.899 3.841
Leistungen fir Versicherungsfélle in Mio. EUR
Lebensversicherung 1.530 1.810 1.686
Krankenversicherung 2429 i 2.431 2.350
Schaden- und Unfallversicherung 963 890 907
Riickversicherung 109 107 102
Assets Under Management in Mio. EUR
Kapitalanlagen in der Lebensversicherung 22.606 22.359 22.617
Kapitalanlagen in der Krankenversicherung 25.582 24,607 23.944
Kapitalanlagen in der Schaden- und Unfallversicherung 3.612 3.559 3.460
Kapitalanlagen in der Riickversicherung 705 674 598
Baudarlehen und Kapitalanlagen im Bauspargeschft 1.153 1.146 1.067
Fondsvermdgen im Investmentgeschaft * 25.003 19.735 16.331
Assets Under Management im Bankgeschéft 14.108 i 8.437 8.490
Mitarbeiter
Angestellte Mitarbeiter 7.644 7.465 7.329
Haupt- und nebenberufliche Vermittler 20.744 21.250 21.398

*  ohne gruppeneigene Spezialfonds

** Die beiden Zahlen der Vorjahre wurden aufgrund einer Dublettenbereinigung riickwirkend geéndert.

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft

Geschaéftsbericht 2020
Hauptversammlung am 30. Juni 2021

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020




40 %

49,90 %

25%

21,27 %

SIGNAL IDUNA
Krankenversicherung a. G.

HANSAINVEST
Real Assets GmbH

SIGNAL IDUNA
Select Invest GmbH

HANSAINVEST
GmbH

SIGNAL IDUNA
Bauspar AG

DONNER & REUSCHEL AG

ovB
Holding AG

2,07 %

60 %

50,10 %

25%

50 %

68 %

26 %

100 %

0,02 %

31,67 %

SIGNAL IDUNA
Lebensversicherung a. G.

51%

SIGNAL IDUNA
Holding AG

SIGNAL IDUNA
Pensionskasse AG

SIGNAL IDUNA ASIGURARE
REASIGURARE S.A.,
Bukarest

SIGNAL IDUNA
Asset Management GmbH

46,93 %

100 %

99,98 %

100 %

SIGNAL IDUNA Gruppe

SIGNAL IDUNA
Unfallversicherung a. G.

100 %

SIGNAL IDUNA
Allgemeine
Versicherung AG

ADLER
Versicherung AG

DEURAG AG

PVAG Polizei-
versicherungs-AG

SIGNAL IDUNA
Biztosito Zrt.,
Budapest

SIGNAL IDUNA Zycie
Polska Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., Warschau

SIGNAL IDUNA
Polska Towarzystwo
Ubezpieczer S.A., Warschau

SIGNAL IDUNA Riick-
versicherungs AG, Zug

100 %

100 %

51%

100 %

100 %

100 %

100 %

Die farblich hinterlegten Unternehmen gehdren zum SIGNAL IDUNA Leben Konzern.

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020



SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft

4 SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020



33

34
38

41
42
48
50
58
60
62
65

66
69
71
83

Inhalt

Lagebericht
Jahresabschluss

Jahresbilanz zum 31. Dezember 2020

Gewinn- und Verlustrechnung fir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

Anhang

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Entwicklung der Aktivposten B, C | bis Ill im Geschaftsjahr 2020

Erlauterungen zur Bilanz zum 31. Dezember 2020

Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung fur die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020
Sonstige Angaben

Organe

Konzernangaben

Bestatigungsvermerk des unabhingigen Abschiusspriifers
Bericht des Aufsichtsrates

Uberschussanteile fur die Versicherungsnehmer
Servicenetz

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020

5



SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft

SIGNAL IDUNA Gruppe steigerte die Beitragseinnahmen in
allen Geschaftsfeldern auf 6,1 Mrd. EUR

SIGNAL IDUNA Gruppe hat einen rechnungsmalfigen
Uberschuss von tiber 850 Mio. EUR erreicht

SIGNAL IDUNA Gruppe erhdhte die Kapitalanlagen und
Kundengelder auf 90 Mrd. EUR

Im Exklusivvertrieb der SIGNAL IDUNA Gruppe wurde die
Vertriebskraft um 5 % gesteigert

SIGNAL IDUNA Pensionskasse baute ihren Marktanteil im
Neugeschaft gegen laufenden Beitrag auf 18,4% aus

SIGNAL IDUNA Pensionskasse gewinnt 7.365 neue
Vertrage

SIGNAL IDUNA Pensionskasse erzielte eine Netto-
verzinsung der Kapitalanlage von 2,9 %

SIGNAL IDUNA Pensionskasse erhohte die Zinszusatz-
reserve um 50,7 Mio. EUR
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Lagebericht

Wirtschaftsbericht

Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmen-
bedingungen

Gesamtwirtschaftliche Lage

In nahezu allen Volkswirtschaften weltweit hat die Konjunktur
durch die Corona-Pandemie historische Einbriiche zu ver-
zeichnen. Besonders betroffen waren die siideuropaischen
Lander und GroRbritannien, in denen aufgrund des starken
Infektionsgeschehens besonders weitgehende MalRnahmen
zur Einddmmung des Virus getroffen werden mussten. Hier
fiel der Riickgang des Bruttoinlandsprodukts (BIP) starker
aus. Grund dafur ist, dass in Stideuropa stark beeintrachtigte
Branchen wie die Tourismusindustrie einen vergleichsweise
hohen Anteil an der Wertschdpfung haben. Aber auch in
Schweden, das zu Beginn der Corona-Pandemie einen eige-
nen Weg ohne grof3e Beschrankungen eingeschlagen hatte,
gab es einen splrbaren Wachstumsriickgang. Hinzu kam in
Europa die Unsicherheit Uiber einen bevorstehenden harten
Brexit, der erst am 29. Dezember 2020 durch eine Einigung
mit der Europaischen Union (EU) abgewendet werden
konnte.

In China hingegen kehrte die Wirtschaft bereits im Frihjahr
wieder auf den Wachstumspfad zuriick, nachdem sie zu Jah-
resbeginn ihren Tiefpunkt erreicht hatte. Im Asien-Pazifik-
Raum entstand aus 15 Staaten, die rund 30 % der globalen
Wirtschaftsleistung und 2,2 Mrd. Einwohner auf sich verei-
nen, die gréRte Freihandelszone der Welt. Zdlle und Han-
delshemmnisse wurden weitgehend abgeschafft. Das stimu-
liert das Wachstum in der Region. Die USA verlieren nach
dem freiwilligen Rickzug aus der Transpazifischen Partner-
schaft an Einfluss. Mit dem neu gewahlten amerikanischen
Préasidenten Joe Biden durften jedoch Dialog und Kompro-
missbereitschaft wieder ins Weil3e Haus zuriickkehren.

Europa befindet sich aufgrund der Corona-Pandemie mitten
im zweiten Lockdown. Das Wachstum der europaischen Wirt-
schaft sank um 6,8 % (Vorjahr: +1,2 %). Die Inflationsrate
(der harmonisierte Verbraucherpreisindex) betrug 0,3 % (Vor-
jahr: 1,4 %). Vor allem leidet der innereuropéische Handel
unter den Folgen der Corona-Pandemie.

Lagebericht

Deutschland erlitt den tiefsten Einbruch des BIP seit Beginn
der quartalsweisen Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung
(VGR)-Statistik im Jahr 1970. Der Riickgang erfasste nahezu
alle Bereiche. Trotzdem kommt Deutschland im Vergleich zu
anderen EU-Landern 6konomisch vergleichsweise glimpflich
durch die Corona-Pandemie. Das deutsche BIP ging im Ge-
samtjahr 2020 um 4,9 % zurick. Positive Impulse ergaben
sich vor allem aus staatlichen Konsumausgaben, die auf-
grund der umfangreichen StitzungsmalRnahmen (z. B. verab-
schiedete Konjunkturpakete) deutlich ausgeweitet wurden.

Die verfligbaren Einkommen der privaten Haushalte sind im
Zuge der Corona-Rezession im Frihjahr 2020 im Vergleich
zum BIP-Einbruch zun&chst nur geringfligig zuriickgegangen
und lagen bereits im 3. Quartal 2020 wieder leicht tiber dem
Vorjahresniveau. Sie blieben vor allem dank des Kurzarbei-
tergelds vergleichsweise stabil. Zudem bewirkt die Pandemie
durch den erzwungenen Konsumverzicht sowie die anhalten-
de Unsicherheit der privaten Haushalte eine deutliche Aus-
weitung der Ersparnisbildung (+16,3 %).

Nahezu unbeeindruckt von dem Lockdown ist die Entwick-
lung in der Industrie. Die Auftragslage, die Produktion sowie
die Kapazitatsauslastung haben sich in den letzten Monaten
des Jahres 2020 weiter verbessert. Hierbei macht sich auch
die positive Entwicklung einiger wichtiger Exportmarkte (u. a.
USA und China) bemerkbar.

Entwicklung der Kapitalmarkte

Auch die Kapitalmarkte standen im Berichtsjahr ganz im Zei-
chen der Corona-Pandemie. Die zur Einddmmung der Pan-
demie ergriffenen MaRhahmen fuhrten im ersten Halbjahr zu
einem massiven Angebots- und Nachfrageeinbruch und in
Folge zu umfangreichen Hilfsmal3nahmen seitens der Regie-
rungen zur Abfederung der konjunkturellen Folgen.

Der Einbruch der Wirtschaft fuhrte auch an den Kapitalméark-
ten zu massiven Verwerfungen. So fiel die Rendite zehnjahri-
ger US-Staatsanleihen von 1,92 % per Jahresultimo 2019 auf
einen Tiefstand von 0,51 % am 4. August 2020 und die Ren-
dite zehnjahriger Bundesanleihen von -0,19 % auf -0,86 %
am 9. Marz 2020. Auch die Aktienmarkte verzeichneten in
diesem Zeitraum massive Einbriiche. EUROStoxx 50 und

Im vorliegenden Bericht wird aus Grunden der besseren Lesbarkeit auf eine Differenzierung nach Geschlechtern verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen

gelten fur jegliches Geschlecht.
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DAX 30 verloren auf dem H6hepunkt der Krise im Méarz ge-
geniiber dem 31. Dezember 2019 jeweils rund 36 % ihres
Wertes.

In dieser Situation ergriffen auch die Notenbanken ihrerseits
weitreichende Maf3nahmen, um die Kapitalmarkte zu stiitzen.
So senkte die US-Notenbank (FED) ihren Leitzins in zwei
Schritten um insgesamt 1,50 % auf 0,25 %. Weiterhin wurde
eine Wiederaufnahme von Anleihekaufen von insgesamt
700 Mrd. US-Dollar beschlossen. Die Europdische Zentral-
bank (EZB) belie Einlagenzins und Leitzins bei -0,5 % bzw.
0,0 %, weitete aber ihre Anleihekaufe aus und verabschie-
dete insbesondere das sogenannte ,Pandemic Emergency
Purchase Programm* (PEPP). Dieses Programm wurde im
Dezember 2020 angesichts der zweiten Welle der Pandemie
um 500 Mrd. EUR auf 1.850 Mrd. EUR aufgestockt und bis
Mérz 2022 verlangert.

Diese massive Bereitstellung von Liquiditat lie3 die Aktien-
mérkte von ihren Tiefstdnden im Mé&rz wieder deutlich anstei-
gen. So gewann der DAX 30 im Vergleich zum 31. Dezem-
ber 2019 sogar um 3,5 % an Wert hinzu. Die européischen
Aktienmarkte — reprasentiert durch den EuroStoxx50 — ver-
zeichneten jedoch einen Verlust von 5,1 % gegeniiber dem
Jahresultimo 2019.

Als Folge der geldpolitischen MaRBnahmen der Notenbanken
sanken die Zinsen im Jahresverlauf abermals deutlich, wenn
sie auch nach dem Einbruch im Mé&rz zum Jahresende wie-
der anstiegen. So lag die Rendite zehnjahriger US-Staatsan-
leihen zum 31. Dezember 2020 bei 0,91 % und damit

1,01 %-Punkte unter dem Vorjahresstand. Die Rendite zehn-
jahriger Bundesanleihen lag bei -0,57 % und somit 0,38 %-
Punkte unter dem Wert zum 31. Dezember 2019.

Entwicklung der deutschen Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft gehort nach wie vor zu den
wichtigsten Branchen der deutschen Volkswirtschaft. Die
deutschen Versicherer leisten einen wesentlichen Beitrag fiir
die soziale Sicherung der privaten Haushalte und ermdgli-
chen durch die Ubernahme von Risiken der Unternehmen
wirtschaftliche Aktivitdten und Innovationen und damit ein
héheres Niveau an Wohlstand und Beschéftigung. Die Erfah-
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rung in der Risikobewertung kann zu besseren Entscheidun-
gen im Umgang mit Risiken fuhren. Durch die schnelle Be-
reitstellung finanzieller Mittel vor allem nach groRen Scha-
denfallen, wie bei Naturkatastrophen oder auch Pandemien,
erfiillt die Versicherungswirtschaft eine wichtige gesamtwirt-
schaftliche Stabilisierungsfunktion.

Die Nachfrage nach Versicherungsschutz ist nur zum Teil
konjunkturabhangig. Auf der einen Seite ist die Risikowahr-
nehmung der Kunden in Krisenzeiten wie der Corona-Pande-
mie hoch, was die Nachfrage nach Versicherungsschutz er-
hoht. Auf der anderen Seite stellen die Folgen der Corona-
Pandemie die Versicherer vor grol3e Herausforderungen:
Eine merklich eingetriibte wirtschaftliche Lage der privaten
Haushalte, sinkende Arbeitsplatzsicherheit, zunehmende
Kurzarbeit und steigende Unternehmensinsolvenzen wirken
sich dampfend auf die Versicherungsnachfrage aus.

Die Branche gehdrt mit Kapitalanlagen von rund 2 Billionen
EUR zu den groRten institutionellen Anlegern in Deutschland.
Durch die langfristige Ausrichtung in der Kapitalanlage sind
die Versicherer ein Stabilitdtsanker auf den Finanzmarkten —
Markte, die aufgrund der hohen globalen Vernetzung immer
volatiler werden.

Das Umfeld der deutschen Versicherungswirtschaft befindet
sich weiterhin massiv im Umbruch. Themen, wie das weiter
anhaltende Niedrigzinsumfeld, die hohe Staatsverschuldung,
die weiter voranschreitende Digitalisierung, immens hohe Re-
gulierungsanforderungen, neue Risikolandschaften bedingt
durch den demografischen Wandel und die Veranderung des
Klimas sowie einen hohen Umsetzungsdruck bei der Nach-
haltigkeit beeinflussen den Wettbewerb und die Innovations-
dynamik der Branche. Fur die etablierten Versicherer gilt es,
die neuen Trends aktiv zu gestalten, um weiterhin am Markt
erfolgreich zu sein, insbesondere vor dem Hintergrund einer
veranderten Wettbewerbslandschaft.

Die Versicherungsnachfrage ist in den drei Hauptsparten
(Lebensversicherung, Private Krankenversicherung und
Schaden- und Unfallversicherung) weitgehend stabil geblie-
ben. Die Unternehmen haben den dezentralen Geschéftsbe-
trieb (Stichwort: Mobiles Arbeiten) ohne spirbare Reibungs-



verluste meistern kénnen. Auch die breit angelegten fiskali-
schen Hilfspakete der 6ffentlichen Hand hatten eine stiitzen-
de Wirkung auf das Versicherungsgeschaft. Stabilisierende
Wirkung im Versicherungsmarkt hatten dariiber hinaus die
vielfaltigen Unterstiitzungsleistungen der Versicherungs-
unternehmen fiir Kunden mit voriibergehenden Liquiditats-
engpéassen, darunter freiwillige Beitragsstundungen, Policen-
Darlehen oder Tarifumstellungen.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe stellte sich im Berichtsjahr er-
neut sehr herausfordernden Rahmenbedingungen: Die Inves-
titionen der vergangenen Jahre in das IT-Umfeld zahlen sich
in der Corona-Pandemie aus. Durch eine digitale Infrastruktur
konnte der Geschéftsbetrieb dank sicherer Netzwerke und
hoher Remotefahigkeit der IT fast durchgehend reibungslos
weiterlaufen.

Laut dem Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirt-
schaft (GDV) ergab sich fiur das Jahr 2020 im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum ein Wachstum der Beitragseinnahmen in
Hoéhe von 1,6 % auf 220,9 Mrd. EUR. Die Beitrage der Scha-
den- und Unfallversicherung wuchsen um 2,3 % auf

74,9 Mrd. EUR. Die Beitrage der Privaten Krankenversiche-
rungen stiegen um 4,4 % auf 42,8 Mrd. EUR. Die Lebensver-
sicherung im weiteren Sinne, mit Pensionskassen und Pensi-
onsfonds, lag konstant bei 103,2 Mrd. EUR, hier sanken die
laufenden Beitrage um 0,9 % auf 64,4 Mrd. EUR, wobei die
Einmalbeitrage um 0,3 % auf 38,1 Mrd. EUR anstiegen.

Lebensversicherungen und Pensionskassen im Markt
Die anhaltende Niedrigzinsphase auf den Kapitalméarkten hat
den Lebensversicherungsmarkt im Geschaftsjahr 2020 wei-
terhin belastet. Doch auch in diesem Umfeld konnte die Le-
bensversicherung ihre Rolle als wichtiger Eckpfeiler der Al-
tersversorgung unter Beweis stellen. Mit ihrem auf Langfris-
tigkeit angelegten Geschéaftsmodell hat die Lebensversiche-
rung sich erneut als stabil erwiesen. Nur die Lebensversiche-
rung sichert das Langlebigkeitsrisiko dauerhaft ab und bietet
durch die Gewahrung langfristiger Garantien eine hohe Pla-
nungssicherheit bei der Alters- und Hinterbliebenenvorsorge
sowie bei der Absicherung der Arbeitskraft. Durch die sicher-
heitsorientierte und breite Streuung der Kapitalanlagen zeigt
die deutsche Lebensversicherung auch in kritischen Zeiten
auf dem Kapitalmarkt ihre Soliditat und Zuverlassigkeit.

Lagebericht

Nach Angaben des GDV lagen die gebuchten Bruttobeitrage
der Lebensversicherung im weiteren Sinne (i. w. S.) mit
103,2 Mrd. EUR im Jahr 2020 auf dem Niveau des Vorjahres;
bei den Pensionskassen fiel der Wert um 4,7 % auf

2,3 Mrd. EUR.

Der Versicherungsbestand der Lebensversicherung insge-
samt lag zum Jahresende 2020 — gemessen in Anzahl der
Vertrage — bei 86,3 Mio. Hauptversicherungen und damit um
1,0 % unter dem Vorjahresniveau; bei den Pensionskassen
verringerte sich der Bestand nach Anzahl um 1,3 % auf

3,6 Mio. Hauptversicherungen.

Bedingt durch den Ausbruch der Corona-Pandemie gab es
im Markt ab dem zweiten Quartal in allen relevanten Grof3en
zum Neugeschéft einen deutlichen Einbruch im Vergleich
zum Vorjahr und ersten Quartal.

Im Jahr 2020 wurden insgesamt 4,7 Mio. neue Vertrage ab-
geschlossen. Dies sind 9,6 % weniger als im Vorjahr. Bei den
Pensionskassen konnten 50,5 Tsd. neue Vertrage akquiriert
werden. Die Zahl der Neuabschliisse sank damit um 50,3 %.

Das Neugeschéft gegen laufenden Beitréagen verringerte sich
in der Lebensversicherung i. w. S. um 1,6 % auf 5,8 Mrd.
EUR; bei den Pensionskassen fiel das Neugeschéaft nach lau-
fendem Beitrag um 12,3 % auf 49,5 Mio. EUR.

Die Stornoquote nach laufenden Beitragen lag fur die Le-
bensversicherungen i. w. S. mit 4,5 % auf dem Niveau des
Vorjahres; bezogen auf die Anzahl der Vertrdge sank die
Stornoquote um 0,1 %-Punkte. Fiir die Pensionskassen lag
die Stornoquote bei 4,0 % des laufenden Beitrags bzw. 1,0 %
der Vertrage.

Die an die Kunden ausgezahlten Leistungen erreichten bei
der Lebensversicherung die Summe von 83,9 Mrd. EUR; das
entspricht einem Zuwachs gegenuber dem Vorjahr von

3,1 %. Die Pensionskassen zahlten insgesamt 1,3 Mrd. EUR
an lhre Kunden aus (+ 8,4 %).

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020
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Geschaftsverlauf unserer Gesellschaft

Positionierung im Markt

Die SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft
(SIGNAL IDUNA Pensionskasse) deckt mit ihnren Produkten
im Rahmen des Angebots der SIGNAL IDUNA Gruppe zur
betrieblichen Altersversorgung den Durchfiihrungsweg Pensi-
onskasse ab.

Die von der SIGNAL IDUNA Pensionskasse verfolgte Kombi-
nation aus langfristig ausgerichteter, sicherheitsorientierter
Kapitalanlagestrategie und einem professionellen Risikoma-
nagement erméglichte es — wie auch in den Vorjahren — ihre
Kunden vor den Auswirkungen der allgemein volatilen Bedin-
gungen auf dem Kapitalmarkt zu schitzen. Unsere Kunden
haben wir auch durch die Corona-Pandemie begleitet. Dafiir
haben wir kurzfristig Regelungen zur Erleichterung fir unsere
Kunden zur Verfugung gestellt, zum Beispiel vereinfachte
Beitragspausen.

Durch die Corona-Pandemie war insbesondere das Neuge-
schéft in der betrieblichen Altersvorsorge stark unter Druck.
Das gesamte Neugeschéft gegen laufenden Beitrag der
SIGNAL IDUNA Pensionskasse belief sich auf 9,1 Mio. EUR
im Jahr 2020. Dies bedeutet einen Rickgang der laufenden
Neugeschaftsbeitrage um 5,1 %. Damit entwickelte sich das
Neugeschéft besser als der Gesamtmarkt, welcher einen
Ruckgang von 12,3 % verzeichnete.

Produkte der SIGNAL IDUNA Pensionskasse

Fur ihre Kunden hélt die SIGNAL IDUNA Pensionskasse eine
umfassende Produktpalette fiir die betriebliche Altersversor-
gung (bAV) bereit.

Im Jahr 2020 lag der Fokus weiterhin auf der seit Giber zehn
Jahren bewéhrten Produktlinie SI Global Garant Invest mit ih-
rem dynamischen Drei-Topf-Hybridkonzept. Damit ist diese
eines der langlebigsten Produktkonzepte zur fondsgebunde-
nen Altersvorsorge im deutschen Markt.

Die digitalen Komponenten in der betrieblichen Altersversor-
gung werden stetig weiterentwickelt, um Arbeitgebern und
Arbeitnehmern ein bestmdgliches Nutzungserlebnis zu bie-
ten.

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020

Bei der erstmaligen Teilnahme am bAV-Kompetenz-Rating
des Instituts fir Vorsorge und Finanzplanung (IVFP) wurde
der SIGNAL IDUNA mit dem Pradikat ,sehr gut“ eine sehr
hohe Kompetenz in diesem Bereich bescheinigt.

SIGNAL IDUNA verfugt Gber langjahrige Erfahrung auf dem
Gebiet der bAV und wurde zu den Top 10 der fairsten Anbie-
ter aus Kundensicht im Rahmen einer Untersuchung des Kél-
ner Analysehaus Servicevalue in Kooperation mit Focus-Mo-
ney gewahit.

Betriebene Versicherungsarten

Im selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft wurden
im Geschaftsjahr 2020 Einzel- und Kollektivversicherungen in
der Form von Renten- und von Fondsgebundenen Renten-
versicherungen, jeweils mit Elementen der Berufsunfahig-
keits-, Erwerbsunfahigkeits-, Sterbegeld- und der Hinterblie-
benenversorgung betrieben.

Lage der Gesellschaft

Beitrage

Die gebuchten Bruttobeitrage verminderten sich gegentiber
dem Vorjahr um 2,5 Mio. EUR bzw. 2,2 % auf 108,2 Mio.
EUR. Dabei sanken die laufenden Beitrdge um 2,3 Mio. EUR
bzw. 2,1 % auf 104,7 Mio. EUR und die Einmalbeitrage um
0,2 Mio. bzw. 5,2 % auf 3,5 Mio. EUR.

Gebuchte Bruttobeitrage 2016 — 2020

in Mio. EUR

2020 I 108,2
2019 I 10,7
2018 [ 110,17
2017 | 114,7
2016 I 14,3

Fur das in Ruckdeckung gegebene Versicherungsgeschéft
sind im Geschéftsjahr 13,6 Mio. EUR (Vorjahr: 244,1 Mio.
EUR) angefallen. Die verdienten Beitrdge beliefen sich somit
auf 94,6 Mio EUR (Vorjahr: -133,5 Mio. EUR).



Neugeschaft

Gemessen in laufenden Beitragen fur ein Jahr sank das Neu-
geschaft, das sich aus dem Neuzugang aus eingel6sten Ver-
sicherungsscheinen und Erhéhungen der Versicherungs-
summe bei bestehenden Vertragen zusammensetzt, im Ver-
gleich zum Vorjahreswert um 0,5 Mio. EUR bzw. 5,1 % auf
9,1 Mio. EUR und lag damit auf Marktniveau. Die SIGNAL
IDUNA Pensionskasse konnte ihren Marktanteil von 17,0 %
im Berichtsjahr behaupten. Gemessen in Einmalbeitréagen
verminderte sich das Neugeschéft um 0,2 Mio. EUR bzw.
5,2 % auf 3,5 Mio. EUR.

Der Neuzugang gemessen in Beitragssumme des Neuge-
schéftes sank um 19,2 Mio. EUR bzw. 7,3 % auf 243,4 Mio.
EUR.

Versicherungsbestand

Wahrend der Versicherungsbestand gemessen in Vertragen
um 0,1 % auf 254,2 Tsd. Vertrage stieg, verringerte er sich
gemessen in Versicherungssumme um 0,3 % auf 2,9 Mrd.
EUR und gemessen in laufendem Beitrag um 2,4 % auf
106,7 Mio. EUR.

Entwicklung des Versicherungsbestandes
2016 — 2020
Laufender Beitrag in Mio. EUR

2020 | 106,7

2019 I 1093

2018 NN 1105

2017 | 113,0

2016 I 14,2
0 20 40 60 80 100 120

Die vorzeitigen Abgéange — d.h. Ruckkaufe und Umwandlun-
gen in beitragsfreie Versicherungen sowie sonstige vorzeitige
Abgénge — erhéhten sich (gemessen in laufendem Beitrag)
um 0,9 Mio. EUR bzw. 10,3 % auf 9,2 Mio. EUR. Die gesam-
ten Abgénge stiegen ebenfalls um 1,0 Mio. EUR bzw. 9,0 %
auf 11,8 Mio. EUR. Gemessen am mittleren Beitrag fur ein
Jahr stieg die Stornoquote um 0,9 %-Punkte auf 8,5 %. Im

Lagebericht

Wesentlichen handelt es sich hierbei um Beitragsfreistellun-
gen aufgrund des Ausscheidens der versicherten Personen
aus dem Betrieb, aber auch um Corona-bedingte Beitrags-
freistellungen und -pausen.

Leistungen an unsere Kunden

Die Bruttoaufwendungen fir Versicherungsfalle wuchsen um
6,4 Mio. EUR bzw. 14,5 % auf 50,2 Mio. EUR. Den Aufwen-
dungen fir Versicherungsfalle standen Uberwiegend
Inanspruchnahmen aus den Deckungsriickstellungen gegen-
Uber.

Zur Erfullung der zugesagten Versicherungsleistungen wur-
den der Bruttodeckungsriickstellung (inklusive der Bruttode-
ckungsrickstellung aus der fondsgebundenen Lebensversi-
cherung) 143,5 Mio. EUR (Vorjahr: 142,9 Mio. EUR) zuge-
fuhrt. Darin ist eine Zufiihrung zur Zinszusatzreserve mit
50,7 Mio. EUR (Vorjahr: 40,1 Mio. EUR) enthalten. Zum Bi-
lanzstichtag betrug die Bruttodeckungsriickstellung (inklusive
der Bruttodeckungsriickstellung aus der fondsgebundenen
Lebensversicherung) 2,1 Mrd. EUR (Vorjahr: 1,9 Mrd. EUR),
wovon 291,8 Mio. EUR (Vorjahr: 241,1 Mio. EUR) auf die
Zinszusatzreserve entfielen. Als Folge des in 2019 abge-
schlossenen Riickversicherungsvertrags betrug der Anteil fiir
das in Ruckdeckung gegebene Versicherungsgeschaft
329,6 Mio. EUR (Vorjahr: 266,6 Mio. EUR).

Der Ruckstellung fur Beitragsruckerstattung (RfB) wurden fir
die kunftige Uberschussbeteiligung der Versicherten 5,8 Mio.
EUR (Vorjahr: 3,7 Mio. EUR) zugefihrt. Gleichzeitig wurden
im Geschéftsjahr 18,7 TEUR (Vorjahr: 12,9 TEUR) als Direkt-
gutschriften aufgewendet.

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020
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Betriebsaufwendungen

Die Abschlussaufwendungen verminderten sich gegentber
dem Vorjahr um 0,4 Mio. EUR bzw. 4,8 % auf 8,4 Mio. EUR.
Die Abschlusskostenquote — bezogen auf die Beitragssumme
des Neugeschéfts — blieb konstant bei 3,4 %.

Die Verwaltungsaufwendungen stiegen gegentber dem Vor-
jahr um 0,1 Mio. EUR bzw. 3,5 % auf 3,1 Mio. EUR. Die Ver-
waltungskostenquote — bezogen auf die gebuchten Bruttobei-
trage — erhdhte sich um 0,1 %-Punkte auf 2,8 %.

Kapitalanlagen

In der anhaltenden Niedrigzinsphase ist die Erzielung einer
guten Verzinsung weiterhin die zentrale Herausforderung in
der Kapitalanlage. Auch in 2020 stand daher die Stabilisie-
rung der laufenden Ertrage in Verbindung mit einer guten
Kreditqualitat von A im Fokus der Anlage.

Die Kapitalanlagen stiegen im Geschéftsjahr um 107,0 Mio.
EUR bzw. 5,4 % auf 2,1 Mrd. EUR.

Kapitalanlagen 2016 - 2020
in Mio. EUR

2020 I 2.1014
2019 I 19944
2013 1878,7
2017 1.732,0
2016 15939

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500

GrofRere Strukturveranderungen im Vergleich zum Vorjahr
gab es bei den Aktien und Anteilen an Investmentvermdgen
(+1,3 %-Punkte), den Inhaberschuldverschreibungen

(+1,1 %-Punkte), den sonstigen Ausleihungen

(-1,0 %-Punkte) sowie bei den Einlagen bei Kreditinstituten
(-1,4 %-Punkte).
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Zusammensetzung der Kapitalanlagen
in %

3,1

26,3

36,7

33,9

mAktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und andere
nicht festverzinsliche Wertpapiere

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere

Sonstige Ausleihungen

m Einlagen bei Kreditinstituten

Die Bewertungsreserven der Kapitalanlagen betrugen zum
31. Dezember 2020 insgesamt 229,6 Mio. EUR und stiegen
damit im Vergleich zum Vorjahr um 64,6 Mio. EUR, was im
Wesentlichen auf den deutlichen Zinsriickgang zurtickzufih-
ren ist. Die Bewertungsreservenquote betrug zum Bilanz-
stichtag 10,9 % (Vorjahr: 8,3 %).

Das gesamte Kapitalanlageergebnis sank um 11,3 Mio. EUR
bzw. 16,1 % auf 59,0 Mio. EUR.

Dabei stieg das ordentliche Kapitalanlageergebnis um

3,2 Mio. EUR auf 46,0 Mio. EUR. Dies resultierte im Wesent-
lichen aus héheren Ertragen aus Investmentfonds und Ren-
tenpapieren. Das aul3erordentliche Ergebnis hingegen sank
um 14,5 Mio. EUR auf 13,0 Mio. EUR,; dieser Riickgang re-
sultierte im Wesentlichen aus geringeren Abgangsgewinnen
aus Rentenpapieren zur Finanzierung der Zinszusatzreserve
sowie aus Abschreibungen auf Investmentfonds. Die Netto-
verzinsung sank um 0,7 %-Punkte auf 2,9 %. Die laufende
Durchschnittsverzinsung blieb mit 2,2 % konstant.



Verzinsung gesamt netto 2016 - 2020

in %

2020 | 29

2019 3,6

2018 I 4,6

2017 57

2016 I 6.8
0 1 2 3 4 5 6 7

Liquiditatslage

Die liquiden Mittel zum 31. Dezember 2020 stiegen um

5,5 Mio EUR auf 8,5 Mio. EUR. Zum Bilanzstichtag bestan-
den daneben Liquiditatsreserven in Form von Einlagen bei
Kreditinstituten in H6he von 65,0 Mio. EUR (Vorjahr:

89,0 Mio. EUR) sowie dartber hinaus in Form vorhandener
sofort veraufRRerbarer Wertpapiere. Im Rahmen der detaillier-
ten Liquiditatsplanung wird sichergestellt, dass wir jederzeit
uneingeschrankt in der Lage sind, unseren falligen Zahlungs-
verpflichtungen nachzukommen.

Rohtiiberschuss

Der Rohulberschuss beinhaltet die aus Zins-, Risiko- und
Kostenergebnis resultierenden Gewinne, die tiber die Garan-
tieverzinsung der gewinnberechtigten Versichertenguthaben
hinaus erwirtschaftet werden. Im Geschéaftsjahr 2020 erzielte
unsere Gesellschaft einen Rohiiberschuss in Hohe von

8,0 Mio. EUR (Vorjahr: 4,9 Mio. EUR). Hauptquelle des Roh-
Uiberschusses war in diesem Jahr das Zinsergebnis.

Uberschussbeteiligung unserer Kunden

Vom Rohuberschuss haben wir 72,7 % (Vorjahr: 75,4 %) fir
die Zufuihrung zur Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung
und die Direktgutschrift fir unsere Kunden verwendet. Nach
einer Zufiihrung im Geschéftsjahr in Hohe von 5,8 Mio. EUR
(Vorjahr: 3,7 Mio. EUR) und einer Entnahme zugunsten der
Versicherten in Hohe von 2,2 Mio. EUR (Vorjahr: 1,8 Mio.
EUR) stieg die Rickstellung fir Beitragsriickerstattung zum
Ende des Berichtsjahres auf 76,1 Mio. EUR (Vorjahr:

72,4 Mio. EUR). Die Aufwendungen fiir die Direktgutschrift
betrugen 18,7 TEUR (Vorjahr: 12,9 TEUR).

Lagebericht

Uberschussanteilsatze

Dank der soliden und sicherheitsorientierten Kapitalanlage-
politik gewahrt die SIGNAL IDUNA Pensionskasse fir in
2021 fallig werdende Uberschusszuteilungen eine in Zeiten
der Niedrigzinsphase attraktive Gesamtverzinsung (Rech-
nungszins zuzuglich Zinstiberschussanteilssatz) fiir Vertrage
mit laufender Beitrags- oder Rentenzahlung in Hohe von

2,0 %,; einschliellich Schlussiberschuss und Mindestbeteili-
gung an den Bewertungsreserven ergibt sich fir die klassi-
sche SIGNAL IDUNA Pensionskassenversorgung eine Ge-
samtverzinsung von durchschnittlich 2,35 %.

Einzelheiten zu den Uberschussanteilsétzen sind den Seiten
68 bis 77 zu entnehmen.

Gewinnverwendung

Nach einer Zufiihrung von 5,8 Mio. EUR zur Rickstellung fir
Beitragsriickerstattung ergab sich ein Bilanzgewinn in Héhe
von 2,2 Mio. EUR. Dieser soll in voller Hohe den anderen
Gewinnricklagen zugefiihrt werden.

Die Eigenkapitalquote — bezogen auf die Brutto-Deckungs-
rickstellung — stieg von 13,5 %o auf 13,6 %e.

Tatsachliche Entwicklung im Vergleich zur Prognose
des Vorjahres

Die Beitragseinnahmen verminderten sich wie erwartet leicht.
Aufgrund der Corona-Pandemie und der dadurch schwierige-
ren Lage in der betrieblichen Altersversorgung, blieb das
Neugeschaft unter dem erwarteten Niveau. Ferner bewirkte
die Corona-Pandemie einen Anstieg der Beitragsfreistellun-
gen. Dieser erklart zusammen mit dem Neugeschéftsriick-
gang einen moderaten und damit gegeniber der Prognose
leicht erhdhten Riickgang des Bestandes.

Der Anstieg beim Aufwand zum Aufbau der Zinszusatzre-
serve trat wie angenommen ein, Ubertraf in seiner Hohe aber
die Erwartung leicht, da sich das Zinsniveau auf dem Kapital-
markt noch unter das Niveau des Vorjahres absenkte.

Durch Abschluss eines Rickversicherungsvertrags zur Absi-

cherung von biometrischen Risiken und der Finanzierung der
Aufwendungen aus der Zufuhrung zur Zinszusatzreserve in

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020
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2019, konnte der Aufwand aus der Zufllhrung zur Zinszusatz-
reserve kompensiert werden. Daher war es mdglich, die
Hohe der Gewinne aus auf3erordentlichen Kapitalanlageer-
tragen deutlich zu reduzieren, der vorhergesagte weitge-
hende Verzicht auf diese Art von Kapitalanlageertragen war
allerdings nicht méglich. Als Grund dafir ist die auch durch
die Corona-Pandemie bedingte Verschlechterung auf dem
Kapitalmarkt zu nennen, welche unter anderem zu einem
Ruckgang der ordentlichen Ertrage und zu erhéhten auReror-
dentlichen Aufwendungen aus Kapitalanlagen gefiihrt hat.

Aufgrund der Verminderung der Auflésung von Bewertungs-
reserven waren wie geplant die gesamten Kapitalanlageer-
trage ricklaufig. Der Riickgang fiel allerdings geringer aus
als im Plan, so dass sowohl Roh- als auch der Jahresuber-
schuss entgegen der Erwartung Uiber den Vorjahreswerten
lagen.

VISION2023

Die SIGNAL IDUNA Gruppe gehort zu den zwolf grofdten
Versicherungsgruppen in Deutschland und pflegt enge Ver-
bindungen zu Handwerk, Handel und zum 6ffentlichen
Dienst. Niedrigzinsumfeld, wachsende regulatorische Anfor-
derungen sowie die Digitalisierung verlangen von allen Versi-
cherern kontinuierliche Verbesserungen. Die Strategie der
SIGNAL IDUNA Gruppe zielt auf ertragreiches Wachstum
durch konsequente Kundenorientierung und weitere Service-
verbesserungen. Dazu wurde Anfang 2018 das Transformati-
onsprogramm VISION2023 gestartet, um auch in den kom-
menden Jahren neue Wachstumsimpulse zu setzen.

Im Geschéftsjahr 2020 hat die Corona-Pandemie die Art zu
leben und zu arbeiten massiv verandert. Mobiles Arbeiten,
Videokonferenzen, bargeldloses Bezahlen, Online-Schulun-
terricht und Gesundheits-Apps — Covid-19 hat zu einem enor-
men Digitalisierungsschub gefiihrt. Die damit einhergehen-
den Veranderungen bleiben auch nach Corona weiter beste-
hen. Der Trend zum digitalen Konsum hat sich durch Corona
noch verstéarkt. Gewinner dieser Krise sind deshalb die Unter-
nehmen, die ihre Produkte oder Services auch digital anbie-
ten kénnen. Allerdings bedeutet Digitalisierung nicht — gerade
bei erklarungsbedurftigen Produkten wie bestimmten Versi-
cherungen — dass die Kunden auf eine Beratung verzichten
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wollen. Das personliche Informationsgespréach wird bei Fi-
nanz und Vorsorgeprodukten auch in Zukunft eine wichtige
Rolle spielen — auch wenn ein Teil dieser Gesprache kiinftig
auf digitalen Kanalen stattfinden wird.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe konnte in dieser Situation davon
profitieren, dass sie bereits friihzeitig mit der digitalen Trans-
formation des Kerngeschéfts begonnen hat. Dabei geht es
nicht nur um Apps und Online-Services, die Papierformulare
und Briefpost ersetzen. Es geht insbesondere um das Pro-
dukt an sich: Unsere Kunden wollen nicht bloR eine Versiche-
rungspolice, sondern eine Losung fir ihr Problem. Unsere
Antwort auf diese Entwicklung ist das Transformationspro-
gramm ,VISION2023". Im Mittelpunkt stehen der Kunde und
unsere Vision: ,Gemeinsam mehr Lebensqualitat schaffen!”

VISION2023 steht fiir unser Versprechen an alle unsere Kun-
den. Es ist das Uibergeordnete Ziel, das durch die Transfor-
mation erreicht werden soll, um die SIGNAL IDUNA Gruppe
so aufzustellen, dass sie auf die vorher beschriebenen
Trends und Entwicklungen nicht nur reagiert, sondern diese
aktiv gestaltet. Das auf finf Jahre ausgelegte Programm ist
eines der ehrgeizigsten und umfangreichsten Transformati-
onsprogramme in der Geschichte der SIGNAL IDUNA
Gruppe.

Trotz der Pandemie haben wir im Berichtsjahr im Rahmen
des Transformationsprogramms eine Initiative gestartet, die
eine der gréRten organisatorischen Veranderungen in der
jungeren Geschichte unserer Gruppe darstellt: Die Agilisie-
rung der SIGNAL IDUNA Gruppe. Als einer der ersten Versi-
cherungskonzerne in Deutschland fiihren wir agile Arbeits-
weisen systematisch tiber agile Organisationsstrukturen ein.
Den Start machten rund tausend Mitarbeitende, die in inter-
disziplinéren, flexiblen Teams nach agilen Methoden zusam-
menarbeiten — persénlich und virtuell.

Bei aller Digitalisierung bleibt aber eines essenziell — der
Mensch bleibt immer im Mittelpunkt unseres Handelns!

Mit der ,meine SIGNAL IDUNA App“ bietet die SIGNAL
IDUNA Gruppe einen mobilen Service, mit dem Kunden viele
ihrer Versicherungsangelegenheiten schnell und unkompli-
ziert selbst erledigen kénnen. Die App wurde bereits ca.



339.000 Mal heruntergeladen und verzeichnet ausgezeich-
nete Bewertungen in den App-Stores. Sie enthalt einen Uber-
blick Giber die abgeschlossenen Versicherungen mit den
wichtigsten Informationen. Dariiber hinaus bietet sie weitere
Funktionen wie das Einreichen von Rechnungen — bisher
wurden bereits mehr als eine Million Leistungs- und Scha-
denmeldungen uber ein digitales Postfach der App einge-
reicht. Auch standardisierte Bescheinigungen kénnen von un-
seren Kunden online beantragt bzw. eigenstandig herunter-
geladen werden.

Die Veranderung der SIGNAL IDUNA Gruppe wird auch
durch die Schaffung eines modernen und motivierenden Ar-
beitsumfeldes nach innen sichtbar. Um den ressortiibergrei-
fenden Austausch zu férdern, werden in den kommenden
Jahren die Buros und Arbeitspléatze der SIGNAL IDUNA
Gruppe modernisiert und digitaler ausgerichtet. Auch diese
MafRnahmen zahlen auf die Weiterentwicklung unserer positi-
ven Unternehmenskultur ein.

Zuvor wurde die Architektur der IT modernisiert. Ein Beispiel
dafir ist das Projekt IESY (Inkasso-/Exkasso-System). Die
SIGNAL IDUNA Gruppe hat das Inkassosystem im laufenden
Betrieb auf eine plattform-basierte SAP-L&sung umgestellt.
Die bisherige host-basierte Inkassoldsung, die mehr als 40
Jahre im Einsatz war, wurde durch den in der Branche etab-
lierten SAP-Standard (SAP FS-CD) ersetzt. Es handelte sich
um eines der grofiten IT-Projekte in der Unternehmensge-
schichte.

Gesamtaussage zum Geschéftsverlauf und zur Lage

Trotz der sich 2020 nochmals verschlechternden Rahmenbe-
dingungen aufgrund der Corona-Pandemie und des deutli-
chen Absinkens des ohnehin schon niedrigen Kapital-
marktzinses, stellte sich die wirtschaftliche Lage der SIGNAL
IDUNA Pensionskasse als stabil dar. Durch das deutliche Ab-
sinken des Referenzzinses, der dem Verfahren zur Starkung
der Deckungsrickstellung (Zinszusatzreserve) zugrunde liegt
(von 1,92 % auf 1,73 %), erhohte sich der Aufwand aus der
Zufiihrung zur Zinszusatzreserve auf 50,7 Mio. EUR. Damit

Lagebericht

stieg die Zinszusatzreserve zum Jahresstichtag auf
291,8 Mio. EUR.

Dieser Aufwand belastete allerdings nicht das Jahresergeb-
nis, da er durch den im Vorjahr 2019 abgeschlossenen Ruick-
versicherungsvertrag zur Absicherung von biometrischen Ri-
siken und der Finanzierung des Anstiegs der Zinszusatzre-
serve der nachsten Jahre finanziert wurde.

Somit mussten keine Abgangsgewinne aus Kapitalanlagen
zur Finanzierung der Zinszusatzreserve realisiert werden,
was zu einer Verminderung der Nettoverzinsung um

0,8 %-Punkte auf 2,9 % gefiihrt hat. Das Kapitalanlageergeb-
nis 2020 in H6he von 59,0 Mio. EUR war somit deutlich unter
dem Niveau des Vorjahres.

Das ubrige Ergebnis 2020 verbesserte sich um 0,7 Mio. EUR
im Vergleich zum Vorjahr, was im Wesentlichen aus gesun-
kenen Aufwendungen fur bezogene Dienstleistungen resul-
tiert. Der Bilanzgewinn der SIGNAL IDUNA Pensionskasse
betrug im Geschaftsjahr 2,2 Mio. EUR.

Beziehungen zu verbundenen Unternehmen

Gemal § 312 AktG haben wir dem Aufsichtsrat unseres Un-
ternehmens den von den Abschlussprifern testierten Bericht
Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen vorge-
legt und dazu erklart: ,Unsere Gesellschaft erhielt bei jedem
der im Bericht Giber die Beziehungen zu verbundenen Unter-
nehmen aufgefihrten Rechtsgeschéfte eine angemessene
Gegenleistung. MalRnahmen auf Veranlassung oder im Inte-
resse eines der herrschenden Unternehmen oder der mit
ihnen verbundenen Unternehmen wurden weder getroffen
noch unterlassen. Dieser Beurteilung liegen die Umstande
zugrunde, die uns zum Zeitpunkt der berichtspflichtigen Vor-
gange bekannt waren."

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020
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Zweigniederlassungen

Die Gesellschaft unterhalt folgende Zweigniederlassungen:

- Pensionskasse der Deutschen Handwerks Zweigniederlas-
sung der SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesell-
schaft

- Pensionskasse des Deutschen Handels Zweigniederlas-
sung der SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesell-
schaft

- Pensionskasse fiir den éffentlichen Dienst Zweigniederlas-
sung der SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesell-
schaft

Sitz der Zweigniederlassungen ist Hamburg.

Personal- und Sozialbericht

Personal SIGNAL IDUNA Gruppe

Zum 31. Dezember 2020 waren 7.720 Mitarbeiter bei der
SIGNAL IDUNA Gruppe beschéftigt, davon waren 358 Aus-
zubildende. Hinzu kommen 2.884 selbststandige AuRen-
dienstmitarbeiter. Insgesamt sind 10.604 Mitarbeiter fiir die
SIGNAL IDUNA Gruppe téatig (im Jahresdurchschnitt 10.464
Mitarbeiter).

Qualifikation durch Aus- und Weiterbildung

Die SIGNAL IDUNA Gruppe bietet Ausbildungsméglichkeiten
mit sechs dualen Studiengangen und vier Aushildungsgan-
gen im Betrieb, Vertrieb und der IT an. Eine qualifizierte be-
rufliche Perspektive dient dazu, qualifizierten Nachwuchs zu
gewinnen und langfristig zu binden.

Ziel ist es, die Anzahl der dualen Studenten und der Auszu-
bildenden konstant auf einem hohen Niveau zu halten. Insge-
samt wurden im Jahr 2020 45 Auszubildende und duale Stu-
denten eingestellt. Die aktuelle Transformation des Konzerns
und die damit verbundene Neuausrichtung beeinflussen die
Ausbildung. Die Ausbildungskonzepte orientieren sich an den
Erfordernissen und Bedarfen der Organisation und der neuen
Strukturen. Die Verscharfung des Wettbewerbs um junge Ta-
lente bedingt durch die demografische Entwicklung spielt
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eine immer wichtigere Rolle. Die SIGNAL IDUNA Gruppe be-
gegnet dieser Herausforderung durch ihre digitale, agile und
innovative Ausrichtung.

Dariiber hinaus unterstiitzt die SIGNAL IDUNA Gruppe eine
systematische und an der Unternehmensstrategie ausgerich-
tete Entwicklung ihrer Mitarbeitenden. Daflr fihren wir ein
nachhaltiges Kompetenzmanagement ein, das die konse-
quente Qualifizierung und Entwicklung der Mitarbeitenden
vorsieht. Dabei werden auch bestehende individuelle Fahig-
keiten und Fertigkeiten, weiterfiihrende Interessen und Nei-
gungen der Mitarbeitenden beriicksichtigt. Das Kompetenz-
management wird softwaregestiitzt sukzessive in alle Unter-
nehmensbereiche ausgerollt.

Als weitere MaRnahme, um die kontinuierliche Qualifizierung
von Mitarbeitenden sicherzustellen, wurde die Funktionsstelle
+Akademische Weiterbildung“ in der Personalentwicklung ge-
schaffen. Ziel ist es, alle interessierten Mitarbeitenden bei der
Auswahl berufsbegleitender Weiterbildungen sowie zu mdgli-
cher finanzieller und zeitlicher Unterstiitzung zu beraten. Ne-
ben der Durchfuhrung regelmagiger Informationsveranstal-
tungen konnte inzwischen ein Netzwerk mit externen Bil-
dungsanbietern aufgebaut werden. Das Angebot wird von
den Mitarbeitenden sehr gut angenommen und findet zuneh-
mendes Interesse. Am beliebtesten ist aktuell — gemessen an
der Anzahl der Interessenten — das Bachelorstudium, gefolgt
von der Fachwirtausbildung und dem Masterstudium.

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf
bietet die SIGNAL IDUNA Gruppe ein flexibles Arbeitszeit-
modell an. Ferner ermdglicht die Betriebsvereinbarung ,Mobi-
les Arbeiten* Mitarbeitenden, von zu Hause aus zu arbeiten.
Damit sind wir in der Lage, etwa 90 % unserer Betriebsfunkti-
onen ortsunabhéngig zu bedienen.

Sonderzahlungen wie Weihnachts- und Urlaubsgeld kénnen
in Freizeit umgewandelt werden. Daneben gibt es eine Ko-
operation mit Hamburger Kindertagesstatten (Elbkinder), um
Mitarbeitenden die Kinderbetreuung zu erleichtern. Mitarbei-
tende kénnen hierfur einen Kinderbetreuungskostenzuschuss
beantragen.



Betriebliches Gesundheitsmanagement
Der Ausgleich zur beruflichen Tatigkeit im Berichtszeitraum
ist wichtiger als zuvor.

Das Betriebliche Gesundheitsmanagement bietet den Mitar-
beitenden eine umfangreiche Auswahl an MaRnahmen, aus
denen sie auswahlen kénnen.

Es gibt ein vernetztes Konzept gesundheitsférdernder Aktivi-
taten, wie Seminare, Workshops, Bewegungsangebote und
Beratungstools. Aufgrund der Auswirkungen der Pandemie
haben wir bereits seit Marz alle Angebote auf virtuelle For-
mate umgestellt, die teilweise auch nach dem Ende der Pan-
demie fortgefuihrt werden sollen.

Wir verfolgen mit unserem Betrieblichen Gesundheitsma-
nagement u. a. folgende Ziele:

- Schaffung von Arbeits- und Rahmenbedingungen, die fir
die Gesundheit, die Motivation und die Leistungsfahigkeit
der Beschéftigten forderlich sind,

- Erhaltung der Gesundheit der Mitarbeitenden und Arbeits-
fahigkeit, méglichst bis zum Rentenalter und dariber hin-
aus,

- Scharfung und Sensibilisierung des Bewusstseins der Mit-
arbeitenden fur einen gesunden Lebensstil.

Im Rahmen der Préavention kénnen die Mitarbeitenden kos-
tenfrei an Gesundheits- und Stresschecks teilnehmen. Diese
Praventionsmafinahmen mussten seit Marz pandemiebedingt
ausgesetzt werden.

Ersatzweise bestand die Mdglichkeit, an virtuellen Work-
shops zu unterschiedlichen Themen teilzunehmen (u. a. Um-
gang mit Belastungen, Stressabbau, Erndhrungsberatung,
Resilienzstarkung, positive Psychologie oder im Bereich Be-
wegung und Entspannung). AuRerdem wurden kostenfreie
Grippeschutzimpfungen angeboten.

Qualifizierte betriebliche Suchtberater/innen unterstiitzen bei
konkreten Fragestellungen, betreiben aber auch aktiv Sucht-
pravention. Eine Pflegeberatung, die bei Pflegeféllen in der
Familie berat, sowie ein umfangreiches Lebenslagen-
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coaching, das Mitarbeitende bei herausfordernden Situatio-
nen im beruflichen und privaten Bereich sowie bei Krankheit
jederzeit telefonisch oder persénlich nutzen kénnen, runden
das Angebot ab. AuRerdem hilft das Arztenetz Hamburg da-
bei, schneller Facharzttermine zu bekommen. Alle Bera-
tungsangebote sind kostenfrei.

Zudem gibt es die Mdglichkeit, digital Vorsorgedokumente
(Patientenverfligung, Vorsorgevollmacht und Betreuungsver-
fugung) zu einem verginstigten Preis fiir sich und seine Fa-
milienangehdrigen zu erstellen.

Das komplette Angebot wird im unternehmensinternen Intra-
net aufgefiihrt, regelméaRig beworben und fand auch im Be-
richtszeitraum grof3en Zuspruch.

Das breite Angebot wird erganzt durch spezielle (Online-)
Workshops mit dem Titel ,Gesund Fiihren — gesundes Fih-
ren“. Diese sensibilisieren Fuhrungskrafte fir den verantwor-
tungsvollen Umgang mit den eigenen Ressourcen und zum
wertschatzenden Umgang mit Mitarbeitenden.

Als Ausgleich zur Tatigkeit im Biiro haben die Mitarbeitenden
nach der Pandemie zudem die Mdglichkeit, zahlreiche Ange-
bote der Betriebssportgruppen und weiterer Kooperations-
partner zu nutzen.

Eine regelméaRige wochentliche Telefonkonferenz mit einem
Vertreter des Betriebsérztlichen Dienstes rundet das Angebot
der Betrieblichen Gesundheitsférderung bei der SIGNAL
IDUNA Gruppe ab. In diesem wochentlichen Format werden
die Mitarbeitenden von einem Mediziner durch die medizini-
schen Fragen rund um das Corona-Geschehen gefiihrt, es
werden aktuelle Zahlen gut verstandlich aufbereitet und z. B.
Hintergrinde zu der anstehenden Impfung bekannt gegeben.

Zufriedenheit der Mitarbeitenden

Die allgemeine Zufriedenheit bei Mitarbeitenden zeigt sich

u. a. an der Uberdurchschnittlich langen Unternehmenszuge-
horigkeit. Die hohe Verbundenheit mit der SIGNAL IDUNA
Gruppe wird insbesondere in der jingsten Mitarbeiterbefra-
gung sichtbar. Diese Verbundenheit ist weiter gestiegen und
sticht bei den Gesamtergebnissen besonders hervor.

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020
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Fur die erfolgreiche Bewaltigung der vielféltigen und an-
spruchsvollen Arbeiten im Jahr 2020 danken wir den
Mitarbeitenden sowie den Auf3endienst- und Vertriebspartne-
rinnen und -partnern der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Unsere Gesellschaft beschaftigt kein eigenes Personal.
Samtliche betrieblichen Funktionen werden durch andere Un-
ternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe wahrgenommen.
Grundlage dafiir sind Ausgliederungs- und Generalagentur-
vertrage.

Kundenzufriedenheit

Die SIGNAL IDUNA Gruppe legt als einer der grof3ten
Serviceversicherer hohen Wert darauf, ihren Kunden einen
exzellenten Service zu bieten. Das Thema Service-Exzellenz
steht auch im Mittelpunkt unseres Transformationsprogram-
mes VISION2023.

Zur Kundenzufriedenheit und Servicequalitat wurden
Servicegrundsatze vereinbart, deren Einhaltung durch regel-
mafige interne und externe Messungen Uberwacht wird. So
werden Kennzahlen zu unseren Geschéftsprozessen (z. B.
die Bearbeitungszeiten von Antragen) ermittelt und ausge-
wertet. Die Kundenzufriedenheit messen wir durch Kunden-
befragungen zum Serviceerlebnis. Die Ergebnisse bilden die
Basis fur MaBnahmen, um unsere Servicequalitat kontinuier-
lich zu verbessern und die Kundenzufriedenheit zu erhdhen.

Auch in der Corona-Pandemie haben wir unsere Kunden
durch vielfaltige MaRnahmen (z. B. Beitragsstundungen, tem-
porére Veranderung des Versicherungsschutzes, AuRerkraft-
setzungen) erfolgreich unterstiitzt.

Risiko- und Chancenbericht

Nach 8§ 289 Abs. 1 Satz 4 HGB ist das Unternehmen ver-
pflichtet, Uber Risiken und Chancen der zukinftigen Entwick-
lung zu berichten. Die nach § 91 Abs. 2 AktG sowie dariber
hinaus die nach § 26 VAG geforderten Mal3nahmen zur Ein-
richtung eines Uberwachungs- bzw. Risikomanagementsys-
tems wurden getroffen.
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Als Risiken und Chancen werden negative bzw. positive Ab-
weichungen von den Zielerwartungen mit entsprechender Im-
plikation auf die wirtschaftliche Lage des Unternehmens defi-
niert. Die fUr das Unternehmen relevanten Risiken und Chan-
cen werden im Folgenden néher beschrieben.

Wesentliche Elemente des Risikomanagementsystems
des Unternehmens

Zentrale Eckpfeiler des Risikomanagementsystems sind die
Risikokultur im Unternehmen, die Risikostrategie sowie der
Risikomanagementprozess. Die zu erfilllenden Aufgaben und
Verantwortlichkeiten werden durch die Risikomanagement-
organisation in die aufbauorganisatorischen Regelungen inte-
griert.

Die vorhandene Risikokultur fordert ein Gibergreifendes Be-
wusstsein fiir das Vorhandensein von Risiken und den offe-
nen Umgang mit diesen.

Die Risikostrategie wird aus der Geschéftsstrategie der
SIGNAL IDUNA Pensionskasse abgeleitet und ist zu dieser
konsistent. Die Risikostrategie des Unternehmens beinhaltet
die Beschreibung der sich aus der Geschaftsstrategie erge-
benden Risiken bezlglich ihres Einflusses auf die Finanz-
und Ertragslage des Unternehmens sowie den daraus resul-
tierenden Umgang mit den Risiken einschlie3lich Steuerung
und Uberwachung. Dabei ist festgelegt, dass nur solche Risi-
ken eingegangen werden, die nicht zu einer existenzgefahr-
denden Situation fiir das Unternehmen fiihren. Dies beinhal-
tet insbesondere die Sicherstellung der Eigenstandigkeit der
SIGNAL IDUNA Gruppe, den Schutz der Versicherten sowie
die Erfullung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen. Die Ri-
sikostrategie wird jahrlich tGberprift und bei Bedarf ange-
passt. Darliber hinaus sind Anlasse definiert, die eine Ad-
hoc-Uberpriifung erfordern, wie beispielsweise die Aktualisie-
rung der Geschéftsstrategie oder signifikante Anderungen
des Gesamtrisikoprofils.

Der Risikomanagementprozess setzt sich aus der Risi-
koidentifikation, der Risikoanalyse und -bewertung, der Risi-
kosteuerung sowie der Risikotiberwachung und -berichter-
stattung zusammen. Die wesentlichen Prozesse werden in
internen Leitlinien definiert.



Zur Risikoidentifikation werden quartalsweise Risikoinventu-
ren durchgefihrt. Dariiber hinaus findet eine jahrliche
Emerging Risk Inventur statt. Bei dieser werden neu auftre-
tende Ereignisse oder zunehmende Trends beriicksichtigt,
die das Geschaftsumfeld der SIGNAL IDUNA Gruppe betref-
fen, wobei deren Ursache nicht oder nicht direkt von der
SIGNAL IDUNA Gruppe beeinflusshar sein kénnen.

Fur alle Einzelrisiken erfolgt die Risikoanalyse und -bewer-
tung als Teil der Risikoinventur. Die Risiken werden anhand
ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit sowie der Schadenhéhe be-
wertet. Die getroffenen MaRRnahmen sind zu bertcksichtigen
(Nettobewertung).

Fur Projekte, die eine hohe Implikation auf die Erreichung der
Unternehmensziele der SIGNAL IDUNA Gruppe haben, er-
folgt zudem eine gesonderte Projektrisikobewertung.

Sowohl die Risikosteuerung als auch die Risikotberwachung
werden durch das Risikotragfahigkeitskonzept, das daraus
abgeleitete Limitsystem, welches den Risikoappetit des Un-
ternehmens beriicksichtigt, sowie ein differenziertes Kenn-
zahlensystem unterstitzt. Die genannten Instrumente werden
stetig weiterentwickelt.

Uber die im Rahmen des Risikomanagementprozesses und
der Risikoinventur als materiell eingestuften Risiken erfolgt
eine regelmafige Berichterstattung an das Risikokomitee
und den Vorstand. Darliber hinaus sind Sachverhalte defi-
niert, die eine Ad-hoc-Risikoberichterstattung auslésen. Aus-
wirkungen aus der Corona-Pandemie auf die Risikolage und
die Wirksamkeit der eingeleiteten Malinahmen werden konti-
nuierlich analysiert und in die Berichterstattung integriert.

Innerhalb des Risikomanagements werden Planungs- und
Uberwachungssysteme eingesetzt, die die Verfolgung von
Ziel-/Ist-Abweichungen erméglichen. Die Uberwachungssys-
teme und -prozesse werden kontinuierlich weiterentwickelt,
um die Funktionsféahigkeit sicherzustellen.

Hierzu gehért auch die Erfullung der Anforderungen an das
Risikomanagement, die sich mit der Novelle des VAG im Zu-
sammenhang mit der EbAV-Richtlinie ergeben.

Lagebericht

Die Angemessenheit und Wirksamkeit des Risikomanage-
mentsystems wird fortlaufend durch die Risikomanagement-
funktion Uberwacht.

Das Risikomanagementsystem der SIGNAL IDUNA Gruppe
ist zudem Prufungsgegenstand der Internen Revision.

Zur Sicherstellung der Anforderungen an die fachliche Quali-
fikation von Aufsichtsraten, Vorstanden sowie verantwortli-
chen Personen und Mitarbeitenden von Schlisselfunktionen
wurden auch in 2020 Schulungen durchgefiihrt.

Die Risikosteuerung liegt dezentral in der Verantwortung der
Fachbereiche. Durch die Trennung des Eingehens von Risi-
kopositionen und der Risikoiliberwachung wird organisato-
risch sichergestellt, dass keine Interessenkonflikte entstehen.
Die von der Risikosteuerung unabhéangige Risikoliberwa-
chung, die Forderung der Umsetzung des Risikomanage-
mentsystems sowie die operative Durchfihrung des Risiko-
managements erfolgen durch die Risikomanagementfunktion.
Dazu gehoren insbesondere:

- die Unterstiitzung des Vorstandes und anderer Funktionen
bei der effektiven Handhabung des Risikomanagementsys-
tems,

- die Uberwachung des Risikomanagementsystems,

- die Identifikation, Bewertung und Analyse von Risiken, die
Uberwachung der MaRnahmen zur Risikobegrenzung und
die Koordination der Durchfiihrung und Dokumentation der
unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung,

- die Berichterstattung mindestens iber wesentliche Risiko-
exponierungen und Beratung des Vorstands in Fragen des
Risikomanagements.

Die Risikomanagementfunktion ist in einer Matrixorganisation
aufgestellt und setzt sich aus der Funktionsstelle Zentrales
Risikomanagement (zentrale Risikomanagementfunktion)
und der dezentralen Risikomanagementfunktion je Vor-
standsressort zusammen. Bei der zentralen Risikomanage-
mentfunktion liegt die Verantwortung insbesondere fur die
abschlieRende Sicherstellung der Unabhé&ngigkeit der Risiko-
managementfunktion von der Risikosteuerung sowie die
Ubergreifende Koordination des Risikomanagementprozes-
ses.

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft 2020
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Materielle Risiken und Chancen des Unternehmens

Die Risiken der SIGNAL IDUNA Pensionskasse entstammen
im Wesentlichen aus dem betriebenen Erstversicherungsge-
schéaft und dem damit verbundenen Kapitalanlagegeschéaft.

Versicherungstechnische Risiken

Fur die SIGNAL IDUNA Pensionskasse sind insbesondere
folgende versicherungstechnische Risiken von zentraler Be-
deutung, die nach Materialitat absteigend geordnet sind:

- Langlebigkeitsrisiko
- Kostenrisiko
- Stornorisiko

Das Langlebigkeitsrisiko besteht in dem Risiko eines Ver-
lustes oder einer nachteiligen Verédnderung des Werts der
Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus Veranderungen
in der Hohe, im Trend oder in der Volatilitat der Sterblich-
keitsraten ergibt, wenn der Riickgang der Sterblichkeitsrate
zu einem Anstieg des Werts der Versicherungsverbindlichkei-
ten fihrt. Das Niedrigzinsumfeld verstarkt in der Tendenz die
Auswirkungen des Langlebigkeitsrisikos.

Neben dem Langlebigkeitsrisiko spielt das Kostenrisiko eine
wesentliche Rolle. Dies wird definiert als Risiko eines Verlus-
tes oder einer nachteiligen Veranderung des Werts der Versi-
cherungsverbindlichkeiten, das sich aus Veranderungen in
der Hohe, im Trend oder in der Volatilitat der beim Ab-
schluss, bei der Verwaltung und bei der Schadenregulierung
von Versicherungsvertragen angefallenen Kosten ergibt.

Das Stornorisiko bezeichnet das Risiko eines Verlustes o-
der einer nachteiligen Veranderung des Werts der Versiche-
rungsverbindlichkeiten, das sich aus Verénderungen in der
Hohe oder in der Volatilitat der Storno-, Unterbrechungs- und
Verlangerungsraten von Versicherungspolicen ergibt.

Den fest vereinbarten Versicherungsbeitragen stehen lang-
fristige Leistungszusagen seitens des Unternehmens gegen-
Uber. Die Hohe der fur die Leistungszusagen bendétigten
Ruckstellungen hangt vom Verlauf der genannten Risiken so-
wie der Zinsentwicklung ab. Der Verantwortliche Aktuar stellt
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im Rahmen der internen Rechnungslegung den kalkulierten
Mitteln die tatsachlichen Aufwendungen gegentiber und er-
lautert die Uberprifungen im jahrlichen Aktuarbericht gegen-
Uber dem Vorstand und der Aufsicht.

Sollte der tatsachliche Verlauf der den Leistungszusagen zu-
grundeliegenden Annahmen von der Kalkulation nachteilig
abweichen, so kann sich daraus die Notwendigkeit zur Bil-
dung einer entsprechenden Riickstellung ergeben, die das
Geschéftsjahresergebnis belastet. Bei einer positiven Abwei-
chung ergibt sich daraus die Chance eines guten Risikoer-
gebnisses sowie einer Uberschussbeteiligung fiir die Kun-
den.

Fur Pramien und Ruckstellungen werden aus heutiger Sicht
ausreichend sichere Sterbe- und Invaliditatstafeln verwendet,
fiir das Neugeschaft zum Beispiel die von der Deutschen Ak-
tuarvereinigung e. V. (DAV) veroffentlichten Sterbetafeln.

Die DAV fiihrt regelmagig Untersuchungen hinsichtlich der
kunftigen Lebenserwartung der Versicherten durch. Als Er-
gebnis wurden zur Bewertung der Rentenversicherungsbe-
stande Empfehlungen herausgegeben, die dem Trend des
Anstiegs der Lebenserwartung Rechnung tragen. Aufgrund
dieser Erkenntnisse wurden die Bestande in der Rentenversi-
cherung bewertet, was teilweise zu einer Starkung der De-
ckungsrickstellung gefiihrt hat. Dabei wurden mit angemes-
senen Sicherheitsabschlagen versehene Stornowahrschein-
lichkeiten angesetzt.

Die bei der Berechnung der Deckungsriickstellung eingesetz-
ten unterschiedlichen Ausscheideordnungen werden fiir we-
sentliche Anteile des Bestandes im Anhang aufgefiihrt.

Bei der Kalkulation von Neugeschaftsbeitrdgen werden die
Kalkulationsannahmen bzw. Ausscheideordnungen Uberpruift
und gegebenenfalls angepasst. Beim Zugang bestehen unter
anderem durch die Gestaltung der Annahmepolitik und des
Produktdesigns umfangreiche Steuerungsmaoglichkeiten hin-
sichtlich der Qualitat und des Volumens, was sich wiederum
positiv auf die Bestandszusammensetzung auswirkt.



Marktrisiken

Das Marktrisiko bezeichnet das Risiko, das sich direkt oder
indirekt aus Schwankungen in der H6he bzw. in der Volatilitat
der Marktpreise fir die Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten
und Finanzinstrumente ergibt. Es umfasst im Wesentlichen
das Verlustrisiko aufgrund von nachteiligen Anderungen von
Aktienkursen, Zinsen, Wahrungskursen, Credit Spreads so-
wie von Zeitwerten bei Beteiligungen und Immobilien. Zusatz-
lich zahlt die Marktrisikokonzentration zur Gruppe der Markt-
risiken. Das Marktrisiko wurde auch in 2020 maf3geblich
durch die vorgenannte Entwicklung der Kapitalmérkte ge-

pragt.

Zu den fur die SIGNAL IDUNA Pensionskasse wesentlichen
Risiken gehoren insbesondere folgende Marktrisiken:

- Zinsrisiko

- Marktrisikokonzentration
- Wabhrungsrisiko

- Immobilienrisiko

-  Spreadrisiko

Beim Zinsrisiko handelt es sich um das Risiko von Verlusten
aus der Sensitivitat der Werte von Vermoégen, Verbindlichkei-
ten und Finanzinstrumenten in Bezug auf Veranderungen in
der risikofreien Zinsstrukturkurve oder in Bezug auf die Vola-
tilitdt der Zinssatze. Das Zinsrisiko besteht fur alle Vermo-
genswerte, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumente, deren
Marktwert auf eine Anderung der Zinskurve reagiert.

Neben Marktwertverlusten durch einen Zinsanstieg ergibt
sich das Risiko auch daraus, dass bei der Neuanlage in
Niedrigzinsphasen Zinsertréage ggf. nicht mehr ausreichen,
um passivseitige Anforderungen zu erfilllen. Bilanzielle Risi-
ken wurden durch die Neuregelungen zur Zinszusatzreserve
reduziert.

Der garantierte Zins fur die Neugeschéftsvertrage des Ge-
schéftsjahres 2020 betrug 0,9 %. Da sich im Bestand auch
Vertrdge mit hdheren Garantiezinsen befinden, ist der min-
destens zu erwirtschaftende Zins gréer als 0,9 %. Fur Ver-
trage mit einem Garantiezins von 2,25 %, 2,75 % und 3,25 %
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erfolgte aufgrund der derzeitigen Zinssituation zum 31. De-
zember 2020 eine deutliche Starkung der Deckungsriickstel-
lung auf 292 Mio. EUR. Dadurch reduziert sich das Zinserfor-
dernis fir diese Vertrage auf 1,73 %.

Da die Niedrigzinsphase voraussichtlich auch in den kom-
menden Jahren anhalten wird, ist auch weiterhin mit hohen
Zufiihrungen zur Zinszusatzreserve zu rechnen. Dadurch
ergibt sich das Risiko einer schlechteren Ertragslage. Die in
2019 umgesetzte Erhdhung der Rickversicherungsquoten
verringert dieses Risiko dauerhaft und unterstiitzt bei der Fi-
nanzierung der Zinszusatzreserve. Chancen ergeben sich
hierbei inshesondere aus moderat steigenden Zinsen.

Fur die Uberwachung der Marktrisiken von Zinstragern wer-
den Sensitivitatsanalysen und Stresstests eingesetzt, welche
die Wertveranderung des Portfolios in Abhangigkeit zu Markt-
schwankungen aufzeigen.

Die Marktrisikokonzentration beschreibt zusétzliche Risi-
ken, die entweder durch eine nicht ausreichende Diversifika-
tion des Anlageportfolios oder durch eine hohe Exponierung
gegeniiber dem Ausfallrisiko eines einzelnen Wertpapieremit-
tenten oder einer Gruppe verbund