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Steckbrief

1912 wurde in Halle die Iduna-Germania Allgemeine Versicherungs-AG gegriindet, welche 1964 umfirmiert wurde in die
IDUNA Allgemeine Versicherung AG. 1987 bildeten die IDUNA Gruppe und die NOVA Gruppe den Gleichordnungskonzern
IDUNA NOVA Gruppe. Die Gesellschaft erhielt den Namen NOVA Allgemeine Versicherung AG.

1999 schlossen sich die Dortmunder SIGNAL Gruppe und die Hamburger IDUNA NOVA Gruppe zur SIGNAL IDUNA Gruppe
zusammen.

Zum 1. Oktober 2006 nahm die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft (SIGNAL IDUNA Allgemeine)
ihren Geschéftsbetrieb auf. Zum einen wurde die NOVA Allgemeine Versicherung AG auf diese Gesellschaft verschmolzen.
Zum anderen Ubertrug die 1936 gegriindete SIGNAL Allgemeine Unfallversicherungsanstalt a. G. zu Dortmund ihren gesam-
ten Versicherungsbestand und -betrieb auf die SIGNAL IDUNA Allgemeine. Somit wurde das bisher auf verschiedene Versi-
cherungsunternehmen verteilte Geschéft geblndelt.

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine ist ein 100 -prozentiges Tochterunternehmen der SIGNAL IDUNA Holding AG, errichtet durch
die SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G., die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. sowie die SIGNAL IDUNA Un-
fallversicherung a. G.

Der leistungsstarke Kompositversicherer zeichnet sich durch eine gute Eigenkapitalausstattung, marktiiberdurchschnittliches
Wachstum und damit eine sich kontinuierlich verbessernde Marktpositionierung aus. Er bietet Versicherungsschutz fiir den
privaten und gewerblichen Bedarf von der privaten Haftpflichtversicherung bis zur umfassenden Betriebsabsicherung flr mit-
telstndische Unternehmen.
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SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

Zusammenfassung

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft (SIGNAL IDUNA Allgemeine) ist ein deutscher Erstversiche-
rer in Form einer Aktiengesellschaft. Sie ist eine Tochtergesellschaft der SIGNAL IDUNA Holding Aktiengesellschaft in der
SIGNAL IDUNA Gruppe. Im Rahmen der Einbettung in die SIGNAL IDUNA Gruppe tbernimmt die SIGNAL IDUNA Allgemeine
alle relevanten Aspekte der Geschaftsstrategie der SIGNAL IDUNA Gruppe. Mit VISION2023 hat die SIGNAL IDUNA Gruppe
klare Ziele fur die kommenden Jahre formuliert. Dieser Vision schlief3t sich die SIGNAL IDUNA Allgemeine an.

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine ist der zentrale Anbieter flir Komposit-Versicherungen innerhalb der SIGNAL IDUNA Gruppe
und bietet ihren Kunden Versicherungsschutz in der privaten und gewerblichen Schaden- und Unfallversicherung. Uberdies
unterhélt die SIGNAL IDUNA Allgemeine Tochterunternehmen fir Auslandsaktivitaten, Rechtsschutzversicherung, aktive
Ruckversicherung und Komposit-Spezialgeschéaft. Die bedarfsgerechten Produkte zeichnen sich durch hohe Sicherheit und
Flexibilitat aus. Durch professionelles Risikomanagement und ein umfassendes Rickversicherungsprogramm wird die Sicher-
heit der SIGNAL IDUNA Allgemeine nachhaltig gewahrleistet. Die Finanzstarke des Unternehmens wird auch im jahrlichen
Fitch-Rating gewurdigt. So wurde die SIGNAL IDUNA Allgemeine am 6. September 2022 von der Ratingagentur Fitch bei dem
durchgefiihrten IFS-Rating (IFS = Insurer Financial Strenght) mit einem A (starke Finanzkraft) bewertet.

Die versicherungstechnische Netto-Leistung lag im Berichtsjahr 2022 (iber alle Geschéftsbereiche bei 45.514 TEUR (Vorjahr:
39.702 TEUR). Der Anstieg der versicherungstechnischen Leistung um 5.812 TEUR gegeniiber dem Vorjahreswert war im
Wesentlichen auf den Zuwachs der verdienten Nettobeitrdge um 58.036 TEUR auf 1.122.174 TEUR zurickzufiihren. Kompen-
sierend wirkten sich insbesondere die Entwicklungen der Nettoaufwendungen fiir Versicherungsfalle und der angefallenen
Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten aus, die sich um 61.685 TEUR bzw. 3.184 TEUR erhthten. Das wirt-
schaftliche Ergebnis der Anlagetéatigkeit betrug -407.394 TEUR (Vorjahr: -579 TEUR). Urséchlich fiir den Riickgang um
406.815 TEUR zum Vorjahr war im Wesentlichen die Position Verdanderung des nicht realisierten Ergebnisses in Héhe

von -459.071 TEUR im Berichtszeitraum (Vorjahr: -78.644 TEUR). Der Grund hierfir ist im Wesentlichen der deutliche Zinsan-
stieg bei gleichzeitig negativer Aktienkursentwicklung. Im Kapitel zur Geschéftstatigkeit und zum Geschéftsergebnis haben
sich keine wesentlichen Anderungen ergeben.

Die aktuelle Aufbau- und Ablauforganisation unterstutzt die Ziele der Geschéfts- und Risikostrategie. Die SIGNAL IDUNA All-
gemeine verfiigt Uber ein wirksames Governance-System, um ein solides und vorsichtiges Management zu gewahrleisten. Auf
Basis der vorgenommenen Prufungen und der beschlossenen MaRnahmen zur Weiterentwicklung des Governance-Systems
hat der Vorstand die Geschéftsorganisation insgesamt als angemessen und wirksam bewertet. Wesentlicher Bestandteil im
Governance-System sind die vier eingerichteten Schlisselfunktionen Risikomanagement, Versicherungsmathematische Funk-
tion, Compliance und Interne Revision. Die Schlisselfunktionen sind zudem innerhalb der SIGNAL IDUNA Gruppe angesie-
delt, so dass keine Ausgliederung von Schliisselfunktionen auf Dritte erfolgt. Im Kapitel zum Governance-System haben sich
keine wesentlichen Anderungen ergeben.

Das Risikoprofil der SIGNAL IDUNA Allgemeine ist durch das Schaden-/ Unfallgeschéft geprégt. Die Basissolvenzkapitalanfor-
derung (BSCR) vor Diversifikation setzte sich zu 59,3 % aus dem versicherungstechnischen Risiko, zu 39,1 % aus dem Markt-
risiko und zu 1,6 % aus dem Gegenparteiausfallrisiko zusammen. Das versicherungstechnische Risiko der SIGNAL IDUNA
Allgemeine bestand zu 77,3 % aus dem nichtlebensversicherungstechnischen Risiko. Aus dem betriebenen Versicherungsge-
schéft und den in der Geschéftsstrategie beschriebenen Schwerpunkten ergeben sich aus versicherungstechnischer Sicht
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Zusammenfassung

insbesondere das Pramien-, Reserve- und Katastrophenrisiko sowie bei den Marktrisiken das Aktien-, Spread- und Wahrungs-
risiko als wesentliche Risiken. Im Vergleich zum Vorjahr haben sich keine wesentlichen Anderungen hinsichtlich der Materiali-
tat der Risikomodule ergeben.

Die methodischen und quantitativen Bewertungsunterschiede zwischen der handelsrechtlichen und der 6konomischen Bilanz
nach Solvency Il (Solvabilitatsiibersicht) sind im Kapitel zur Bewertung fir Solvabilititszwecke beschrieben. Wesentliche An-
derungen der Bewertungsgrundlagen zum Vorjahr haben sich nicht ergeben.

Die nach der Standardformel ermittelte Solvenzkapitalanforderung (SCR) betrug 833.206 TEUR (Vorjahr: 797.403 TEUR). Die
Mindestkapitalanforderung (MCR) belief sich auf 208.301 TEUR (Vorjahr: 199.351 TEUR). Ursachlich fiir den Anstieg der Sol-
venzkapitalanforderung ist im Wesentlichen ein gestiegenes versicherungstechnisches Risiko Schaden. Hier resultieren im
Rahmen von Wachstumsannahmen und erhéhten Versicherungssummen insbesondere in der Sachversicherung deutliche
Anstiege im Pramien- und Katastrophenrisiko.

Auf die Anwendung von UbergangsmaRnahmen gemaR den Artikeln 77 a) und d) der Richtlinie 2009/138/EG sowie gemaf
Artikel 308 c) und d) derselben Richtlinie wurde verzichtet.

Die Aufstellung der Solvabilitatstibersicht folgt den Vorschriften der 88 74-87 VAG. Die anrechenbaren Eigenmittel fir die Sol-
venz- bzw. Mindestkapitalanforderung beliefen sich jeweils auf 1.539.860 TEUR (Vorjahr: 1.599.926 TEUR) und sanken ge-
genuber dem Vorjahr um 60.066 TEUR. Es handelt sich dabei ausschlie3lich um Eigenmittel hochster Qualitéat (Tier 1), die
uneingeschrankt zur Bedeckung der Solvabilitéts- und der Mindestkapitalanforderungen anrechnungsféhig sind.

Aus der Gegenuberstellung der Solvenz- bzw. Mindestkapitalanforderung mit den anrechenbaren Eigenmitteln ergaben sich
zum Berichtsstichtag Bedeckungsquoten in Hohe von 185 % (SCR) und 739 % (MCR). Diese lagen im Vorjahr bei 201 %
(SCR) bzw. 803 % (MCR). Grund fur den Riickgang der Bedeckungsquote ist die Kombination aus einer gestiegenen Solvenz-
kapitalanforderung und einem Rickgang der Eigenmittel. Letzterer ist im Kontext der Kapitalmarktentwicklungen zu sehen.
Hierbei wirken neben der verénderten Steigung der Zinsstrukturkurve auf héherem Niveau die Spread- und Aktienmarktent-
wicklung. Dariiber hinaus haben sich im Kapitel zum Kapitalmanagement keine wesentlichen Anderungen ergeben.

Dieser Bericht Uber die Solvabilitdt und Finanzlage (Solvency and Financial Condition Report = SFCR) wird seit Inkrafttreten
von Solvency Il im Jahr 2016 erstellt. Das Geschéftsjahr der SIGNAL IDUNA Allgemeine beginnt am 1. Januar und endet am

31. Dezember eines jeden Jahres. Dieser SFCR bezieht sich daher auf den Stichtag 31. Dezember 2022.

Zahlen werden in Tausend Euro (TEUR) angegeben. Aus rechentechnischen Griinden kénnen Rundungsdifferenzen in Héhe
von * einer Einheit (TEUR, % usw.) auftreten.

Die Anmerkungen aus dem aktualisierten Hinweisschreiben der BaFin zum Solvency-IlI-Berichtswesen fiir Erst- und Rickversi-
cherungsunternehmen und Versicherungsgruppen vom 22. September 2022 sind berucksichtigt.

Aus Griunden der besseren Lesbarkeit wird auf eine Differenzierung nach Geschlechtern verzichtet. SAmtliche Personenbe-
zeichnungen gelten fiir jegliches Geschlecht.
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Covid-19 und Ukraine-Krieg

Im Berichtsjahr beeinflussten die Nachwirkungen der Corona-Pandemie sowie die Auswirkungen des Angriffskrieges Russ-
lands auf die Ukraine die Wirtschaft. Die Corona-Pandemie schien insbesondere in den westlichen Industrielandern unter Kon-
trolle, und entsprechend wurde eine dynamische Erholung der Konjunktur prognostiziert. Mit Beginn des russischen Angriffs-
kriegs auf die Ukraine am 24. Februar 2022 haben sich jedoch die 6konomischen Rahmenbedingungen enorm veréndert. Die
wirtschaftlichen Folgen des Krieges haben die erhoffte Erholung nach der Corona-Pandemie deutlich erschwert. So hat sich
die wirtschaftliche Lage durch die Energiekrise, die massiv steigenden Preise, starke Zinserhéhungen durch die Notenbanken,
die Material- und Lieferengpésse und den immer starker werdenden Arbeitskraftemangel insgesamt eingetriibt. Die gesamt-
wirtschaftliche Lage in Deutschland wurde im Berichtsjahr 2022 von den Folgen des Krieges in der Ukraine, insbesondere
durch eine Verscharfung der Energiekrise und der Inflation, dominiert. Die Kaufkraft der privaten Haushalte wurde aufgrund
der stark gestiegenen Verbraucherpreise deutlich geschmaélert. Dass der private Konsum dennoch im ersten Halbjahr ausge-
weitet wurde, lag im Wesentlichen an der im Vergleich zur Corona-Pandemie rucklaufigen Sparquote der privaten Haushalte.

Die Versicherungsnachfrage ist in den drei Hauptsparten (Lebensversicherung, Private Krankenversicherung und Schaden-
und Unfallversicherung) im Berichtsjahr weitgehend stabil geblieben. Trotz des weiterhin vom Verdrangungswettbewerb ge-
kennzeichneten Marktes ist die wirtschaftliche Lage der SIGNAL IDUNA Allgemeine gut. Im Vergleich zum Vorjahr hat sich die
Corona-Pandemie mit Ausnahme der gesamtwirtschaftlichen Auswirkungen bei der SIGNAL IDUNA Allgemeine wiederholt
nicht wesentlich bemerkbar gemacht. So verzeichneten die gebuchten Bruttobeitréage einen starken Anstieg um 6,9 %, der
damit erneut ber dem Branchendurchschnitt liegt. Wahrend im Vorjahr die Brutto-Schadenaufwendungen insbesondere durch
die Starkregenereignisse ,Bernd“ und ,Christoph® (Juli 2021) geprégt waren, fielen im Berichtsjahr deutlich geringere Scha-
denbelastungen aus Elementarschadenereignissen an.

Als Reaktion auf die hohe Inflation vollzogen die Notenbanken in 2022 eine geldpolitische Kehrtwende und erhdhten das Zins-
niveau deutlich. Die daraus resultierenden Auswirkungen auf die Risikolage werden weiterhin kontinuierlich analysiert. Die
Folgen der Inflation werden auch im laufenden Berichtsjahr Herausforderungen fur unser Unternehmen darstellen.

Nicht zuletzt aufgrund des andauernden Ukraine-Krieges wurden seitens der SIGNAL IDUNA Gruppe zuséatzliche, praventive
SchutzmaRnahmen zur Gefahrenabwehr auf die IT-Sicherheitslage implementiert. Hinsichtlich der Risikoeinschatzung und
MaRnahmen orientiert sich die SIGNAL IDUNA Gruppe an den Empfehlungen des Bundesamtes fir Sicherheit und Informati-
onstechnik (BSI).

Wir sind im Rahmen der letzten Berichtsverdffentlichung erneut davon ausgegangen, dass es uns gelingen wird, den Heraus-
forderungen der Corona-Pandemie und den sich daraus nachfolgend ergebenen Entwicklungen gerecht zu werden. Dies sa-
hen wir im Kern in der Aufrechterhaltung des Geschaftsbetriebes sowie einer den Krisen angemessenen Unternehmensfiih-
rung begriindet und sehen uns auch ruckblickend auf das Berichtsjahr dahingehend bestétigt.

Unser Unternehmen musste sich mit den allgemeinen gesamtwirtschaftlichen Corona-bedingten Auswirkungen auseinander-
setzen. Bei der Beurteilung zur Aufnahme in die einzelnen Berichtskapitel ergaben sich jedoch keine Corona-bedingten Auffal-
ligkeiten. Insofern sind diesbezuglich fur die SIGNAL IDUNA Allgemeine keine speziellen Sachverhalte zu beschreiben. Ledig-
lich im Kapitel zu den sonstigen Angaben des Governance-Systems (B.8) werden qualitative Ausfuhrungen zum organisatori-
schen Umgang mit Covid-19 und daraus resultierenden Entwicklungen im dritten Jahr der Pandemie innerhalb der Unterneh-
mensgruppe gemacht.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft SFCR 2022
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Geschéftstatigkeit und Geschéftsergebnis

Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis

Geschéaftstatigkeit

A.1.1 Allgemeine Angaben

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft (SIGNAL IDUNA Allgemeine) mit Sitz in Dortmund
ist ein den Solvency-II-Anforderungen unterliegender Erstversicherer des deutschen Marktes in Form einer Aktienge-
sellschaft. Die Firmenadresse lautet:

Joseph-Scherer-Str. 3

44139 Dortmund
www.signal-iduna.de

A.l.2

Informationen zur aufsichtlichen Uberwachung
Zustandig fur die aufsichtliche Uberwachung der SIGNAL IDUNA Allgemeine ist die Bundesanstalt fir Finanzdienst-
leistungsaufsicht (BaFin).

Anschrift der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht:

Graurheindorfer Str. 108
53117 Bonn

Alternativ:

Postfach 1253

53002 Bonn

Kontaktdaten der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht:

Tel.: +49 228 4108-0

A.13

Fax: +49 228 4108-1550

E-Mail: poststelle@bafin.de
De-Mail: poststelle@bafin.de-mail.de

Die Gesellschatft ist Teil der ebenfalls durch die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht Giberwachten
SIGNAL IDUNA Gruppe.

Informationen zum zustandigen Wirtschaftsprifer

Zustandig fur die Wirtschaftsprifung der SIGNAL IDUNA Allgemeine ist die

KPMG AG

Wirtschaftsprifungsgesellschaft

SFCR 2022

Klingelhoferstr. 18
10785 Berlin
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Tel.: +49 30 2068 0
Fax: +49 30 2068 2000

A.1.4 Informationen zu den Eigentumsverhaltnissen
Die SIGNAL IDUNA Allgemeine ist eine 100-prozentige Tochtergesellschaft der SIGNAL IDUNA Holding Aktienge-
sellschaft.

A.1.5 Informationen zur Unternehmensstruktur
Die nachfolgende Ubersicht zeigt zum einen die von der SIGNAL IDUNA Allgemeine gehaltenen wesentlichen Beteili-
gungen und zum anderen die Struktur der SIGNAL IDUNA Gruppe mit den wesentlichen Unternehmen?:

| SIGNAL IDUNA | SIGNAL IDUNA SIGNAL IDUNA
Krankenversicherung a. G. Lebensversicherung a. G. Unfallversicherung a. G.
51 %
46,93 %
S SIGNAL IDUNA -
! Holding AG
100 % 100 %
" HANSAINVEST - SIGNAL IDUNA SlGNALID.UNA
40 % 60 % R Allgemeine
Real Assets GmbH Lebensversicherung AG 5
Versicherung AG
SIGNAL IDUNA ADLER
49,90 % 50,10 % 100 %
Select Invest GmbH Versicherung AG
25%
25% HANéA';Y Eor DEURAG AG 100%
m 50%
71% gl
SIGNAL IDUNA PVAG Polizei- 51%
Bauspar AG 29% versicherungs-AG
SIGNAL IDUNA
SIGNAL IDUNA
DONNER & REUSCHEL AG 100 % 100 % i ito %
0 & SC 00 Pensionskasse AG Biztosit6 Zrt., 100
Budapest
SIGNAL IDUNA ASIGURARE SIGNAL IDUNA Zycie
0,02 % REASIGURARE S.A., 99,98 % Polska Towarzystwo 100 %
Bukarest Ubezpieczen S.A., Warschau
99,98 %
SIGNAL IDUNA SIGNAL IDUNA
ASIGURARIS.A., 0,02% Polska Towarzystwo 100 %
Bukarest Ubezpieczen S.A., Warschau
\
ovB SIGNAL IDUNA SIGNAL IDUNA Riick-
27 % ¢ 67 % % 2 | 100 %
21,27 Holding AG 37 Asset Management GmbH 20 versicherungs AG, Zug
|

! Die jeweils im Organigramm ausgewiesene Beteiligungsquote entspricht der Stimmrechtsquote.
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A.1.6

Geschéftstatigkeit und Geschéftsergebnis

Im Vergleich zum vorherigen Berichtsjahr wurden die SIGNAL IDUNA ASIGURARI DE VIATA S.A. als Lebensversi-
cherungsunternehmen und die SIGNAL IDUNA ASIGURARI S.A. als Nichtlebensversicherungsunternehmen neu in
die SIGNAL IDUNA Gruppe aufgenommen. Beide Versicherungsgesellschaften wurden mit Genehmigung der ruma-
nischen Versicherungsaufsicht von der ERGO Austria International AG und ERGO Versicherung AG erworben. Die
Eintragungen und Umfirmierungen im ruméanischen Handelsregister erfolgten am 29. Juni 2022 (SIGNAL IDUNA
ASIGURARI DE VIATA S.A.) bzw. am 27. Juli 2022 (SIGNAL IDUNA ASIGURARI S.A.). Mehrheitsanteilseigner der
beiden neuen rumanischen Versicherungsgesellschaften ist mit iber 99 % die SIGNAL IDUNA ASIGURARE
REASIGURARE S.A. Im Laufe des Berichtsjahres 2023 wird die Lebensversicherungsgesellschaft SIGNAL IDUNA
ASIGURARI DE VIATA S.A. zudem auf die SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE S.A. verschmolzen, wes-
halb sie nicht in die Ubersicht zur SIGNAL IDUNA Gruppe aufgenommen wurde. Die ruméanische Aufsicht hat der
Verschmelzung bereits zugestimmt. Die beiden neuen Versicherungsgesellschaften werden bereits seit der Quartals-
meldung zum Stichtag 31. Marz 2022 im Rahmen der Gruppenberechnung als Kerngruppenunternehmen nach der
Konsolidierungsmethode beriicksichtigt.

Bereits im vorherigen Berichtsjahr wurde die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG in die Ubersicht aufgenommen.
Mit Erteilung der Erlaubnis zum Geschaftsbetrieb am 17. November 2021 durch die BaFin und einer anschlieRenden
Eintragung im Handelsregister am 26. November 2021 wurde die Griindung der Gesellschaft abgeschlossen. Die
SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG ist eine 100-prozentige Tochtergesellschaft der SIGNAL IDUNA Holding
Aktiengesellschaft, deren Mutterunternehmen die SIGNAL IDUNA Leben a. G. ist. Die Aufnahme des Neugeschafts
erfolgte ab dem 1. Januar 2022.

Sowohl unter dem Gesichtspunkt der Beteiligungshodhe als auch der strategischen Bedeutung fur die SIGNAL IDUNA
Gruppe haben sich dariiber hinaus keine weiteren wesentlichen Anderungen gegeniiber dem Vorjahr ergeben.

In der zuvor stehenden Ubersicht ist aus Griinden der Ubersichtlichkeit die SIGNAL IDUNA Versorgungskasse e.V.
nicht aufgefihrt. Die Unterstitzungskasse wird im Rahmen der Solvency-II-Gruppenberechnung als zu konsolidieren-
des Unternehmen entsprechend einbezogen.

Geschaftsbereiche und Tatigkeitsgebiete

Das Versicherungsgeschéft ist unter Solvency Il in bestimmte Geschéftsbereiche, sogenannte Lines of Business
(LoB), eingeteilt. Diese Einteilung ist dem angehangten Meldebogen S.05.01.02 zu entnehmen. Zum Zwecke der Be-
richterstattung unter Solvency Il wurden die Versicherungszweige und -arten sowie Sparten nach der in den Ge-
schéaftsberichten verwendeten Einteilung einem bestimmten Geschéftsbereich unter Solvency Il zugeordnet.

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine betreibt priméar das selbst abgeschlossene Geschéft in der Sparte Schaden- und Un-
fallversicherung sowie in bestimmten Versicherungsarten auch das in Riickdeckung genommene Geschéft. Die
SIGNAL IDUNA Allgemeine ist in folgenden Geschéftsbereichen tétig:

SFCR 2022 SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft



10

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

LoB-Nr.* Geschaftsbereich

Versicherungsart

Nichtlebensversicherungsverpflichtungen

LoB 1 Krankheitskostenversicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung)
LoB 2 Berufsunfahigkeitsversicherung

LoB 4 Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

LoB5 Sonstige Kraftfahrtversicherung

LoB 6 See-, Luftfahrt- und Transportversicherung

LoB7 Feuer- und andere Sachversicherungen

LoB 8 Aligemeine Haftpflichtversicherung

LoB 11 Beistand

Proportionale Nichtlebensriickversicherungsverpflichtungen

LoB 19 Feuer- und andere Sachversicherungen

LoB 20 Aligemeine Haftpflichtversicherung

Nichtproportionale Nichtlebensriickversicherungsverpflichtungen
LoB 26 Nichtproportionale Unfallriickversicherung

Lebensversicherungsverpflichtungen

LoB 29 Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung)
LoB 30 Versicherung mit Uberschussbeteiligung
LoB 33 Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im Zusammenhang

mit Krankenversicherungsverpflichtungen

LoB 34 Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im Zusammenhang
mit anderen Versicherungsverpflichtungen (mit Ausnahme von
Krankenversicherungsverpflichtungen)

Auslandsreisekrankenversicherung
Beihilfeabldseversicherung

Unfallversicherung
Risikoteil der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr
Kraftfahrt-Unfall

Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Fahrzeugvollversicherung
Fahrzeugteilversicherung

Transportversicherung
Reisegepackversicherung
Luftfahrt-Haftpflichtversicherung
Luftfahrt-Kaskoversicherung

Verbundene Gebéudeversicherung

Verbundene Hausratversicherung

Glasversicherung

Feuerversicherung

Extended Coverage-Versicherung

Einbruchdiebstahl-, Leistungswasser- und Sturmversicherung
Technische Versicherung

Zugehdrige Betriebsunterbrechungsversicherungen

Sonstige Sachversicherungen

Allgemeine Haftpflichtversicherung
Beistandsleistungsversicherung

Schutzbrief Kraftfahrt
Reiseriicktrittsversicherung

Verbundene Hausratversicherung

Allgemeine Haftpflichtversicherung

Nichtproportionale Haftpflichtriickversicherung

Funktionale Invaliditatsversicherung

Kapitalteil der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr

Renten aus der Unfallversicherung

Renten aus der Haftpflicht- und der Kraftfahrthaftpflichtversicherung

* Angabe gemaR Anhang | DVO. Diese finden im Zusammenhang mit der Nennung von LoB im Bericht Verwendung.

Die Geschéftstatigkeit erstreckt sich fast ausschlielich auf die Bundesrepublik Deutschland.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft
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Geschéftstatigkeit und Geschéftsergebnis

Geschaftsvorféalle und Ereignisse
Folgende wesentliche Geschéftsvorfalle oder sonstige Ereignisse, die sich im Berichtszeitraum erheblich auf das Un-
ternehmen ausgewirkt haben, werden dargestellt:

Transformationsprogramm VISION2023

Volatile Mérkte, geopolitische und makro6konomische Herausforderungen, wachsende regulatorische Anforderungen
sowie die Digitalisierung verlangen von allen Versicherern hohe Anpassungsfahigkeit und kontinuierliche Verbesse-
rungen. Die Strategie der SIGNAL IDUNA Gruppe zielt auf ertragreiches Wachstum durch konsequente Kundenorien-
tierung und weitere Serviceverbesserungen. Anfang 2018 wurde VISION2023 gestartet, um neue Wachstumsimpulse
zu setzen und gleichzeitig den immer dynamischeren Veranderungen des Marktes und den Anforderungen der Kund-
schaft weiterhin gerecht zu werden.

VISION2023 ist auf finf Jahre ausgelegt und eines der ehrgeizigsten und umfangreichsten Transformationspro-
gramme in der jungeren Geschichte der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat bereits friihzeitig mit der digitalen Transformation des Kerngeschéfts begonnen. Dies
betrifft nicht nur Apps oder Online-Services, die zunehmend Papierformulare und Briefpost ersetzen. Es geht insbe-
sondere um das Produkt an sich: Die Versicherten wollen mehr als eine Versicherungspolice, sie wollen Lésungen.
Unsere Antwort auf diese Entwicklung ist VISION2023. Im Mittelpunkt stehen die Kundinnen und Kunden und unsere
Vision: ,Gemeinsam mehr Lebensqualitat schaffen!”

MEHR MEHR
FOKUS NUTZEN

MEHR
LEBENS-
QUALITAT

VISION2023

Auch im Geschéftsjahr 2022 haben die Folgen der Corona-Pandemie die Art zu leben und zu arbeiten weiter veréan-
dert. So hat die Pandemie zu einem enormen Digitalisierungsschub gefiihrt. Die damit einhergehenden Veranderun-
gen werden weiter bestehen bleiben. Diese Krise haben Unternehmen, die ihre Produkte oder Services auch digital
anbieten konnten, besser bewaltigt. Allerdings bedeutet Digitalisierung nicht, dass die Kundinnen und Kunden auf
eine Beratung verzichten wollen. Dies gilt gerade fur erklarungsbedurftige Produkte. Das personliche Informationsge-
sprach wird bei Finanz- und Vorsorgeprodukten daher weiter eine wichtige Rolle spielen, auch wenn ein Teil dieser
Gespréache kunftig auf digitalen Kanéalen stattfinden wird.

SFCR 2022 SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft
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A2

Im Berichtsjahr hat die SIGNAL IDUNA Gruppe eine strategische Partnerschaft mit Google Cloud ins Leben gerufen,
um die Entwicklung von kundenorientierten Produkten und Dienstleistungen zu beschleunigen. Kundinnen und Kun-
den der SIGNAL IDUNA Gruppe werden zukiinftig von neuen, cloudbasierten Versicherungsprodukten und -dienst-
leistungen profitieren.

Auch kinftig bleibt eines essenziell — der Mensch steht immer im Mittelpunkt unseres Handelns!

Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit der Beteiligung an einem geschlossenen Immobilienfonds

Das Unternehmen ist im Zusammenhang mit einer Beteiligung an einem geschlossenen Immobilienfonds von Herrn
Anno August Jagdfeld persénlich sowie dem Immobilienfonds verklagt worden. Hierbei geht es zunéchst ausschliel3-
lich um die Feststellung einer grundsétzlichen Schadensersatzpflicht im Zusammenhang mit der Beteiligung an dem
geschlossenen Immobilienfonds.

Das LG Dortmund hat mit Urteil vom 30. April 2020, nachdem es die beiden Verfahren im Dezember 2019 zur ge-
meinsamen Entscheidung verbunden hat, beide Klagen kostenpflichtig abgewiesen. Die Klager haben Berufung hier-
gegen beim OLG Hamm eingelegt.

Mit Urteil vom 28. Méarz 2022 hat das OLG Hamm demgemalf die Berufung der Klager zuriickgewiesen und die Revi-
sion zum Bundesgerichtshof nicht zugelassen. Dagegen haben Herr Jagdfeld und der Immobilienfonds Nichtzulas-
sungsbeschwerde beim Bundesgerichtshof eingelegt, Uber die der Bundesgerichtshof derzeit noch nicht entschieden
hat.

Versicherungstechnische Leistung

In diesem Kapitel wird die versicherungstechnische Leistung des Berichtsjahres beschrieben.

Die Angaben zu der versicherungstechnischen Leistung leiten wir grundséatzlich aus den Werten zum 31. Dezem-
ber 2022 in Anlehnung an das Berichtsformular ,Préamien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschéftsberei-
chen® (S.05.01.02) ab. In einer verdichteten Gliederung werden dabei die verdienten Beitrdge, die Aufwendungen fir
Versicherungsfalle, die Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen, die angefallenen Aufwen-
dungen inklusive Schadenregulierungskosten (Summe der Aufwendungen fir Verwaltung, Vermdgensverwaltung,
Schadenregulierung und Abschluss) und die sonstigen versicherungstechnischen Aufwendungen bericksichtigt.
Diese Ergebniskomponenten werden im Folgenden nach der Unterteilung Brutto, Passive Rickversicherung und
Netto dargestellt. Die versicherungstechnische Leistung driickt sich im Nettoergebnis des Gesamtgeschaftes aus.

Geschaéftsbereichsubergreifende Darstellung

Die versicherungstechnische Leistung tber alle Geschéftsbereiche inklusive der sonstigen versicherungstechnischen
Aufwendungen, die nicht den einzelnen Geschéftsbereichen zugeordnet werden, erhéhte sich gegeniiber dem Vor-
jahrum 5.812 TEUR auf 45.514 TEUR. In der folgenden Tabelle werden die einzelnen Ergebniskomponenten darge-
stellt:

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft SFCR 2022



Geschéftstatigkeit und Geschéftsergebnis

Alle Geschéftsbereiche fiir das Berichtsjahr 2022 Brutto Passive Netto Netto
Riickversicherung 2021

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrdge 1.231.350 -109.176 1.122.174 1.064.138
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -7111.746 53.353 -658.393 -596.708
Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -12.188 3.056 -9.132 -22.760
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -411.115 13.035 -398.080 -394.896
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -13.352 2.296 -11.056 -10.072
Versicherungstechnische Leistung 82.949 -37.436 45.514 39.702

Der Anstieg der versicherungstechnischen Leistung ist im Wesentlichen auf das starke Wachstum der verdienten
Nettobeitrdge um 58.036 TEUR bzw. 5,5 % auf 1.122.174 TEUR und der um 13.628 TEUR geringeren Zufiihrung zu
den sonstigen versicherungstechnischen Nettoriickstellungen zurtickzufiihren. Die Nettoaufwendungen fur Versiche-
rungsfalle stiegen dagegen um 61.685 TEUR bzw. 10,3 % auf 658.393 TEUR. Wahrend hierbei die Bruttoaufwendun-
gen fiir Versicherungsféalle um 134.806 TEUR bzw. 15,9 % auf 711.746 TEUR sanken, fiel der Riickgang des Riick-
versicherungsanteils mit 196.491 TEUR bzw. 78,6 % auf 53.353 TEUR deutlich héher aus. Dies ist vor allem darauf
zuriickzufihren, dass die Rickversicherer im Vorjahr einen Grof3teil der Schadenaufwendungen an den Unwetterer-
eignissen ,Bernd“ und ,Christoph* aus Juli 2021 Gibernahmen. Dartber hinaus gab es sowohl bei den angefallenen
Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten als auch bei den sonstigen versicherungstechnischen Aufwen-
dungen einen Anstieg um 3.184 TEUR bzw. 984 TEUR.

Im Folgenden wird detailliert auf die Geschéftsbereiche eingegangen, bei denen die jeweilige Beitragseinnahme im
Berichtszeitraum mehr als 5 % der gesamten verdienten Bruttobeitrédge betragt. Dies sind die betriebenen Geschéfts-
bereiche:

o Berufsunfahigkeitsversicherung (LoB 2), Krankenversicherung (LoB 29), Versicherung mit Uberschussbeteili-
gung (LoB 30) sowie Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im Zusammenhang mit Krankenversi-
cherungsverpflichtungen (LoB 33)

o Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung (LoB 4) sowie Renten aus Nichtlebensversicherungsvertrdgen und im Zu-
sammenhang mit anderen Versicherungsverpflichtungen (LoB 34) bezogen auf die Kraftfahrzeug-Haftpflichtver-
sicherung

o Sonstige Fahrzeugversicherung (LoB 5)

o Feuer- und andere Sachversicherungen, direktes Geschéaft (LoB 7) und proportionale Rickversicherung
(LoB 19)

. Allgemeine Haftpflichtversicherung, direktes Geschaft (LoB 8) und proportionale Riickversicherung (LoB 20)
sowie Renten aus Nichtlebensversicherungsvertrdgen und im Zusammenhang mit anderen Versicherungsver-
pflichtungen (LoB 34) bezogen auf die Allgemeine Haftpflichtversicherung
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Die Geschéftsbereiche Krankheitskostenversicherung (LoB 1), See-, Luftfahrt- und Transportversicherung (LoB 6),
Beistandsleistungsversicherung (LoB 11) und Nichtproportionale Unfallriickversicherung (LoB 26) unterschreiten je-
weils die Wesentlichkeitsschwelle von 5 % der verdienten Bruttobeitrdge und werden hier nicht differenziert darge-

stellt.

Geschéftsbereiche, die bei Betrachtung der versicherungstechnischen Leistung nicht zweckmaRig getrennt darzustel-
len sind, werden gemeinsam betrachtet. Dies betrifft den Geschaftsbereich Berufsunfahigkeitsversicherung (LoB 2),
in dem insbesondere die Unfallversicherung gemeldet wird. Er wird zusammen mit den Geschéftsbereichen Kranken-
versicherung (LoB 29), Versicherung mit Uberschussbeteiligung (LoB 30) und Renten aus Nichtlebensversicherungs-
vertragen, die mit Krankenversicherungsverpflichtungen im Zusammenhang stehen (LoB 33), behandelt. Gleiches gilt
fur die Geschéaftsbereiche Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung (LoB 4) und Allgemeine Haftpflichtversicherung

(LoB 8), die jeweils zusammen mit Teilen des Geschéftsbereiches Renten aus Nichtlebensversicherungsvertrégen,
die mit Verpflichtungen auBerhalb der Krankenversicherung im Zusammenhang stehen (LoB 34), betrachtet werden,
da in diesem Geschaftsbereich ausschlief3lich die Leistungen fur Rentenfélle aus den LoB 4 und 8 gemeldet werden.
Dartiber hinaus werden die Geschéftsbereiche der proportionalen Rickversicherung in Feuer- und anderen Sachver-
sicherungen (LoB 19) und in der Allgemeinen Haftpflichtversicherung (LoB 20) jeweils mit den Geschéaftsbereichen
des direkten Geschéftes der LoB 7 bzw. LoB 8 zusammengefasst.

Berufsunfahigkeitsversicherung (LoB 2), Krankenversicherung (LoB 29), Versicherung mit Uberschussbeteili-
gung (LoB 30) sowie Renten aus Nichtlebensversicherungsvertrdgen und im Zusammenhang mit Kranken-
versicherungsverpflichtungen (LoB 33)

Die zusammengefasste versicherungstechnische Leistung der Geschaftsbereiche 2, 29, 30 und 33 stieg im Berichts-
jahr um 32.802 TEUR auf 66.838 TEUR. Die einzelnen Ergebniskomponenten kénnen der folgenden Tabelle entnom-
men werden:

LoB 2, 29, 30 und 33 fiir das Berichtsjahr 2022 Brutto Passive Netto Netto
Riickversicherung 2021

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrdge 294.150 -22.592 271.557 278.963
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle -105.648 8.027 -97.621 -117.767
Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -11.446 0 -11.446 -19.025
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -104.245 8.593 -95.652 -108.134
Versicherungstechnische Leistung 72.810 -5.972 66.838 34.036

Ursachlich fur die verbesserte versicherungstechnische Leistung ist vor allem der Riickgang der Nettoaufwendungen
fur Versicherungsféalle um 20.146 TEUR bzw. 17,1 % auf 97.621 TEUR und der angefallenen Nettoaufwendungen
inkl. Schadenregulierungskosten um 12.482 TEUR bzw. 11,5 % auf 95.652 TEUR infolge eines verbesserten Abwick-
lungsergebnisses. Auch die Ubrigen Ergebniskomponenten entwickelten sich riicklaufig. So sank die Zufiihrung zu
den sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen gegeniiber dem Vorjahr um 7.579 TEUR und die verdienten
Nettobeitrdge reduzierten sich um 7.406 TEUR bzw. 2,7 % auf 271.557 TEUR.
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Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung (LoB 4) sowie Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im
Zusammenhang mit anderen Versicherungsverpflichtungen (LoB 34) bezogen auf die Kraftfahrzeug-Haft-
pflichtversicherung

Die zusammengefasste versicherungstechnische Leistung im Geschaftsbereich 4 und den Leistungen fur Rentenfalle
bezogen auf die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung im Geschéftsbereich 34 verminderte sich gegentber dem Vor-
jahrum 17.791 TEUR auf 8.753 TEUR. Die Zusammensetzung der Ergebnisquellen wird in der folgenden Tabelle

dargestellt:
LoB 4 und Teile von LoB 34 fiir das Berichtsjahr 2022 Brutto Passive Netto Netto
Riickversicherung 2021
TEUR TEUR TEUR TEUR
Verdiente Beitrdge 199.864 -12.518 187.347 178.658
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -130.925 -1.631 -132.555 -103.198
Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen 133 0 133 843
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -46.198 28 -46.170 -49.760
Versicherungstechnische Leistung 22.874 -14.121 8.753 26.544

Dieser Ruckgang ist im Wesentlichen auf den Anstieg der Nettoaufwendungen fur Versicherungsfalle um

29.357 TEUR bzw. 28,4 % auf 132.555 TEUR zurtickzufiihren. Die verdienten Nettobeitrage erhéhten sich dagegen
um 8.689 TEUR bzw. 4,9 % auf 187.347 TEUR, wahrend die angefallenen Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulie-
rungskosten um 3.590 TEUR bzw. 7,2 % auf 46.170 TEUR zuriickgingen.

Sonstige Fahrzeugversicherung (LoB 5)
Die versicherungstechnische Leistung im Geschéftsbereich 5 sank im Berichtsjahr um 14.492 TEUR auf
-16.440 TEUR. Sie setzt sich wie folgt zusammen:

LoB 5 fiir das Berichtsjahr 2022 Brutto Passive Netto Netto
Riickversicherung 2021

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrage 137.912 -5.485 132.427 127.242
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -111.130 1.561 -109.568 -92.212
Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen 9 -61 -52 807
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -39.257 12 -39.246 -37.785
Versicherungstechnische Leistung -12.467 -3.973 -16.440 -1.948

Ursachlich fur diesen Rickgang ist vor allem der Anstieg der Nettoaufwendungen fiir Versicherungsfélle um

17.356 TEUR bzw. 18,8 % auf 109.568 TEUR und der angefallenen Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulierungs-
kosten um 1.461 TEUR bzw. 3,9 % auf 39.246 TEUR. Kompensierend wirkte sich der Zuwachs der verdienten Netto-
beitrdge um 5.185 TEUR bzw. 4,1 % auf 132.427 TEUR aus.
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Feuer- und andere Sachversicherungen, direktes Geschaft (LoB 7) und proportionale Riickversicherung
(LoB 19)

Die versicherungstechnische Leistung in den Geschéftsbereichen 7 und 19 erhéhte sich gegentiber dem Vorjahr um
1.620 TEUR auf -42.769 TEUR. Die Ergebniskomponenten ergeben sich aus der folgenden Tabelle:

LoB 7 und 19 fiir das Berichtsjahr 2022 Brutto Passive Netto Netto
Riickversicherung 2021

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrdge 442.547 -64.547 378.000 334.319
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -306.790 44192 -262.598 -226.023
Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -92 3.119 3.027 -4.739
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -165.166 3.968 -161.198 -147.945
Versicherungstechnische Leistung -29.500 -13.269 -42.769 -44.389

Der Anstieg der versicherungstechnischen Leistung ist im Wesentlichen auf das starke Wachstum der verdienten
Nettobeitrdge um 43.681 TEUR bzw. 13,1 % auf 378.000 TEUR und das um 7.766 TEUR verbesserte Ergebnis aus
der Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Nettorlickstellungen zurtickzufiihren. Die Nettoaufwendun-
gen fur Versicherungsfalle stiegen dagegen um 36.575 TEUR bzw. 16,2 % auf 262.598 TEUR. Wahrend die Brutto-
aufwendungen fir Versicherungsfalle um 160.276 TEUR bzw. 34,3 % auf 306.790 TEUR sanken, fiel der Riickgang
des Rickversicherungsanteils mit 196.851 TEUR bzw. 81,7 % auf 44.192 TEUR deutlich héher aus. Dies ist vor al-
lem darauf zurtickzufiihren, dass die Riickversicherer im Vorjahr einen Grof3teil der Schadenaufwendungen an den
Unwetterereignissen ,Bernd“ und ,Christoph® aus Juli 2021 tbernahmen. Darliber hinaus erhéhten sich die angefalle-
nen Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten um 13.253 TEUR bzw. 9,0 % auf 161.198 TEUR.

Allgemeine Haftpflichtversicherung, direktes Geschéft (LoB 8) und proportionale Ruckversicherung (LoB 20)
sowie Renten aus Nichtlebensversicherungsvertrdgen und im Zusammenhang mit anderen Versicherungs-
verpflichtungen (LoB 34) bezogen auf die Allgemeine Haftpflichtversicherung

Die versicherungstechnische Leistung in den Geschéftsbereichen 8 und 20 sowie den Leistungen fur Rentenfalle be-
zogen auf die Allgemeine Haftpflichtversicherung im Geschéftsbereich 34 stieg im Berichtsjahr um 8.012 TEUR auf
36.225 TEUR. Die einzelnen Ergebniskomponenten werden in der folgenden Tabelle dargestellt:

LoB 8, 20 und Teile von LoB 34 fiir das Berichtsjahr 2022 Brutto Passive Netto Netto
Riickversicherung 2021

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrage 140.753 -3.716 137.037 130.085
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -50.604 1.201 -49.403 -53.624
Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -764 0 -764 -563
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -51.079 434 -50.645 -47.686
Versicherungstechnische Leistung 38.306 -2.081 36.225 28.213
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Geschéftstatigkeit und Geschéftsergebnis

Ursachlich fur diesen Anstieg ist vor allem der Zuwachs der verdienten Nettobeitrage um 6.952 TEUR bzw. 5,3 % auf
137.037 TEUR und der Riickgang der Nettoaufwendungen fiir Versicherungsfalle um 4.221 TEUR bzw. 7,9 % auf
49.403 TEUR. Die angefallenen Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten erhdhten sich dagegen um
2.959 TEUR bzw. 6,2 % auf 50.645 TEUR.

Anlageergebnis

Ertrdge und Aufwendungen aus dem Anlagegeschéft
Das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetatigkeit belauft sich zum 31. Dezember 2022 auf -407.394 TEUR und wird in
der folgenden Tabelle nach Ergebniskomponenten dargestellt:

Ertrage und Aufwendungen aus dem Anlagegeschéaft* 2022 2021

TEUR TEUR
Ertrage aus Mieten 0 0
Ertrége aus Dividenden 32.987 48.924
Zinsertrage 32.656 31.489
Laufende Ertrage 65.643 80.413
Gewinne/Verluste aus VerduRerung/Falligkeit von Anlagen saldiert -13.965 -2.348
Realisiertes Anlageergebnis 51.678 78.065
Verénderung der nicht realisierten Gewinne/Verluste saldiert -459.071 -78.644
Wirtschaftliches Ergebnis der Anlagetatigkeit -407.394 -579

* Angaben gemaR EIOPA-Definition: geringere Abweichungen gegentiber dem handelsrechtlichen Ergebnis

Aus der Kapitalanlage wurden in 2022 laufende Ertrage in Hohe von 65.643 TEUR erzielt — davon 32.987 TEUR aus
Dividenden und 32.656 TEUR Zinsertrage. Die Dividendenertrdge bestanden aus Ausschittungen aus Organismen
fur gemeinsame Anlagen und aus Beteiligungen. Sie sanken im Vergleich zum Vorjahr im Wesentlichen aufgrund
geringerer Ausschittungen aus Beteiligungen und der Thesaurierung von Fondsertragen um 15.937 TEUR. Die Zins-
ertrage resultierten im Wesentlichen aus Staats- und Unternehmensanleihen und stiegen im Vergleich zum Vorjahr
um 1.167 TEUR. Dieser Ertragszuwachs resultierte im Wesentlichen aus dem Bestandswachstum. Das Ergebnis aus
dem Abgang von Kapitalanlagen ist um 11.617 TEUR gesunken und betrug -13.965 TEUR. Es resultierte im Wesent-
lichen aus der Tilgung und Ver&auf3erung von Staatsanleihen und Unternehmensanleihen sowie aus der Riickgabe
von Anteilen an Investmentfonds. Die Veranderung der nicht realisierten saldierten Gewinne und Verluste betrug im
Berichtsjahr -459.071 TEUR. Grinde hierfur sind im Wesentlichen der deutliche Zinsanstieg im Jahresverlauf bei
gleichzeitig negativer Aktienkursentwicklung. Insgesamt sank das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetatigkeit um
406.815 TEUR, was uberwiegend auf den deutlichen Riickgang der nicht realisierten saldierten Gewinne und Ver-
luste zurtickzufihren ist.

Direkt im Eigenkapital berticksichtigte Gewinne und Verluste
GemaR den Bilanzierungsvorschriften nach HGB werden keine Gewinne und Verluste im Eigenkapital berticksichtigt.

Anlagen in Verbriefungen
Im Berichtsjahr befanden sich keine Anlagen in Verbriefungen im Bestand.
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A.5

Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

Das sonstige Ergebnis setzt sich aus den Ertrdgen und Aufwendungen zusammen, die nicht der Versicherungstech-
nik oder den Kapitalanlagen zugeordnet werden.

Bei der SIGNAL IDUNA Allgemeine besteht die sonstige wesentliche Geschéftstatigkeit aus der Vermittlung von Ver-
sicherungs-, Bauspar-, Investment- und sonstigen Vertragen fur Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Die sonstigen Ertrage betrugen insgesamt 83.754 TEUR (Vorjahr: 72.659 TEUR) und betrafen im Wesentlichen die
Ertrage aus erbrachten Leistungen im Rahmen der Vermittlungstatigkeit fir Unternehmen der SIGNAL IDUNA
Gruppe in Hohe von 82.622 TEUR (Vorjahr: 72.058 TEUR).

Die sonstigen Aufwendungen betrugen insgesamt 140.301 TEUR (Vorjahr: 145.820 TEUR). Sie resultierten im We-
sentlichen aus Aufwendungen fir die Vermittlungstatigkeit in Hohe von 81.796 TEUR (Vorjahr: 84.576 TEUR). Wei-
tere grolRere Positionen betrafen die Aufwendungen aus der Kostenverteilung in Héhe von 39.756 TEUR (Vorjahr:
45.063 TEUR) sowie die Aufwendungen fur das Unternehmen als Ganzes in Héhe von 16.526 TEUR (Vorjahr:
14.184 TEUR).

Dartliber hinaus liegen keine wesentlichen Sachverhalte vor. Die Gesellschaft verzeichnet weder als Leasinggeber
noch als Leasingnehmer wesentliche Leasinggeschéfte.

Sonstige Angaben

Sonstige wesentliche Angaben liegen nicht vor.
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Governance-System

Allgemeine Angaben zum Governance-System

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine verfugt uber eine wirksame und ordnungsgeméafle Geschéaftsorganisation gemaf
Abschnitt 3 des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG). Die Geschaftsorganisation gewahrleistet neben der Einhal-
tung der von den Versicherungsunternehmen zu beachtenden Gesetze, Verordnungen und aufsichtsbehdrdlichen
Anforderungen eine solide und umsichtige Leitung des Unternehmens.

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine hat zur Unterstitzung der Unternehmensleitung ein Internes Governance-System
eingerichtet. Ausgehend von der Risikostrategie folgt das Governance-System der SIGNAL IDUNA Allgemeine dem
branchenweit anerkannten sogenannten ,Modell der drei Verteidigungslinien®“. Die nachstehende Grafik verdeutlicht
die wesentlichen Eckpfeiler des Governance-Systems der SIGNAL IDUNA Allgemeine:

Interne Revision

zentrale und

2. Verteidigungs- CEEmED
£ linie
2 ,Uberwachung® CF
by
e
§ v
x
g
g 1. Verteidigungs- [diverse Controllingfunktionen ]
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- Kontrolle und

(strategische und (Produktmanagement|
operative) Steuerung”
P ) 2 ([ Vertrieb ] ((Schaden / Leistung | IT Kapitalanlage |

Das Modell der drei Verteidigungslinien

In unternehmensinternen Leitlinien zum Governance-System (z. B. Risikomanagement, Revision) werden entspre-
chende aufbau- und ablauforganisatorische Regelungen beschrieben. Durch die in den Leitlinien dargestellten Ver-
fahren, Regelungen und Prozesse wird dem Modell folgend eine angemessene Trennung der Zustandigkeiten sicher-
gestellt.

Zur ersten Verteidigungslinie gehdren alle operativen Funktionsstellen, welche die auftretenden Risiken direkt steu-
ern. Die zweite Verteidigungslinie enthalt die drei Schliisselfunktionen Risikomanagementfunktion, Compliance-Funk-
tion und Versicherungsmathematische Funktion, welche die Funktionsfahigkeit der implementierten Kontrollen tiber-
wachen. Die Interne Revision prift in ihrer Funktion als dritte Verteidigungslinie die Angemessenheit und die Wirk-
samkeit der Prozesse und der operativen Kontrollen der ersten Linie sowie der nachgelagerten Kontroll- und Uberwa-
chungsfunktionen der zweiten Linie.
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Die Schlisselfunktionen sind als wesentliches Element der internen Kontrollprozesse integraler Bestandteil der
Steuerungsprozesse der SIGNAL IDUNA Allgemeine. Die Tatigkeiten der Schlusselfunktionen folgen dabei folgenden
Grundsétzen:

. Grundsatz der Unabhangigkeit

. Grundsatz der Objektivitat

. Grundsatz des vollstandigen Informations- und Prifungsrechts
. Grundsatz der Vertraulichkeit

. Grundsatz der Fachkompetenz

. Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht

Das Governance-System der SIGNAL IDUNA Allgemeine wird laufend weiterentwickelt.

Darstellung der Leitungs- und Aufsichtsorgane

Der Vorstand der SIGNAL IDUNA Allgemeine setzt sich aus acht Mitgliedern zusammen. Eine Ubersicht aller Vor-
standsmitglieder und ihrer wesentlichen Zustandigkeiten in der zuletzt aktuellen Zusammensetzung ist nachfolgend
dargestellt:

Ulrich Leitermann, Vorsitzender

Lenkung und Koordination der Unternehmensfiihrung; Angelegenheiten der Organe; Personal; Aus- und Weiterbil-
dung, Personalentwicklung; Compliance; Recht; Presse, Public Relations; Revision; Angelegenheiten der Sprecher-
ausschusse Innen- und Au3endienst

bis 30. Juni 2022:

Konzernentwicklung; SIGNAL IDUNA Digital

seit 1. Januar 2023:

Zentrales Risikomanagement

Martin Berger

Finanzen und Finanzprodukte; Finanztdchter und Beteiligungen; Immobilien; Darlehen; Unternehmensrechnung;
Steuern; Facility Management

bis 30. Juni 2022:

Zentraleinkauf

seit 1. Januar 2023:

Planung und Controlling

Dr. Christian Bielefeld

bis 30. Juni 2022:

Betriebsorganisation; Qualitditsmanagement; Prozessmanagement; Kundenservice; Allgemeine Verwaltung; Inkasso;
Antrag und Vertrag Krankenversicherung, Lebensversicherung, Kompositversicherung

bis 31. Dezember 2022:

Softwareentwicklung; Betrieb der technischen Infrastruktur; Zentrales Risikomanagement; Informationssicherheit
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Dr. Karl-Josef Bierth

bis 31. Dezember 2022:

Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Leistung Krankenversicherung
bis 30. Juni 2022:

Datenschutz; Notfallplanung; Krisenstab

seit 1. Januar bis 30. Juni 2023:

Uberleitung Angelegenheiten Ressort 4

Dr. Stefan Kutz
Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Schaden/Leistung Kompositversicherung; Kreditversicherung; Rick-
versicherung; Ausland

Johannes Rath

seit 1. Juli 2022:

Betriebsorganisation; Qualitditsmanagement; Prozessmanagement; Kundenservice; Allgemeine Verwaltung; Inkasso;
Antrag und Vertrag; Konzernentwicklung; SIGNAL IDUNA Digital

Daniela Rode
seit 1. Januar 2023:
Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Leistung Krankenversicherung

Torsten Uhlig

AuRendienstorganisation, Vertriebssteuerung; Marketing;
Unternehmensverbindungen; Exklusivvertrieb; Freie Vertriebe; Vertriebsservice
seit 1. Juli 2022:

Direktvertrieb

Clemens Vatter

Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Leistung Lebensversicherung
bis 31. Dezember 2022:

Planung und Controlling

seit 1. Juli 2022:

Zentraleinkauf; Datenschutz; Notfallplanung; Krisenstab

seit 1. Januar 2023:

Softwareentwicklung; Betrieb der technischen Infrastruktur; Informationssicherheit

Die Mitglieder des Vorstands werden durch den Aufsichtsrat im Regelfall fir jeweils fiinf Jahre bestellt. Samtliche we-
sentlichen Vorstandsentscheidungen werden in Vorstandssitzungen bzw. Vorstandsbesprechungen getroffen.

Der Aufsichtsrat der SIGNAL IDUNA Allgemeine setzt sich aus den folgenden 18 Personen zusammen:
Reinhold Schulte

Vorstandsvorsitzender i. R., SIGNAL IDUNA Gruppe
Vorsitzender
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Jorg Dittrich
Dachdeckermeister
stellv. Vorsitzender

Detlef Bade
Schornsteinfegermeister

Dr. Klaus-Peter Balthasar
Rechtsanwalt, Landrat a. D.

Wolfgang Bosbach
Rechtsanwalt

Peter Eul
Friseurmeister
seit 10. Mai 2022

Claus Grohn
Dachdeckermeister
verstorben am 22. Mai 2022

Susanne Haus
Malermeisterin, Restauratorin

Harald Herrmann
Fliesenlegermeister

Marco Herwartz
Elektroinstallateurmeister, Elektro Herwartz GmbH

seit 10. Mai 2022

Johannes Hund
Kélteanlagen- und Elektroinstallateurmeister, Geschéaftsfihrer, Hans Hund GmbH

Kurt Krautscheid
Dachdeckermeister

Stefan Lobenstein
Konditormeister

Michael Radau
Vorstandsvorsitzender, SuperBIOMarkt AG
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Jochen Renfordt
Maler- und Lackierermeister, Geschéftsfiihrer, Renfordt Malerfachbetrieb GmbH

Rainer Scheidt
Direktor i. R., Aktiengesellschaft Dillinger Huttenwerke

Johannes Ullrich
Maler- und Lackierermeister, Geschaftsfiihrer, Ullrich Malerfachbetrieb GmbH

Frank Wagner
Bauingenieur

Bernd Wegner, MdL
Schuhmachermeister

Der Aufsichtsrat tagt zweimal jahrlich und hat zur Erflillung seiner Aufgaben einen Kapitalanlageausschuss sowie
einen Prufungsausschuss eingerichtet. Die Ausschisse tagen ebenfalls zweimal jahrlich.

Die Aufsichtsratsmitglieder werden durch die Hauptversammlung im Regelfall fir jeweils funf Jahre gewahlt.

Darstellung der vier Schlisselfunktionen

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine hat samtliche Funktionen inkl. der vier Schlisselfunktionen im Rahmen einer kon-
zerninternen Ausgliederung auf die SIGNAL IDUNA Leben a. G. ausgelagert. Fir die Uberwachung der vier Schliis-
selfunktionen wurden Ausgliederungsbeauftragte benannt. Nachfolgend werden die zusténdigen Funktionen bei der
SIGNAL IDUNA Leben a. G. als Dienstleister fur die SIGNAL IDUNA Allgemeine beschrieben:

Interne Revision

Die Interne Revision ist verantwortlich fur die laufende Uberpriifung der gesamten Geschéftsorganisation und insbe-
sondere des Internen Kontrollsystems im Hinblick auf deren Angemessenheit und Wirksamkeit. Die Funktion der In-
ternen Revision wird durch die Konzernrevision wahrgenommen. Die verantwortliche Person fir die Funktion berich-
tet in ihrer Rolle als Leitung Konzernrevision beim Dienstleister SIGNAL IDUNA Leben a. G. direkt an den Vorstands-
vorsitzenden der SIGNAL IDUNA Leben a. G. sowie in ihrer Rolle als Schlisselfunktion beim Dienstleister direkt an
den zustandigen Ausgliederungsbeauftragten sowie an den gesamten Vorstand der SIGNAL IDUNA Allgemeine.

Samtliche Mitarbeitende in der Konzernrevision nehmen ihre Aufgabenstellung selbststéndig und unabhéangig wahr.
Die Konzernrevision ist bei ihrer Aufgabenerfiillung keinen Weisungen oder unangemessenen Einflissen etwa durch
andere Schlisselfunktionen, den Vorstand oder den Aufsichtsrat ausgesetzt. Im Zuge der Funktionstrennung wird
sichergestellt, dass Mitarbeitende der Konzernrevision nicht mit revisionsfremden Aufgaben betraut werden und Per-
sonen, die in anderen Funktionsstellen des Unternehmens tétig sind, grundsétzlich keine Aufgaben der Konzernrevi-
sion wahrnehmen. Zudem besitzt die Konzernrevision ein vollstandiges und uneingeschranktes Informationsrecht,
und es besteht eine unverziigliche Informationspflicht aller Funktionsstellen an die Interne Revision, wenn wesentli-
che Méangel zu erkennen oder wesentliche Schaden aufgetreten sind oder ein konkreter Verdacht auf Unregelmafig-
keiten besteht.

SFCR 2022 SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

23



24

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

Compliance-Funktion

Die Compliance-Funktion ist verantwortlich fiir die Uberwachung der Einhaltung von externen und internen Regelun-
gen. Sie wird durch den Chief Compliance Officer geleitet. Dieser berichtet als Verantwortliche Person fur die Compli-
ance-Funktion in seiner Rolle als Chief Compliance Officer beim Dienstleister SIGNAL IDUNA Leben a. G. direkt an
den Vorstandsvorsitzenden der SIGNAL IDUNA Leben a. G. sowie in seiner Rolle als Schlisselfunktion beim Dienst-
leister direkt an den zustandigen Ausgliederungsbeauftragten sowie an den gesamten Vorstand der SIGNAL IDUNA
Allgemeine.

Die Compliance-Funktion setzt sich zusammen aus dem Chief Compliance Officer, einem zentralen Compliance-
Office mit zentralen Compliance Officern, den dezentralen Compliance Officern je Ressort und den Compliance-Be-
auftragten der Tochtergesellschaften. Das zentrale Compliance-Office wird gefiihrt durch den Chief Compliance
Officer. Das Compliance-Office beschaftigt sich insbesondere mit der laufenden Uberwachung der Einhaltung der
externen und internen Anforderungen, der Weiterentwicklung des Compliance Management Systems und der weite-
ren Etablierung des gruppenweit einheitlichen Compliance-Verstandnisses. Es unterstitzt zudem Mitarbeitende, Fih-
rungskréfte und den Vorstand bei der Umsetzung der im Compliance-Kodex der SIGNAL IDUNA Gruppe festgelegten
Verhaltensgrundsatze. Samtliche Mitarbeitende in der Compliance-Funktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer
Compliance-Aufgabe dem fachlichen Weisungsrecht des Chief Compliance Officer. Zudem besitzt die Compliance-
Funktion ein vollsténdiges und uneingeschranktes Informationsrecht. Es besteht eine unverziigliche Informations-
pflicht aller Funktionsstellen an die Compliance-Funktion, wenn Compliance-Risiken zu erkennen sind, wesentliche
Schéden aufgetreten sind oder ein konkreter Verdacht auf UnregelmaRigkeiten besteht.

Risikomanagementfunktion

Die Risikomanagementfunktion ist verantwortlich fur die operative Durchfihrung des Risikomanagements. Die Ver-
antwortliche Person fiir die Funktion berichtet in ihrer Rolle als Leitung Risikomanagement beim Dienstleister SIGNAL
IDUNA Leben a. G. direkt an den firr das Risikomanagement zustandigen Ressortleiter der SIGNAL IDUNA Le-

ben a. G. sowie in ihrer Rolle als Schlisselfunktion beim Dienstleister an das speziell fir Themen aus dem Risikoma-
nagementprozess eingerichtete Risikokomitee der SIGNAL IDUNA Gruppe, den zustandigen Ausgliederungsbeauf-
tragten sowie an den gesamten Vorstand der SIGNAL IDUNA Allgemeine.

Die Risikomanagementfunktion setzt sich aus der Funktionsstelle Zentrales Risikomanagement (zentrale Risikoma-
nagementfunktion) sowie dezentralen Risikomanagementfunktionen in einzelnen Ressorts zusammen.

Es erfolgen Regelgesprache innerhalb der Risikomanagementfunktion sowie zwischen der Risikomanagementfunk-
tion und den fir die Risikosteuerung Risikoverantwortlichen.

Hierbei erfolgt ein Austausch zur Risikoidentifikation und -bewertung, zudem wird die Wirksamkeit der Steuerungs-
maRnahmen analysiert. Die Kommunikation beugt Schnittstellenproblemen vor und stellt die zeithahe Umsetzung von
externen Anforderungen sowie die Wirksamkeit des Risikomanagementsystems sicher.

Samtliche Mitarbeitenden in der Risikomanagementfunktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben dem
fachlichen Weisungsrecht des Leiters der Risikomanagementfunktion. Zudem besitzt die Risikomanagementfunktion
ein vollstandiges und uneingeschréanktes Informationsrecht und es besteht eine unverzugliche Informationspflicht aller
Funktionsstellen an die Risikomanagementfunktion, wenn wesentliche Mangel zu erkennen oder wesentliche Schéa-
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den aufgetreten sind oder wesentliche bzw. bestandsgeféahrdende Risiken erkennbar werden. Die Mitglieder der Risi-
komanagementfunktion berichten zu speziellen Sachverhalten im Rahmen von Sitzungen, Stellungnahmen, Berichten
und Vorstandsvorlagen an das Risikokomitee, den zusténdigen Ausgliederungsbeauftragten sowie an den gesamten

Vorstand der SIGNAL IDUNA Allgemeine.

Versicherungsmathematische Funktion

Die Versicherungsmathematische Funktion (VMF) ist unter anderem verantwortlich fiir die Validierung der Angemes-
senheit der Berechnungen zu den versicherungstechnischen Rickstellungen innerhalb der Solvabilitatsbewertung
(Saule I).

Fur die SIGNAL IDUNA Allgemeine ist als Inhaber der Schliisselfunktion der Verantwortliche Aktuar der Gesellschaft
benannt. Somit ist sichergestellt, dass die Versicherungsmathematische Funktion tber die nétige fachliche Qualifika-
tion verfiigt. Die Verantwortliche Person fiir die Funktion beim Dienstleister SIGNAL IDUNA Leben a. G. berichtet an
den zustandigen Ausgliederungsbeauftragten, der seinerseits an den gesamten Vorstand der SIGNAL IDUNA Allge-
meine berichtet.

Samtliche Mitarbeitende in der Versicherungsmathematischen Funktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer Auf-
gaben dem fachlichen Weisungsrecht des Leiters der Versicherungsmathematischen Funktion.

Darstellung wesentlicher Anderungen des Governance-Systems

Das Governance-System der SIGNAL IDUNA Allgemeine ist mit Inkrafttreten von Solvency Il vollstandig eingerichtet
worden. Im Zuge dessen wurden die Leitlinien mit Bezug zur Internen Revision sowie zur Compliance-, Risikoma-
nagement- und Versicherungsmathematischen Funktion implementiert. Im Jahresverlauf 2022 wurden die Leitlinien
weiter verfeinert.

Weitere Schwerpunkte wurden in die Standardisierung der Prozesse sowie in die weitere Optimierung der Schnittstel-
len im Governance-System gelegt. Zur Sicherstellung der Anforderungen an die fachliche Qualifikation werden Schu-
lungen fir verantwortliche Personen von Schliisselfunktionen und dariiber hinaus fir Aufsichtsrate und Vorstande
durchgefiihrt. Das Schulungskonzept wird laufend weiterentwickelt.

Angaben zur Vergutungspolitik und VerglUtungspraktiken

Die Vergutungsleitlinie der SIGNAL IDUNA Allgemeine bildet die Grundlage fur eine transparente und nachhaltige
Geschéftsentwicklung. Die Leitlinie steht mit der Geschéfts- und Risikostrategie im Einklang. Die dort formulierte Ver-
gutungspolitik berticksichtigt Nachhaltigkeitsrisiken insofern, als die Vergutungsstruktur keine besondere Risikobereit-
schaft in Bezug auf Nachhaltigkeitsrisiken begunstigt.

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine verfugt Giber keine Mitarbeitenden.

Vorstandsmitglieder erhalten ein monatliches Festgehalt und eine einmalige, nachschiissig zahlbare feste Zusatzver-
gltung. Bei der Bemessung der Vorstandsvergitung werden jeweils die Marktkonformitét, die wirtschaftliche Lage
des Unternehmens, die Entwicklung der Lebenshaltungskosten, der Arbeitsaufwand und der Verantwortungsrahmen
als Kriterien herangezogen. Daneben wird die Zusatzvergitung an der Nachhaltigkeit der erreichten Ergebnisse aus-
gerichtet. Die Angemessenheit der Zusatzvergutung wird unter Beriicksichtigung der gesetzlichen Rahmenbedingun-
gen regelmaRig Uberpriift.

SFCR 2022 SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

25



26

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

B.1.5

B.1.6

Mitglieder des Aufsichtsrats der SIGNAL IDUNA Allgemeine erhalten eine Festvergitung in Form einer jahrlichen
Einmalzahlung.

Betriebliche Altersversorgungen fiir Vorstéande werden in Form einer beitragsorientierten Unterstiitzungskasse oder
als Direktzusage gewahrt. Fir Aufsichtsrate gibt es keine betrieblichen Altersversorgungen.

Informationen zu wesentlichen Transaktionen

Die SIGNAL IDUNA Holding AG hélt 100 % der Anteile an der SIGNAL IDUNA Allgemeine. Fir das Geschéfts-

jahr 2022 ergab sich auf der Basis eines Gewinnabfiihrungsvertrages eine Gewinnabfiihrung an die SIGNAL IDUNA
Holding AG in H6he von 50.396 TEUR. Ansonsten wurden im Geschaftsjahr 2022 keine wesentlichen Transaktionen
mit Mitgliedern der Leitungs- und Aufsichtsorgane oder mit nahestehenden Personen durchgefihrt. Fir das Ge-
schéftsjahr 2021 ergab sich eine Gewinnabfihrung in Hohe von 24.074 TEUR, die in 2022 an die SIGNAL IDUNA
Holding AG gezahlt wurde.

Bewertung der Angemessenheit des Governance-Systems

Der Vorstand bewertet die Geschéftsorganisation regelmafig gemanR 8§ 23 Absatz 2 VAG, wobei der Turnus der Be-
wertung fir einzelne Pruffelder entsprechend dem Risikoprofil der SIGNAL IDUNA Allgemeine festgelegt wird. Im
Einzelnen wurden folgende Priffelder definiert:

. Governance-System als Ganzes (Proportionalitat, wesentliche Risiken, Gesamtverantwortung der Geschéftslei-
tung)

. Allgemeine Governance-Anforderungen

. Schlusselfunktionen

. Risikomanagementprozess inklusive ORSA

. Anforderungen an die Geschaftsorganisation in Bezug auf Eigenmittel

. Internes Kontrollsystem, Dokumentation

o Ausgliederungen

o Notfallplanung

. Fit & Proper

Die Zusammenarbeit der Schliisselfunktionen sowie die Schnittstellen innerhalb des Governance-Systems wurden
fortlaufend weiterentwickelt. Ein wesentliches Instrument hierfur sind die quartalsweise stattfindenden Regelgespré-
che der Schlissel- und Querschnittsfunktionen, welche durch die Compliance-Funktion organisiert werden. Teilneh-
mende sind die vier Schliisselfunktionen sowie die Unternehmensbeauftragten und weitere Querschnitts-/Gover-
nance-Funktionen. Die Treffen dienen dazu, sich tber Ubergreifende Themen, Risiken und Rechtsénderungen auszu-
tauschen.

Aufgrund der vorliegenden Informationen und Erkenntnisse aus den Berichten und Priifungen sowie der beschlosse-
nen Malinahmen zur Weiterentwicklung des Governance-Systems hat der Vorstand die Geschéftsorganisation insge-
samt als angemessen und wirksam bewertet.
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Anforderungen an die fachliche Qualifikation und persdnliche Zuverlassigkeit

Nach dem Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) missen Personen, die ein Versicherungsunternehmen tatséchlich
leiten oder andere Schliisselaufgaben wahrnehmen, fachlich geeignet (,fit) und persodnlich zuverlassig (,proper*)
sein, um ein solides und vorsichtiges Management zu gewahrleisten. Die tatséchliche Leitung wird bei der SIGNAL
IDUNA Allgemeine durch den Vorstand wahrgenommen. Uber die gesetzlichen Schliisselfunktionen hinaus hat die
SIGNAL IDUNA Allgemeine keine weiteren Schliisselaufgaben identifiziert.

Fir Vorstand, Aufsichtsrat und verantwortliche Personen von Schliisselfunktionen gelten aufgrund ihrer Verantwor-
tung fir die Leitung und Uberwachung des jeweiligen Unternehmens spezifische, von der BaFin festgelegte Anforde-
rungen in Bezug auf ihre fachlichen und persénlichen Kompetenzen. Die geforderten Kenntnisse, Fahigkeiten und
Erfahrungen jeder einzelnen Person bezogen auf die kollektiven Anforderungen an die Zusammensetzung der einge-
richteten Gremien stellen sicher, dass auf Basis eines guten Verstandnisses fiir die Geschaftstatigkeit, die Risiken
und die Governance-Struktur der Unternehmen sowie die regulatorischen Rahmenbedingungen gut informierte und
kompetente Entscheidungen fiir die Flhrung der Unternehmen getroffen werden.

Die Eignungsbeurteilung von Vorstandsmitgliedern sowie von Aufsichtsratsmitgliedern hinsichtlich der von der BaFin
vorgegebenen Kriterien erfolgt durch den Aufsichtsrat. Die Eignungsbeurteilung fur die Leiter von Schlusselfunktionen
wird durch den Vorstand vorgenommen. Bei der Eignungsbeurteilung werden verschiedene Kriterien berticksichtigt
und anhand dieser wird eine entsprechende Einschatzung hinsichtlich der Einzelkriterien ,Fit & Proper®, ,Nicht Fit &
Proper” oder mit Auflagen getroffen.

Die interne Eignungsbeurteilung fir Neubesetzungen von Vorstandsmitgliedern, Aufsichtsratsmitgliedern und verant-
wortlichen Personen von Schlisselfunktionen bericksichtigt die erforderlichen Anzeige- bzw. Zustimmungspflichten
gemaf § 47 Nr. 1 VAG. Die erforderlichen fachlichen Kompetenzen der Kandidaten (insbesondere Vorstandsmitglie-
der und verantwortliche Personen von Schlisselfunktionen) beriicksichtigen die Geschaftstatigkeit und das Risikopro-
fil des jeweiligen Unternehmens in angemessener Art und Weise.

Zur Sicherstellung der dauerhaften fachlichen Qualifikation wurde ein Schulungskonzept implementiert. In diesem
Schulungskonzept sind

. Grundlagenmodule fir die Mitglieder der Aufsichtsrate und
o Vertiefungsmodule fur die zusténdigen Vorstandsmitglieder sowie fiir die verantwortlichen Personen der Schlus-
selfunktionen und ggf. Ausgliederungsbeauftragte vorgesehen.

An den Vertiefungsschulungen kdnnen auch die Mitarbeitenden der Schlusselfunktionen und sonstige Mitarbeitende
teilnehmen. Eine laufende Eignung wird durch regelmafige/wiederholende Schulungen/Fortbildungen sichergestellit.
Die Schulungen werden durch interne Spezialisten durchgefiihrt. Ergadnzend werden Aufsichtsratsmitglieder entspre-
chend den Vorgaben im Merkblatt vom 6. Dezember 2018 zur fachlichen Eignung und Zuverlassigkeit von Verwal-
tungs- und Aufsichtsorganen gemaf VAG, dort Abschnitt 111, gebeten, jahrlich eine Selbsteinschatzung betreffend ihre
vorhandenen Kenntnisse in den Bereichen Kapitalanlage, Versicherungstechnik und Rechnungslegung abzugeben.
Darauf basierend befasst sich der Aufsichtsrat mit Entwicklungsmaf3nahmen zum weiteren Ausbau von Kenntnissen
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in den relevanten Themenfeldern. In einem aufzustellenden Entwicklungsplan werden dann bei Bedarf auch Schu-
lungsangebote unterbreitet; ebenso wird ein etwaiger Anpassungsbedarf im vorhandenen Schulungsprogramm auf-
gezeigt, um den individuellen Bedirfnissen der Aufsichtsratsmitglieder nachhaltig Rechnung tragen zu kénnen.

Die Anforderungen an die fachliche Qualifikation ,fit* und persoénliche Zuverlassigkeit ,proper” sowie entsprechend
notwendige Voraussetzungen zur Sicherstellung der fachlichen Qualifikation und der persénlichen Zuverlassigkeit
und die sich daraus ergebenden Prozesse und Verfahren zur Festlegung der fachlichen und persénlichen Eignung
sind daruber hinaus detailliert in einer unternehmensinternen Fit & Proper-Leitlinie (Version 7.0) dargestellt und wer-
den laufend weiterentwickelt.

Risikomanagementsystem einschlie3lich der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung

Risikomanagementsystem

Zentrale Eckpfeiler des Risikomanagementsystems sind die Risikokultur im Unternehmen, die Risikostrategie sowie
der Risikomanagementprozess. Die zu erfiilllenden Aufgaben und Verantwortlichkeiten werden durch die Risikoma-
nagementorganisation in die aufbauorganisatorischen Regelungen integriert.

Die vorhandene Risikokultur férdert ein Ubergreifendes Bewusstsein fur das Vorhandensein von Risiken und den
offenen Umgang mit diesen. Als Teil der Unternehmenskultur wird die Risikokultur fortlaufend weiterentwickelt und
mit gezielten MaRnahmen, beispielsweise durch angebotene Schulungen fur Risikoverantwortliche, unterstitzt.

Die Risikostrategie wird aus der Geschéftsstrategie der SIGNAL IDUNA Allgemeine abgeleitet und ist zu dieser kon-
sistent. Die Risikostrategie des Unternehmens beinhaltet die Beschreibung der sich aus der Geschéftsstrategie erge-
benden Risiken beziglich ihres Einflusses auf die Finanz- und Ertragslage des Unternehmens sowie den daraus re-
sultierenden Umgang mit den Risiken einschlieRlich Steuerung und Uberwachung. Dabei ist festgelegt, dass nur sol-
che Risiken eingegangen werden, die nicht zu einer existenzgefahrdenden Situation fur das Unternehmen fiihren.
Dies beinhaltet insbesondere die Sicherstellung der Eigenstandigkeit der SIGNAL IDUNA Gruppe, den Schutz der
Versicherten sowie die Erfillung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen. Die Risikostrategie wird jahrlich Gberpruft
und bei Bedarf angepasst. Dariiber hinaus sind Anlasse definiert, die eine Ad-hoc-Uberpriifung erfordern, wie bei-
spielsweise die Aktualisierung der Geschéftsstrategie oder signifikante Anderungen des Gesamtrisikoprofils. Die ak-
tualisierte Risikostrategie wird vom Vorstand verabschiedet.

Der Risikomanagementprozess setzt sich aus der Risikoidentifikation, der Risikoanalyse und -bewertung, der Risi-
kosteuerung sowie der Risikoliberwachung und -berichterstattung zusammen. Die wesentlichen Bestandteile werden
in internen Leitlinien definiert.

Zur Risikoidentifikation werden quartalsweise Risikoinventuren durchgefiihrt. Darliber hinaus findet eine jéahrliche
Emerging-Risk-Inventur statt. Bei dieser werden neu auftretende Ereignisse oder zunehmende Trends beriicksichtigt,
die das Geschaftsumfeld der SIGNAL IDUNA Gruppe betreffen, wobei deren Ursache nicht oder nicht direkt von der
SIGNAL IDUNA Gruppe beeinflussbar sein kdnnen.

Fir alle Einzelrisiken erfolgt die Risikoanalyse und -bewertung als Teil der Risikoinventur. Die Risiken werden anhand
ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit sowie der Schadenhtéhe bewertet. Die getroffenen Mafinahmen sind zu beriicksichti-
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gen (Nettobewertung). Darliber hinaus werden die Risiken durch die Berechnung der aufsichtsrechtlichen Kapitalan-
forderung sowie mittels der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (Own Risk and Solvency As-
sessment, kurz: ORSA) quantitativ bewertet. In diesem ORSA-Prozess erfolgt zusétzlich eine Analyse der Verénde-
rung des Risikoprofils und der Kapitalanforderungen uber den Planungszeitraum.

Fir Initiativen, die eine hohe Implikation auf die Erreichung der Unternehmensziele der SIGNAL IDUNA Gruppe ha-
ben, erfolgt zudem eine gesonderte Risikobewertung.

Sowohl die Risikosteuerung als auch die Risikouberwachung werden durch das Risikotragfahigkeitskonzept, das dar-
aus abgeleitete Limitsystem, welches den Risikoappetit des Unternehmens beriicksichtigt, sowie ein differenziertes
Kennzahlensystem unterstiltzt. Die genannten Instrumente werden stetig weiterentwickelt.

Die Risikotragfahigkeit, basierend auf Eigenmitteln und den Kapitalanforderungen nach Solvency Il, determiniert den
maximalen Umfang der Risikotibernahme. Die darauf aufbauenden Limite sowie das implementierte Frihwarnsystem
setzen die Vorgaben aus der Risikostrategie um.

Die Risikosteuerung liegt dezentral in der Verantwortung der Fachbereiche. Durch die Trennung des Eingehens von
Risikopositionen und der Risikouberwachung wird organisatorisch sichergestellt, dass keine Interessenkonflikte ent-
stehen.

Innerhalb des Risikomanagements werden Planungs- und Uberwachungssysteme eingesetzt, die die Verfolgung von
Ziel-/Ist-Abweichungen ermdglichen. Die Uberwachungssysteme und -prozesse werden kontinuierlich weiterentwi-
ckelt, um die Funktionsféhigkeit sicherzustellen.

Die Angemessenheit und Wirksamkeit des Risikomanagementsystems wird fortlaufend durch die Risikomanagement-
funktion Uberwacht.

Das Risikomanagementsystem der SIGNAL IDUNA Gruppe ist zudem Priifungsgegenstand der Internen Revision.

Uber die im Rahmen des Risikomanagementprozesses und der Risikoinventur als materiell eingestuften Risiken er-
folgt eine regelmafige Berichterstattung an das Risikokomitee und den Vorstand. Dariiber hinaus sind Sachverhalte
definiert, die eine Ad-hoc-Risikoberichterstattung auslésen. Ereignisse und Entwicklungen mit Auswirkungen auf die
Risikolage und die Wirksamkeit der eingeleiteten MaBnahmen werden kontinuierlich analysiert und in die Berichter-
stattung integriert. Hierzu zahlen aktuell insbesondere die Themenfelder Inflation, Zinsanstieg und weitere Auswirkun-
gen des Ukraine-Krieges.

Unser Risikomanagementsystem umfasst auch ausgelagerte Prozesse/Funktionen, da Risiken auch hieraus resultie-
ren kénnen. Fir neue Ausgliederungen und die Uberwachung bestehender Ausgliederungen wurde ein strukturierter
Ausgliederungsprozess etabliert.

Die Risiken der SIGNAL IDUNA Allgemeine entstammen im Wesentlichen aus dem betriebenen Erstversicherungs-
geschéaft und dem damit verbundenen Kapitalanlagegeschaft.
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B.3.2

Aus dem betriebenen Versicherungsgeschaft und den in der Geschéftsstrategie beschriebenen Schwerpunkten erge-
ben sich aus versicherungstechnischer Sicht insbesondere das Préamien-, Reserve- und Katastrophenrisiko sowie bei
den Marktrisiken das Aktien-, Spread- und Wahrungsrisiko. Weitere Erlauterungen sind in Kapitel C zu finden.

Die Risiken werden durch geeignete MaRhahmen wie z. B. Zeichnungspolitik, passives Riickversicherungsmanage-
ment, Schadenmanagement sowie Optimierung der Kapitalanlagestruktur gesteuert.

Charakteristisch fur das Erstversicherungsgeschéft des Unternehmens ist, dass der Giberwiegende Fokus auf der Ver-
sicherung von Privatpersonen sowie kleinen und mittleren Gewerbeunternehmen liegt. Durch die breite Risikostreu-
ung innerhalb dieser Kundenstruktur werden Volatilitdten vermieden. Risiken aus versicherten Naturgefahren werden
weitestgehend durch eine konservative Ruckversicherungspolitik abgefangen.

Unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung
Die unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung (ORSA) ist Bestandteil des Risikomanagementprozes-
ses und somit ein Teil des Risikomanagementsystems.

Anhand des eigenen Risikoprofils des Unternehmens wird der unternehmensindividuelle Kapitalbedarf — auch Ge-
samtsolvenzbedarf genannt — analysiert und bewertet. Dieser Gesamtsolvenzbedarf muss durch die Eigenmittel be-
deckt werden, die hierfiir geeignet sind. Die Uberpriifung der Eignung erfolgt im Rahmen des Kapitalmanagementpro-
zesses.

Unter dem Risikoprofil des Unternehmens wird die Gesamtheit aller quantifizierbaren und nicht quantifizierbaren Risi-
ken verstanden, die durch das Geschéft bedingt sind und denen das Unternehmen kurz-, mittel- und langfristig aus-
gesetzt ist oder sein kénnte.

Zur Ermittlung des Gesamtsolvenzbedarfs verwenden wir unser Gesamtsolvenzmodell. Dieses basiert in seiner
grundlegenden Methodik auf der Standardformel geméaR Solvency Il. Um das Risikoprofil des Unternehmens darin
zutreffend abzubilden, wird fir jede Risikosubkategorie — also beispielsweise das Storno-, Aktien- oder Spreadrisiko —
Uberpruft, ob deren Modellierung und Kalibrierung dem dazu korrespondierenden ,echten” Risiko des Unternehmens
entspricht. Sofern dies verneint werden muss und die Risikosubkategorie materiell ist oder eine unternehmensspezifi-
sche Modellierung oder Kalibrierung materiellen Einfluss auf die Hohe des Gesamtsolvenzbedarfs hatte, wird eine
Anpassung bzw. Neumodellierung vorgenommen. Dariiber hinaus werden die in der Standardformel angenommenen
und mit Hilfe von Korrelationen abgebildeten Abhéngigkeiten zwischen den jeweiligen Risikosubkategorien betrach-
tet.

Die so quantitativ anhand des Gesamtsolvenzbedarfs bewerteten Risiken werden in einem sogenannten Top-Risk-
Assessment (TRA) mit nicht explizit quantitativ bewerteten Risiken zum Gesamtrisikoprofil des Unternehmens zusam-
mengeflgt. Hierbei kommt ein Scoring-Verfahren zum Einsatz. Das Ergebnis dieses TRA ist ein Ranking der Hauptri-
siken des Unternehmens, welches zu ihrer Priorisierung in den weiteren Schritten des Risikomanagementprozesses,
insbesondere der Risikosteuerung, herangezogen werden kann. Nicht explizit quantitativ bewertete Risiken sind sol-
che, die in der Standardformel vorgabegemanR pauschal beriicksichtigt werden (vor allem operationelle Risiken) oder
deren Auswirkungen nicht oder nur eingeschrankt durch zusétzliche Kapitalanforderungen entgegengewirkt werden
kann (Liquiditatsrisiken, andere Risiken).
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Als zentrales Instrument zur Analyse von Klimarisiken — als ein spezifischer Aspekt von Nachhaltigkeitsrisiken —
wurde im Berichtsjahr zudem eine Szenario-Analyse auf Basis eines qualitativen Scoring-Verfahrens eingesetzt. Ziel
ist es, mogliche zukinftige Risiken und Chancen zu identifizieren, die infolge des Klimawandels entstehen und finan-
zielle Auswirkungen auf das Unternehmen entfalten kénnen. Die Ergebnisse der Szenario-Analyse sind im ORSA-
Bericht enthalten. Fur das Jahr 2023 ist geplant, die Klimaszenarien in die quantitativen ORSA-Berechnungen zu in-
tegrieren.

Die regelméRige unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung wird einmal jahrlich durchgefihrt und ba-
siert auf dem Datenstand zum 31. Dezember des Berichtsjahres und der zum April des Folgejahres erstellten mittel-
fristigen Hochrechnung. Letztere ist Teil des Konzernplanungsprozesses, basiert auf der Geschaftsstrategie des Un-
ternehmens und beinhaltet alle verabschiedeten und aus der Geschéftsstrategie abgeleiteten wesentlichen Maf3nah-
men.

Dariiber hinaus fiihren gemal dem Materialititskonzept der SIGNAL IDUNA Gruppe materielle Anderungen des Risi-
koprofils sowie bedeutende Entscheidungen und Ereignisse, wie z. B. der Einstieg in neue Geschéftsbereiche, die
bedeutende Anderung von Risikotoleranzschwellen, Bestandsiibertragungen oder starke Veranderungen der Zusam-
mensetzung der Vermdgenswerte zur Durchfiihrung eines nichtregelméafigen bzw. Ad-hoc-ORSA.

Die Verantwortung fiir die Durchfiihrung des ORSA-Prozesses und die Verabschiedung der Ergebnisse liegt bei den
Mitgliedern des Vorstandes, die operative Durchfilhrung bei der Risikomanagementfunktion. Der Vorstand Uiberwacht
die Durchflihrung kontinuierlich und ist insbesondere durch die Abstimmung der Annahmen sowie die Festlegung der
durchzufiihrenden Sensitivitdtsanalysen, Stresstests und Szenariorechnungen aktiv in den Prozess involviert. Er dis-
kutiert Ergebnisse und Zwischenergebnisse sowie die aus dem ORSA-Prozess abgeleiteten Ma3nahmen, verab-
schiedet den ORSA-Bericht und gibt diesen fiir den Versand an die Aufsichtsbehdérde frei.

Die aufbau- und ablauforganisatorischen Regelungen zur Durchfiihrung des ORSA-Prozesses sind in der unterneh-
menseigenen ORSA-Leitlinie niedergelegt.

Die Ergebnisse der Berechnungen zum ORSA werden vom Vorstand fur das Management des Geschéfts eingesetzt.
Es erfolgt eine obligatorische Beurteilung der Auswirkungen von Beschlussvorschlagen in Vorstandsvorlagen auf die
ORSA-Ergebnisse.

Darliber hinaus besteht eine Interaktion zwischen dem Risikomanagement und dem Kapitalmanagement. Auf der
einen Seite kann anhand des Kapitalmanagementplans in den ORSA-Projektionsrechnungen ermittelt werden, ob
nach Hohe und Qualitat ausreichende Eigenmittel in der Zukunft zur Verfligung stehen. Auf der anderen Seite geben
die ORSA-Projektionsrechnungen Aufschluss dartiber, ob die Kapitalmanagementplanung adaquat ist. Sofern die
Notwendigkeit von KapitalmaRnahmen gesehen wird, werden entsprechende Berechnungen der Eigenmittel und des
Gesamtsolvenzbedarfs wie auch des aufsichtsrechtlichen Kapitalbedarfs zum Stichtag und fur den Planungszeitraum
durchgefihrt.

SchlieRlich tragt die Uberwachung der Einhaltung von Risikotoleranzschwellen (Limitsystem) pro Risikokategorie
bzw. Risikosubkategorie dazu bei, jederzeit die Risikotragfahigkeit und die ausreichende Bedeckung der aufsichts-
rechtlichen Kapitalanforderungen wie auch des Gesamtsolvenzbedarfs mit Eigenmitteln zu gewahrleisten. Auch dar-
aus konnen rechtzeitig eventuelle Handlungsbedarfe im Hinblick auf das Risikomanagement (Risikoreduzierung) oder
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das Kapitalmanagement (Starkung der Eigenmittelausstattung) erkannt und entsprechende MaRnahmen eingeleitet
werden.

B.4 Internes Kontrollsystem

B.4.1 Beschreibung des internen Kontrollsystems
Die inhaltlichen Grundlagen des Internen Kontrollsystems (IKS) basieren im Wesentlichen auf § 29 Versicherungsauf-
sichtsgesetz (VAG) sowie auf den Mindestanforderungen an die Geschéftsorganisation von Versicherungsunterneh-
men (MaGo), Artikel 12, Randziffern 230 bis 236. Entsprechend den Ausfilhrungen missen Versicherungsunterneh-
men ,lber ein wirksames internes Kontrollsystem verfiigen, das mindestens Verwaltungs- und Rechnungslegungs-
verfahren, einen internen Kontrollrahmen, eine angemessene unternehmensinterne Berichterstattung auf allen Unter-
nehmensebenen sowie eine Funktion zur Uberwachung der Einhaltung der Anforderungen (Compliance-Funktion)
umfasst.” (§ 29 Absatz 1 VAG).

Unter dem IKS der SIGNAL IDUNA Allgemeine werden die von der Unternehmensleitung im Unternehmen eingefihr-
ten Grundsatze, Verfahren und Regelungen verstanden, die auf die organisatorische Umsetzung der Entscheidungen
der Unternehmensleitung zur Sicherung der Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschéftstatigkeit, zur Ordnungs-
maRigkeit und Verlasslichkeit der internen und externen Rechnungslegung und zur Einhaltung der fur das Unterneh-
men geltenden internen Regelungen sowie maRgeblichen rechtlichen Vorschriften gerichtet sind.

Das IKS ist in das Governance-System der SIGNAL IDUNA Allgemeine eingebunden und ermdglicht mit der Integra-
tion in die ersten zwei Verteidigungslinien des Modells der drei Verteidigungslinien eine Vorgehensweise zur Reduk-
tion und Vermeidung moglicher operationeller Risiken. Wesentliche Bausteine des IKS sind

. ein interner Kontrollrahmen,

. angemessene Melderegelungen auf allen Unternehmensebenen,

. eine Compliance-Funktion zur Uberwachung der Einhaltung der Anforderungen und

o eine Revision zur Priifung der Compliance-Funktion und des internen Kontrollrahmens.

Aufgrund gesetzlicher Normen und externer Prifungsvorgaben ergeben sich fiir das IKS insbesondere Anforderun-
gen fur den Aufbau und Ausbau einer IKS-Dokumentation fur die wesentlichen Geschéaftsprozesse des Unterneh-
mens. Der Fokus liegt hierbei auf der Dokumentation wesentlicher Geschéftsprozesse, der Identifikation und Doku-
mentation prozessintegrierter Risiken sowie der Gegenlberstellung prozessintegrierter Kontrollen/Ma3nahmen und
weiterer PraventionsmaflRnahmen (beispielsweise gultige Richtlinien, Schulungen und organisatorische Sicherungs-
mafnahmen). Es ergibt sich die Notwendigkeit, die fir das IKS als wesentlich zu klassifizierenden Geschéftspro-
zesse hinreichend zu dokumentieren und alle geforderten Informationen auch in Verbindung zum Risikomanagement-
system und der Compliance-Funktion jederzeit fiir interne oder externe Prufungen zur Verfligung stellen zu kénnen.

Fir die IKS-Prozessdokumentation wird bei der SIGNAL IDUNA Allgemeine ein Prozessmodellierungstool genutzt,
innerhalb dessen die Darstellung der wesentlichen Prozesse sowohl grafisch als auch tabellarisch erfolgt. Die Risiken
und Kontrollen werden in einer separaten Anwendung erfasst. Die Dokumentation umfasst alle wesentlichen Ge-
schéftsprozesse inklusive ihrer prozessinharenten Risiken und Kontrollen. Die Dokumentation wird mindestens jahr-
lich und bei Bedarf aktualisiert.
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Beschreibung der Umsetzung der Compliance-Funktion

Zustandigkeiten

Der Chief Compliance Officer (CCO) der SIGNAL IDUNA Allgemeine ist zustandig fur die angemessene und wirk-
same Ausgestaltung sowie die kontinuierliche risikoorientierte Weiterentwicklung des Compliance Management Sys-
tems (CMS). Zudem ist er verantwortlich fur die Ausgestaltung der zentralen und dezentralen Compliance-Organisati-
onsstrukturen.

Aufgaben
Der CCO hat insbesondere

. den Vorstand und hierarchietibergreifend die zustédndigen Mitarbeitenden in allen Fragen der Pravention und
Reaktion zur Erreichung der Compliance-Ziele sowie bezlglich der Einhaltung von externen und internen Vorga-
ben fir den Betrieb des Versicherungsgeschafts fortlaufend zu beraten (Beratungsfunktion),

. mégliche Auswirkungen von Anderungen des Rechtsumfeldes fiir das Unternehmen zu beurteilen (Frithwarn-
funktion),

. das mit der Verletzung von rechtlichen Vorgaben verbundene Compliance-Risiko zu identifizieren und zu beur-
teilen und somit eine regelméRige Compliance-Risikoanalyse einschlieRlich Bewertung der implementierten Pré-
ventionsmafnahmen im Hinblick auf ihre Angemessenheit und Wirksamkeit durchzufiihren (Risikokontrollfunk-
tion) sowie

o die Einhaltung der Compliance-Anforderungen zu iiberwachen (Uberwachungsfunktion).

Hierzu hat er das CMS kontinuierlich in Bezug auf seine tatsachliche Anwendung, Angemessenheit und Wirksamkeit
zu Uberwachen und nach Maf3gabe der festgestellten Compliance-Risiken konzeptionell und instrumentell fortzuent-
wickeln.

Bei der Wahrnehmung seiner Aufgaben wird der CCO durch das zentrale Compliance-Office und die dezentralen
Compliance Officer unterstitzt.

Der dezentrale Compliance Officer (dCO) hat insbesondere

. den Prozess der Risikoidentifizierung und -bewertung zu unterstitzen,

. in allen Geschéftsprozessen innerhalb seines Ressorts auf die Erreichung der Compliance-Ziele hinzuwirken,

o als erster Ansprechpartner in allen Compliance-relevanten Fragestellungen den Mitarbeitenden seines Ressorts
zur Verfiigung zu stehen sowie

. in seinem Ressort mit den zentral zur Verfiigung gestellten Informationsinstrumenten die Compliance-Maf3nah-
men in Zusammenarbeit mit dem zentralen Compliance-Office zu tiberwachen.

Rechte und Kompetenzen
Zur Erfullung der Aufgaben wurden folgende Rechte und Kompetenzen festgelegt:
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. Weisungsrecht
Fur alle in seinen Aufgabenbereich fallenden Tétigkeiten hat der CCO Weisungsrechte, die auch die fachliche
Weisung der dCO in Bezug auf ihre Compliance-Tatigkeiten umfasst. Sollten SofortmafRnahmen zur Beseitigung
von strafrechtlich relevanten Sachverhalten oder drohenden, erheblichen Reputationsschaden notwendig sein,
kann er diese anweisen.

. Zugriff- und Zutrittsrecht, Informationsrecht
Der CCO darf die fur seine Aufgabenstellung erforderlichen Informationen erheben bzw. abfragen und verfugt
hierfiir Gber alle erforderlichen Zugriffs- und Zutrittsrechte. Dartiber hinaus wird er vom Vorstand und allen ande-
ren Unternehmenseinheiten aktiv Gber alle Tatsachen informiert, die fur seine Aufgabenerfillung erforderlich
sind bzw. sein kénnten. Die ubrigen Mitglieder der Compliance-Funktion haben die fur ihre Aufgabenstellung
erforderlichen Informationen und erhalten alle notwendigen Zugriffs- und Zutrittsrechte.

. Vetorecht
Der CCO verfugt Uber ein Vetorecht, wodurch er die Moglichkeit hat, einzelne geschéftliche oder vertriebliche
Aktivitaten, Geschaftsbeziehungen oder individuelle Transaktionen abzulehnen, wenn einschlagige regulatori-
sche oder SIGNAL IDUNA-interne Vorgaben aus seiner Sicht voriibergehend oder endgultig nicht erfullt sind.
Erganzend dazu haben die Ubrigen Mitglieder der Compliance-Funktion ein sog. Votumsrecht. Sie kénnen emp-
fehlen, einzelne geschéftliche oder vertriebliche Aktivitaten, Geschéaftsheziehungen oder individuelle Transaktio-
nen abzulehnen, wenn einschléagige Vorschriften oder interne Vorgaben aus ihrer Sicht voribergehend
oder endgltig nicht erfillt sind. Sollte die Funktionsstelle der Empfehlung nicht folgen, kénnen sie den CCO
hinzuziehen, der sein Vetorecht ausiiben kann.

Berichtswege

Der CCO berichtet ad hoc und mindestens jahrlich dem Vorstand tber die Ergebnisse der Umsetzung des Compli-
ance-Plans und die Compliance-Risikosituation der SIGNAL IDUNA Allgemeine. Hierzu erstellt er einen Berichtsplan,
der auch die Zeitpunkte fur die vorbereitenden Berichte der dCO enthélt.

Der dCO berichtet ad hoc und mindestens halbjahrlich der Ressortleitung seines Zustéandigkeitsbereiches sowie dem
CCO unmittelbar tber alle wesentlichen Beobachtungen und Feststellungen, die sich aus der Durchfihrung des
Compliance-Plans ergeben.

Angaben zur Bewertung der Angemessenheit der vom Unternehmen getroffenen MaRnahmen zur Verhiutung
einer Non-Compliance

Die getroffenen MalRnahmen werden als angemessen zur Verhiitung einer Non-Compliance bewertet. Die MalRnah-
men werden laufend weiter verfeinert.

Angaben zur Haufigkeit der Uberpriifung der Compliance-Richtlinien und Angaben zu im Berichtszeitraum
aufgetretenen Veranderungen der Compliance-Richtlinien

Es findet eine jahrliche Uberpriifung der Compliance-Richtlinien, hier verstanden als Compliance-Leitlinie, statt. Abge-
leitet aus den daraus resultierenden Uberpriifungsergebnissen werden die Compliance-Leitlinie sowie betroffene Ele-
mente der Compliance Aufbau- und Ablauforganisation ggf. Uberarbeitet und per Beschluss des Vorstandes legiti-
miert. Weitere compliance-relevante Richtlinien werden maximal alle drei Jahre bzw. bei wesentlichen Rechtsénde-
rungen ad hoc tberprift, ggf. angepasst und dem Vorstand zur Legitimation vorgelegt.
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Funktion der Internen Revision

Zustandigkeiten
Oberstes Ziel der Konzernrevision ist es, den Wert der Organisation durch risikoorientierte und objektive Priifung,
Beratung und Einblicke zu erhéhen und zu schiitzen.

Die Rahmenbedingungen, die fiir die Umsetzung der Konzernrevision gelten, sind in einer Leitlinie festgelegt und
durch den Vorstand verabschiedet worden. Zusammen mit dem Handbuch der Konzernrevision wird so ein Rahmen
geschaffen, der die Konzernrevision zur Einhaltung einheitlicher Mindeststandards, Regeln und operativer Verfahren
des Unternehmens verpflichtet.

Die Konzernrevision dient dem Schutz des Unternehmens vor Vermdgensverlusten aller Art und unterstitzt den Vor-
stand bei der Umsetzung seiner Vermdgensbetreuungspflicht. Weiterhin unterstiitzt die Konzernrevision die Steue-
rung des Unternehmens und tragt somit zur Erreichung der Unternehmensziele bei.

Aufgaben

Die Funktion Interne Revision wird durch die Konzernrevision nach der Definition des DIIR/IIA und der EIOPA-
Leitlinien wahrgenommen. Die Konzernrevision pruft und beurteilt unter Beriicksichtigung des Umfangs und des Risi-
kogehalts insbesondere

o die Funktionsféahigkeit, Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmaRigkeit des durch die Fachbereiche im Auf-
trag des Vorstandes eingerichteten Internen Kontrollsystems und aller anderen Elemente des Governance-Sys-
tems,

o die Anwendung, Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit und Angemessenheit der Risikomanagementsysteme und des
Anweisungs- und Informationswesens,

. die Grundlagen (Datenbasis) fur die wesentlichen Entscheidungsprozesse und das interne Berichtswesen,

o die Einhaltung gesetzlicher, aufsichtsrechtlicher und betrieblicher Vorgaben sowie die Umsetzung der Unterneh-
mens- beziehungsweise Vorstandsentscheidungen und

. die Wahrnehmung der Fuhrungsverantwortung im Sinne der Unternehmensleitung.

Die Betrachtung der Kosten und der Wirtschaftlichkeit ist grundsétzlich - neben den Risiken (Risikobetrachtung
und -analyse) - Bestandteil der Priifungshandlungen geman den beruflichen Standards.

Ihre Aufgaben (bt die Konzernrevision durch planméRige, risikoorientierte Prifungen der Aufbau- und Ablauforgani-
sation und des IKS aller Betriebs- und Geschéftsprozesse aus. Sie resultieren aus der risikoorientierten Jahres- bzw.
Mehrjahresplanung, die eine zeitnahe Identifizierung von Schwachstellen der internen Kontrollsysteme und Mangel
der Betriebssysteme gewahrleistet. Der Jahresprifungsplan wird vom Vorstand genehmigt.

Neben der Prifungs- und Beratungstéatigkeit (ibernimmt die Konzernrevision die Koordination bzw. Aufklarung mégli-
cher doloser Handlungen von Mitarbeitenden bzw. von Vertriebspartnern. Im Rahmen der Fraud-Bearbeitung kann
die Konzernrevision Sonderprifungen ansetzen, wenn eine akute Risikogefahrdung vorliegt bzw. dringender Hand-
lungshedarf besteht.
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Die Verantwortung fir die inhaltliche und termingerechte Umsetzung der vereinbarten MaRnahmen tragt die jeweils
als zustandig benannte erste Fiuihrungsebene (Bereich bzw. Tribe). Die Konzernrevision ist verantwortlich fur die
nachvollziehbare Uberwachung der Beseitigung der bei der Priifung festgestellten Mangel und die Verifizierung der
Umsetzung verbindlich vereinbarter MalZnahmen.

Soweit aus Sicht der Konzernrevision ihre Unabhangigkeit und Objektivitat gewahrleistet ist, kann sie im Rahmen
ihrer Aufgaben fiir die Geschaftsleitung oder andere Organisationseinheiten des Unternehmens beratend tatig sein.
Die Konzernrevision erbringt Beratungsleistungen regelmafig in Form von Kommentierungen und Abstimmungen von
Vorstandsvorlagen, Richtlinien und Leitlinien sowie im Rahmen von Unterstiitzungsleistungen bei Projekten.

Rechte und Kompetenzen

Die Konzernrevision bestimmt Gegenstand, Umfang, Art und Zeit der Prifungen grundsétzlich nach Risikogesichts-
punkten unter Gesamtbertiicksichtigung des Umfangs der Geschaftstatigkeit selbststandig und unabhangig. Das VAG
sieht vor, dass die Interne Revision ,objektiv und unabhéngig von anderen betrieblichen Funktionen® sein soll.

Diese Anforderungen decken sich mit folgenden Grundsatzen der Revisionstatigkeit, nach denen die Konzernrevision
ihre Tatigkeit wahrnimmt:

. Grundsatz der Unabhangigkeit

. Grundsatz der Objektivitat

o Grundsatz des vollstandigen Informations- und Prifungsrechts
o Grundsatz der Vertraulichkeit

o Grundsatz der Fachkompetenz.

Berichtswesen

Die Konzernrevision berichtet grundséatzlich an den Vorstand. Die Ergebnisse der Priifungstatigkeit werden in Form
von Revisionsberichten oder Aktenvermerken dokumentiert. Darliber hinaus informiert die Konzernrevision uber ihre
Tatigkeit im Rahmen von Regelberichten und Sonderberichten.

Der Vorstand ist seinerseits (gemal MaGo Rz 85) jedoch auch verpflichtet, die fur die Konzernrevision verantwortli-
che Person eigeninitiativ, angemessen und zeitnah tUber Tatsachen zu informieren, die fir ihre Aufgabenerfiillung
erforderlich sein kénnen.

Die Prifungsfeststellungen werden nach einer festgelegten Systematik einzeln bewertet. Wesentliche Mangel werden
gesondert herausgestellt. Bei Vorliegen schwerwiegender oder besonders schwerwiegender Mangel wird der Vor-
stand unverziglich informiert.

Zum Quartalsende wird eine maschinelle Erfolgskontrolle fiir den Vorstand erstellt, die eine Ubersicht iiber den jewei-
ligen Erfullungsgrad der urspringlichen Jahresplanung enthélt.

Der Vorstand erhélt auRerdem einmal jahrlich eine Auswertung tiber den Umsetzungsstand der noch offenen Mal3-
nahmen zu einem Stichtag.
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Uber die im Geschéftsjahr durchgefiihrten Prifungen fur die inlandischen Versicherungsunternehmen der SIGNAL
IDUNA Gruppe sowie deren Ergebnisse erstellt die Konzernrevision nach Jahresablauf einen Bericht fur den Vor-
stand. Der Bericht enthalt u. a. neben der Anzahl der durchgefiihrten Prifungen die ,wesentlichen®, ,schwerwiegen-
den“ und ,besonders schwerwiegenden” Feststellungen der Konzernrevision im Berichtszeitraum (abgelaufenes Ge-
schéftsjahr) sowie die ergriffenen MaRhahmen und den Stand der Mangelbeseitigung. Zudem werden auch die ge-
planten Prufungsthemen des laufenden Geschéftsjahres berichtet.

Der Aufsichtsrat und der Prifungsausschuss werden Uber die Tatigkeiten der Konzernrevision im abgelaufenen Ge-
schéftsjahr sowie die durchgefiihrten Prafungen/Prifungsergebnisse und den Stand der Malinahmenumsetzung
durch den Vorstand informiert.

Auf3erhalb der periodischen Berichterstattung kann bei Bedarf (z. B. bei Versté3en gegen aufsichtsrechtliche oder
gesetzliche Anforderungen) eine unverzugliche Ad-hoc-Berichterstattung an den Vorstand erfolgen.

Versicherungsmathematische Funktion

Zustéandigkeiten

Der Inhaber der Versicherungsmathematischen Funktion (VMF) ist zusténdig fur die Koordinierung und Validierung
der Berechnungen versicherungstechnischer Ruckstellungen fiir Zwecke von Solvency Il. Er nimmt damit eine der
vier Schlusselfunktionen im Sinne von Solvency Il wahr.

Aufgaben
Die wesentlichen Aufgaben der VMF sind

. Koordination der Berechnung der versicherungstechnischen Ruckstellungen,

. Gewdbhrleistung der Angemessenheit der verwendeten Methoden und Basismodelle sowie der bei der Berech-
nung der versicherungstechnischen Ruckstellungen getroffenen Annahmen,

o Bewertung der Hinlanglichkeit und der Qualitat der Daten, die bei der Berechnung der versicherungstechnischen
Ruckstellungen zugrunde gelegt werden,

o Vergleich der besten Schéatzwerte mit den Erfahrungswerten,

. Uberwachung der Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen in den in § 79 VAG genannten
Fallen (N&herungsverfahren),

. Formulierung einer Stellungnahme zur generellen Zeichnungs- und Annahmepolitik,

. Formulierung einer Stellungnahme zur Angemessenheit der Ruickversicherungsvereinbarungen,

. Beitrag zur wirksamen Umsetzung des Risikomanagementsystems, insbesondere im Hinblick auf die Entwick-
lung interner Modelle, und zur Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung,

. Unterrichtung des Vorstands Uber die Verlasslichkeit und Angemessenheit der Berechnung der versicherungs-
technischen Riickstellungen (Berichterstattung)

. Bewertung der Methoden zur Bestimmung der latenten Steuern in Abstimmung mit der RMF und

. Koordination der Erstellung und Uberarbeitung weiterer Leitlinien.

Die versicherungstechnischen Riickstellungen dienen der langfristigen Finanzierbarkeit der vom Unternehmen einge-
gangenen vertraglichen Verpflichtungen und sind ein zentraler Bestandteil von Solvency Il. Da es keinen aktiven

SFCR 2022 SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

37



38

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

B.7

Markt fir Versicherungsverpflichtungen gibt, kann die Ermittlung von Riickstellungen lediglich auf der Basis von Mo-
dellen erfolgen. Die Versicherungsmathematische Funktion hat sicherzustellen, dass die genutzten Modelle ange-
messen sind und die Berechnungen auf der Basis qualitatsgesicherter Datenbestande erfolgen.

Rechte und Kompetenzen

Die Versicherungsmathematische Funktion der SIGNAL IDUNA Allgemeine bestimmt Gegenstand, Umfang, Art und
Zeit der Prifungen im Rahmen der festgelegten Aufgaben grundsatzlich nach Risikogesichtspunkten unter Gesamt-
berlicksichtigung des Umfangs der Geschaftstatigkeit selbststandig und unabhéngig.

Zur Erfullung dieser Aufgaben wurden folgende Grundséatze sowie Rechte und Kompetenzen festgelegt:

. Zugriffs- und Zutrittsrecht, Informationsrecht
Um ihre Aufgabe wahrnehmen zu kdnnen, verfugt die versicherungsmathematische Funktion tber alle hierfir
erforderlichen Zugriffs- und Zutrittsrechte. Sie hat das Recht, alle erforderlichen Informationen anzufordern.

. Grundsatz der Unabhéangigkeit und der Vermeidung von Interessenskonflikten
Die Versicherungsmathematische Funktion muss in ihren Handlungen und Bewertungen unabhéangig und frei
von Interessenskonflikten agieren kénnen. Dies ist durch die Ausgestaltung der Funktion sichergestellt.

. Grundsatz der Eignung und der Fachkompetenz
Die Versicherungsmathematische Funktion muss fachlich geeignet und persénlich zuverlassig sein, um ihre Ta-
tigkeit im Sinne von Solvency Il ausiiben zu kénnen. Daher missen die Mitglieder der Funktion die Anforderun-
gen der Fit & Proper-Leitlinie erfullen.

Berichtswesen

Die Versicherungsmathematische Funktion verfasst einen jahrlichen Bericht an den zusténdigen Ausgliederungsbe-
auftragten, der diesen an den Vorstand der SIGNAL IDUNA Allgemeine weiterleitet und gegebenenfalls kommentiert.
Neben der Darstellung der Wahrnehmung ihrer Aufgaben kann die Versicherungsmathematische Funktion bei Bedarf
auch Empfehlungen abgeben. Sofern in den Vorjahren Empfehlungen ausgesprochen worden sind, ist auch die
Nachverfolgung der Empfehlungen Inhalt des Berichts. Darlber hinaus berichtet die Versicherungsmathematische
Funktion auch ad hoc Uber jedes in ihrem Zustandigkeitsbereich auftretende gréRere Problem.

Outsourcing

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine hat sémtliche betriebliche Funktionen konzernintern auf die SIGNAL IDUNA Le-

ben a. G. ausgegliedert. Eine Ausgliederung von Funktionen oder Versicherungstatigkeiten wird im Vorfeld auf Basis
einer detaillierten Risikoanalyse bewertet. Fir wichtige externe Ausgliederungen wird ein detaillierter Due Diligence-
Prozess durchgefiihrt. Die SIGNAL IDUNA Allgemeine hat neben den vier Schliisselfunktionen keine weiteren
Schlusselaufgaben festgelegt.

Die Letztverantwortung des Vorstands fir die ausgegliederte Funktion oder Versicherungstatigkeit bleibt immer be-
stehen, auch im Falle von Subdelegationen oder bei einer gruppeninternen Ausgliederung. Fir bestehende Ausglie-
derungen ist ein laufender Monitoring-Prozess eingerichtet.

Fur die Uberwachung der Umsetzung der Schliisselfunktionen bei der SIGNAL IDUNA Leben a. G. als Dienstleister
wurden die zustandigen Vorstandsmitglieder der Gesellschaft als Ausgliederungsbeauftragte benannt.
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Fur die SIGNAL IDUNA Allgemeine bestehen die folgenden wichtigen internen Ausgliederungen:

. SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. (sémtliche Funktionen ohne die an die SIGNAL IDUNA Asset Ma-
nagement GmbH, SIGNAL IDUNA Bauspar AG und HANSAINVEST Real Assets GmbH ausgegliederten Ver-
mogensanlagen)

. SIGNAL IDUNA Asset Management GmbH (Aktien, Renten, Tagesgeld)

. SIGNAL IDUNA Bauspar AG (Hypotheken, grundpfandrechtlich besicherte Darlehen)

. HANSAINVEST Real Assets GmbH (Immobilien, Infrastuktur)

Weitere wichtige Ausgliederungen bestehen nicht.

Sonstige Angaben

Wie die inlandischen Versicherungsunternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe im Wesentlichen mit den weiteren Aus-
wirkungen von Covid-19 und daraus resultierenden Entwicklungen im dritten Jahr der Pandemie organisatorisch um-
gegangen sind, wird nachfolgend aufgezeigt:

Auch im Jahr 2022 koordinierte der interne Krisenstab die regelmaiige Uberwachung der aktuellen Lage sowie die
Umsetzung bedarfsgerechter MaBnahmen zum Schutz unserer Mitarbeitenden. Diesen steht als zentrale Informati-
onsquelle weiter das Corona-Infoportal zur Verfiigung, in dem Utber alle wesentlichen Regelungen und Angebote (wie
beispielsweise Impf-, Test- und Informationsangebote) informiert wird.

Im Zuge der Corona-Pandemie hat die Digitalisierung grof3e Fortschritte gemacht. Die Investitionen der vergangenen
Jahre in das IT-Umfeld und somit auch in die IT-Infrastruktur des mobilen Arbeitens zahlen sich nach wie vor aus.
Durch den weiteren Ausbau der digitalen Infrastruktur und Umsetzung zielgerichteter MaBnahmen zur Erhéhung des
IT-Sicherheitsniveaus konnte der Geschéftsbetrieb dank sicherer Netzwerke und hoher Remotefahigkeit der IT rei-
bungslos weiterlaufen. Vielfaltige, digitale Kontakt-, Austausch- und Beratungsmdglichkeiten haben sich inzwischen
etabliert, tragen ebenfalls dazu bei und finden im Bedarfsfall Verwendung.

Ferner ermdglicht eine entsprechende Betriebsvereinbarung, den Mitarbeitenden von zu Hause aus zu arbeiten. Die
Mitarbeitenden haben zudem an durchschnittlich zwei Arbeitstagen pro Woche (bei einer Fiinf-Tage-Woche) Giber
einen Zeitraum von 12 Monaten Anspruch darauf mobil zu arbeiten, sofern dafiir festgelegte Voraussetzungen erfiillt
sind. Uber die Anspruchstage hinaus kénnen die Mitarbeitenden — im Einvernehmen mit der Fiihrungskraft — an wei-
teren Tagen mobil arbeiten. Nachdem die Corona-Situation es zuliel3, wurde der Anteil der in den Hauptverwaltungs-
standorten vor Ort Arbeitenden der Lage angemessen erhoht. Trotz aller Umsicht sind Einschrénkungen in den Be-
triebs- und Steuerungsprozessen aus heutiger Sicht weiterhin nicht auszuschlieen.

Im Zuge der steigenden Anzahl an zeitanteilig mobil arbeitenden Mitarbeitenden des Innendienstes der Hauptverwal-
tungen Dortmund und Hamburg profitieren diese von der flexiblen Nutzung von Arbeitsplatzen — sogenanntes
Desksharing. So stellen wir zudem eine effiziente Nutzung unserer Raumlichkeiten und Arbeitsplatze sicher. Als mo-
derner Arbeitgeber arbeiten wir auch stets an neuen Fihrungskonzepten, um den Bedurfnissen unserer Mitarbeiten-
den gerecht zu werden. Co-Leadership ist eines davon und kénnte sich als Mdglichkeit einer besseren Vereinbarkeit
von beruflichen und privaten Belangen etablieren. Hiervon versprechen wir uns unter anderem erhéhte Flexibilitat und
ausgewogenere Work-Life-Balance. Statt einer Person in einer spezifischen Fuhrungsrolle gibt es zwei, die sich die
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gleiche Stelle teilen. Diesen Fiihrungsansatz haben wir im Jahr 2022 konzipiert und werden diesen im Jahr 2023 bei
der SIGNAL IDUNA Gruppe pilotieren.

Unsere Mitarbeitenden kénnen nach wie vor aus einem umfangreichen digitalen Angebot von Schulungen, Forthil-
dungen und Sportkursen wahlen (u. a. Umgang mit Belastungen, Stressabbau, Ernédhrungsberatung, Resilienzstar-
kung, positive Psychologie sowie Angebote im Bereich Bewegung und Entspannung). Ein Vertreter des betriebsérztli-
chen Dienstes steht den Mitarbeitenden auch weiterhin zur Klarung medizinischer Fragestellungen — beispielsweise
rund um Corona — zur Verfigung. Sowohl zum Schutz unserer Mitarbeitenden und Angehd