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Steckbrief

Die Geschaftspolitik und die Angebotsformen der berufsstandisch orientierten SIGNAL IDUNA Versicherungsgruppe sind
traditionell auf die Belange des gewerblichen Mittelstandes zugeschnitten. Die Unternehmen besitzen langjahrige
Beziehungen zu Berufsstandsorganisationen der Beamten und Angestellten des 6ffentlichen Dienstes.

Ab 1987 intensivierte die SIGNAL Gruppe die Traditionsverbindungen zur Gewerkschaft der Polizei (GdP) und stellte sie auf
eine neue Grundlage. Dazu wurde im November 1987 mit der GdP die PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft (PVAG)
gegrundet und im August 1988 der ,Polizeiversicherungsverein a.G.“ in Hilden auf die PVAG Ubertragen.

1999 fusionierten die Dortmunder SIGNAL Gruppe und die Hamburger IDUNA NOVA Gruppe zur SIGNAL IDUNA Gruppe.
Heute halt die SIGNAL IDUNA Allgemeine AG mit 51 % die Aktienmehrheit an der PVAG, wahrend die Organisations- und
Service-Gesellschaft der Gewerkschaft der Polizei mbH und die Landesbezirke der Gewerkschaft der Polizei (GdP) die

restlichen Anteile auf sich vereinen.

Die PVAG hat sich seitdem zu einem der sehr gut aufgestellten Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe mit einem
Vorsorge- und Serviceangebot flr Beschéaftigte im éffentlichen Dienst — insbesondere fur Mitglieder der GdP — entwickelt.
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PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft

Zusammenfassung

Die PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft (PVAG) ist ein deutscher Erstversicherer in Form einer Aktiengesellschaft
in der SIGNAL IDUNA Gruppe und zu 51 % eine Tochtergesellschaft der SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG. Die
restlichen 49 % vereinen die Organisations- und Service-Gesellschaft der Gewerkschaft der Polizei mbH und die Landesbe-
zirke der Gewerkschaft der Polizei (GdP) auf sich. Die PVAG betreibt das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft der
Schaden- und Unfallversicherung.

Die versicherungstechnische Netto-Leistung lag im Berichtsjahr 2020 Uber alle Geschaftsbereiche bei 4.664 TEUR (Vorjahr:
6.610 TEUR). Der Rickgang um 1.946 TEUR zum Vorjahr resultiert im Wesentlichen aus den um 1.600 TEUR gestiegenen
Nettoaufwendungen fur Versicherungsfélle. Die um 494 TEUR gestiegenen verdienten Nettobeitrage konnten die gestiegenen
angefallenen Nettoaufwendungen nicht kompensieren. Das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetatigkeit betrug 4.093 TEUR
(Vorjahr: 6.938 TEUR). Ursé&chlich fir den Rickgang um 2.845 TEUR zum Vorjahr war im Wesentlichen die Verédnderung des
nicht realisierten Ergebnisses in Héhe von 1.026 TEUR im Berichtszeitraum (Vorjahr: 3.991 TEUR). Dieses hatte sich im Vor-
jahr aufgrund des Zinsrlickgangs in Verbindung mit gestiegenen Aktienkursen deutlich positiver entwickelt.

Die PVAG bietet ihren Kunden Versicherungsschutz mit Schwerpunkt in der privaten Schaden- und Unfallversicherung. Die
bedarfsgerechten Produkte zeichnen sich durch hohe Sicherheit und Flexibilitat aus. Durch professionelles Risikomanagement
und ein umfassendes Riickversicherungsprogramm wird die Sicherheit der PVAG nachhaltig gewahrleistet.

Die aktuelle Aufbau- und Ablauforganisation unterstutzt die Ziele der Geschafts- und Risikostrategie. Die PVAG verfiigt Giber
ein wirksames Governance-System, um ein solides und vorsichtiges Management zu gewahrleisten. Wesentlicher Bestandteil
im Governance-System sind die vier eingerichteten Schlisselfunktionen Risikomanagement, Versicherungsmathematische
Funktion, Compliance und Interne Revision. Die Schllsselfunktionen sind zudem innerhalb der SIGNAL IDUNA Gruppe ange-
siedelt, so dass keine Ausgliederung von Schlisselfunktionen auf Dritte erfolgt.

Das Risikoprofil der PVAG ist durch das Schaden- und Unfallversicherungsgeschaft gepragt. Die Basissolvenzkapitalanforde-
rung (BSCR) setzte sich zu 69,9 % aus dem versicherungstechnischen Risiko, zu 27,3 % aus dem Marktrisiko und zu 2,8 %
aus dem Gegenparteiausfallrisiko zusammen. Das versicherungstechnische Risiko der PVAG bestand zu 54,8 % aus dem
krankenversicherungstechnischen Risiko.

Die methodischen und quantitativen Bewertungsunterschiede zwischen der handelsrechtlichen und ékonomischen Bilanz nach
Solvency Il (Solvabilititsiibersicht) sowie die wesentlichen Anderungen der Bewertungsgrundlagen sind im Kapitel zur Bewer-
tung fiir Solvabilitatszwecke beschrieben.

Die nach der Standardformel ermittelte Solvenzkapitalanforderung (SCR) betrug 27.233 TEUR (Vorjahr: 21.891 TEUR). Die
Mindestkapitalanforderung (MCR) belief sich auf 7.518 TEUR (Vorjahr: 7.217 TEUR). Die wesentliche Anderung der Solvenz-
kapitalanforderung ergibt sich vor allem aus einer gestiegenen Kapitalanforderung im versicherungstechnischen Risiko Scha-
den.

Auf die Anwendung von UbergangsmaRnahmen geméaR den Artikeln 77 a) und d) der Richtlinie 2009/138/EG sowie gemaR
Artikel 308 c) und d) derselben Richtlinie wurde verzichtet.
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Zusammenfassung

Die Aufstellung der Solvabilitatsiibersicht folgt den Vorschriften der §§ 74-87 VAG. Die anrechenbaren Eigenmittel fiir die Sol-
venz- bzw. Mindestkapitalanforderung beliefen sich auf jeweils 53.508 TEUR und sanken gegeniber dem Vorjahr um

1.451 TEUR. Es handelt sich dabei ausschlief3lich um Eigenmittel héchster Qualitat, die uneingeschrankt zur Bedeckung der
Solvabilitdts- und der Mindestkapitalanforderungen anrechnungsfahig sind.

Aus der Gegenuberstellung der Solvenz- bzw. Mindestkapitalanforderung mit den anrechenbaren Eigenmitteln ergaben sich
zum Berichtsstichtag Bedeckungsquoten in Hohe von 196 % (SCR) bzw. 712 % (MCR). Diese lagen im Vorjahr bei

251 % (SCR) bzw. 761 % (MCR). Die wesentliche Anderung der Bedeckungsquote ist insbesondere auf die vorgenannte Ab-
weichung bei der Solvenzkapitalanforderung zurtickzufiihren.

Dieser Bericht iber die Solvabilitdt und Finanzlage (Solvency and Financial Condition Report = SFCR) wird seit Inkrafttreten
von Solvency Il im Jahr 2016 erstellt. Das Geschéftsjahr der PVAG beginnt am 1. Januar und endet am 31. Dezember eines
jeden Jahres. Dieser SFCR bezieht sich daher auf den Stichtag 31. Dezember 2020.

Im Bericht werden Zahlen in Tausend Euro (TEUR) angegeben. Aus rechentechnischen Griinden kénnen in den Tabellen
Rundungsdifferenzen in Hohe von * einer Einheit (TEUR, % usw.) auftreten.

Im vorliegenden Bericht wird aus Grinden der besseren Lesbarkeit auf eine Differenzierung nach Geschlechtern verzichtet.
Samtliche Personenbezeichnungen gelten fir jegliches Geschlecht.

Covid-19-Pandemie

Im Berichtsjahr hat die Weltwirtschaft unter dem Einfluss der Corona-Pandemie gestanden.

Wir sind im Rahmen der letzten Berichtsverdffentlichung davon ausgegangen, dass es uns gelingen wird, den Herausforde-
rungen der Corona-Pandemie gerecht zu werden. Dies sahen wir im Kern in der Aufrechterhaltung des Geschaftsbetriebes
sowie einer der Krise angemessen Unternehmensflihrung begriindet — dies ist durch die Umsetzung vielfaltiger Mallnahmen
gelungen.

Die Versicherungsnachfrage ist in den drei Hauptsparten (Lebensversicherung, Private Krankenversicherung und Schaden-
und Unfallversicherung) im Berichtsjahr weitgehend stabil geblieben. Die Corona-Pandemie hat jedoch das Geschéaft der
Schaden- und Unfallversicherung auf der Aufwandsseite wenig beeinflusst. Wir haben unsere Kunden in diesem Zuge durch
vielfaltige MaRnahmen (z. B. durch Beitragsstundungen, unbuirokratische Vertragsanderungen (Tarifumstellungen) und Aul3er-
kraftsetzungen bei voriibergehenden Liquiditdtsengpassen) erfolgreich unterstitzt. Diese wirken sich mit Blick auf den Versi-
cherungsmarkt insgesamt stabilisierend aus.

Die Corona-Pandemie verlangerte das Niedrigzinsniveau und fiihrte auch weiterhin zu Verwerfungen auf den Kapitalméarkten.
Auswirkungen aus der Pandemie auf die Risikolage und die Wirksamkeit der eingeleiteten MalRnahmen werden weiterhin kon-
tinuierlich analysiert. Die Folgen der Corona-Pandemie stellen auch im laufenden Berichtsjahr grofie Herausforderungen fiir
unser Unternehmen dar, denen wir weiterhin mit angemessenen MaRnahmen begegnen.

Unser Unternehmen musste sich mit den allgemeinen gesamtwirtschaftlichen Corona-bedingten Auswirkungen auseinander-

setzen. Bei der Beurteilung zur Aufnahme in die einzelnen Berichtskapitel ergaben sich jedoch keine Corona-bedingten Auffal-
ligkeiten. Insofern sind diesbeziglich fiir die PVAG keine speziellen Sachverhalte zu beschreiben. Lediglich in Kapitel B.8 2
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~Sonstige Angaben® werden qualitative Ausfiihrungen, beispielweise zum organisatorischen Umgang mit Covid-19 innerhalb
der Unternehmensgruppe, gemacht.
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Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

A. Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis

AA1 Geschiftstatigkeit

A1.1  Allgemeine Angaben
Die PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft (PVAG) mit Sitz in Dortmund ist ein den Solvency-II-
Anforderungen unterliegender Erstversicherer des deutschen Marktes in Form einer Aktiengesellschaft. Die Firmena-
dresse lautet:

Joseph-Scherer-Str. 3
44139 Dortmund
www.pvag.de

A.1.2 Informationen zur aufsichtlichen Uberwachung
Zustandig fiir die aufsichtliche Uberwachung der PVAG ist die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin).

Anschrift der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht:
Graurheindorfer Str. 108
53117 Bonn

Alternativ:
Postfach 1253
53002 Bonn

Kontaktdaten der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht:
Tel.: +49 228 4108-0
Fax: +49 228 4108-1550

E-Mail: poststelle@bafin.de
De-Mail: poststelle@bafin.de-mail.de

Die Gesellschaft ist Teil der ebenfalls durch die Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht iberwachten
SIGNAL IDUNA Gruppe.

A.1.3 Informationen zum zustidndigen Wirtschaftspriifer
Zustandig fur die Wirtschaftspriifung der PVAG ist die

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Klingelhoéferstr. 18

10785 Berlin

SFCR 2020 PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft 7
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Tel.: +49 30 2068 0
Fax: +49 30 2068 2000
www.kpmg.de

Die PVAG ist zu 51 % eine Tochtergesellschaft der SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG (Mehrheitsanteils-

eigner). Die restlichen 49 % vereinen die Organisations- und Service-Gesellschaft der Gewerkschaft der Polizei mbH

A.1.4 Informationen zu den Eigentumsverhéltnissen
und die Landesbezirke der Gewerkschaft der Polizei (GdP) auf sich.
A.1.5 Informationen zur Unternehmensstruktur

Die nachfolgende Ubersicht zeigt die Einbettung der PVAG in die SIGNAL IDUNA Gruppe sowie den gesamten Auf-

bau der SIGNAL IDUNA Gruppe selbst":

SIGNAL IDUNA
Krankenversicherung a. G.

2,07 %

& HANSAINVEST o,
40.% Real Assets GmbH COA
SIGNAL IDUNA o
49,90% 50,10 %
= Select Invest GmbH
e HANSAINVEST 2%
GmbH 50%
SIGNAL IDUNA R
Bauspar AG 26 %
DONNER & REUSCHEL AG 100 %
0,02%
. ovB "
21,27 % Holding AG 31,67 %

SIGNAL IDUNA

| Lebensversicherung a. G.

51%

SIGNAL IDUNA
Holding AG

SIGNAL IDUNA
Pensionskasse AG

SIGNAL IDUNA ASIGURARE
REASIGURARE S.A.,
Bukarest

SIGNAL IDUNA
Asset Management GmbH

46,93 %

100 %

99,98 %

100 %

' Die jeweils im Organigramm ausgewiesene Beteiligungsquote entspricht der Stimmrechtsquote.

PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft

SIGNAL IDUNA
Unfallversicherung a. G.

100 %

SIGNAL IDUNA
Allgemeine
Versicherung AG

ADLER
Versicherung AG

DEURAG AG

PVAG Polizei-
versicherungs-AG

SIGNAL IDUNA
Biztositd Zrt.,
Budapest

SIGNAL IDUNA Zycie
Polska Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., Warschau

SIGNAL IDUNA
Polska Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., Warschau

SIGNAL IDUNA Riick-
versicherungs AG, Zug

100 %

100%

51%

100 %

100 %

100%

100 %
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Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

A.1.6 Geschaftsbereiche und Tatigkeitsgebiete
Das Versicherungsgeschaft ist unter Solvency Il in bestimmte Geschéftsbereiche, sogenannte Lines of Business
(LoB), eingeteilt. Diese Einteilung ist dem angehangten Meldebogen S.05.01.02 zu entnehmen. Zum Zwecke der Be-
richterstattung unter Solvency Il wurden die Versicherungszweige und -arten sowie Sparten nach der in den Ge-
schaftsberichten verwendeten Einteilung einem bestimmten Geschaftsbereich unter Solvency Il zugeordnet.
Die PVAG betreibt das selbst abgeschlossene Geschaft in der Sparte Schaden- und Unfallversicherung. Die PVAG
ist in folgenden Geschaftsbereichen tatig:
LoB-Nr.* Geschéftsbereich Versicherungsart
Nichtlebensversicherungsverpflichtungen
LoB 2 Berufsunfahigkeitsversicherung Unfallversicherung
LoB 6 See-, Luftfahrt- und Transportversicherung Transportversicherung
Reisegepackversicherung
LoB7 Feuer- und andere Sachversicherungen Verbundene Gebaudeversicherung
Verbundene Hausratversicherung
Glasversicherung
Technische Versicherung
LoB 8 Allgemeine Haftpflichtversicherung Allgemeine Haftpflichtversicherung
LoB 11 Beistand Beistandsleistungsversicherung
Reiseriicktrittsversicherung
Lebensversicherungsverpflichtungen
LoB 33 Renten aus Nichtlebensversicherungsvertrdgen und im Zusammenhang Renten aus der Unfallversicherung
mit Krankenversicherungsverpflichtungen
LoB 34 Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im Zusammenhang Renten aus der Haftpflichtversicherung (derzeit nicht vorhanden)
anderen Versicherungsverpflichtungen (mit Ausnahme von Krankenver-
verpflichtungen)
* Angabe geméaf Anhang | DVO. Diese finden im Zusammenhang mit der Nennung von LoB im Bericht Verwendung.
Die Geschaftstatigkeit erstreckt sich auf die Bundesrepublik Deutschland.
A.1.7 Geschaftsvorfille und Ereignisse
Folgende wesentliche Geschaftsvorfélle oder sonstige Ereignisse, die sich im Berichtszeitraum erheblich auf das Un-
ternehmen ausgewirkt haben, werden dargestellt:
Transformationsprogramm VISION2023
Niedrigzinsumfeld, wachsende regulatorische Anforderungen sowie die Digitalisierung verlangen von allen Versiche-
rern kontinuierliche Verbesserungen. Die Strategie der SIGNAL IDUNA Gruppe zielt auf ertragreiches Wachstum
durch konsequente Kundenorientierung und weitere Serviceverbesserungen. Dazu wurde Anfang 2018 das Transfor-
mationsprogramm VISION2023 gestartet, um auch in den kommenden Jahren neue Wachstumsimpulse zu setzen.
Im Geschéftsjahr 2020 hat die Corona-Pandemie die Art zu leben und zu arbeiten massiv verandert. Mobiles Arbei-
ten, Videokonferenzen, bargeldloses Bezahlen, Online-Schulunterricht und Gesundheits-Apps — Covid-19 hat zu ei-
nem enormen Digitalisierungsschub geflihrt. Die damit einhergehenden Veranderungen bleiben auch nach Corona
SFCR 2020 PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft
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weiter bestehen. Der Trend zum digitalen Konsum hat sich durch Corona noch verstarkt. Die SIGNAL IDUNA Gruppe
konnte in dieser Situation davon profitieren, dass sie bereits friihzeitig mit der digitalen Transformation des Kernge-
schafts begonnen hat. Dabei geht es nicht nur um Apps und Online-Services, die Papierformulare und Briefpost er-
setzen. Es geht insbesondere um das Produkt an sich: Unsere Kunden wollen nicht blof} eine Versicherungspolice,
sondern eine Lésung fur ihr Problem. Unsere Antwort auf diese Entwicklung ist das Transformationsprogramm
,VISION2023“. Im Mittelpunkt stehen der Kunde und unsere Vision: ,Gemeinsam mehr Lebensqualitat schaffen!”

MEHR MEHR
FOKUS NUTZEN

MEHR
LEBENS-
QUALITAT

VISION2023

VISION2023 steht fiir unser Versprechen an alle unsere Kunden. Es ist das ibergeordnete Ziel, das durch die Trans-
formation erreicht werden soll, um die SIGNAL IDUNA Gruppe so aufzustellen, dass sie auf die vorher beschriebenen
Trends und Entwicklungen nicht nur reagiert, sondern diese aktiv gestaltet. Das auf fiinf Jahre ausgelegte Programm
ist eines der ehrgeizigsten und umfangreichsten Transformationsprogramme in der Geschichte der SIGNAL IDUNA
Gruppe. Trotz der Pandemie haben wir im Berichtsjahr im Rahmen des Transformationsprogramms eine Initiative
gestartet, die eine der groften organisatorischen Veranderungen in der jingeren Geschichte unserer Gruppe dar-
stellt: Die Agilisierung der SIGNAL IDUNA Gruppe. Als einer der ersten Versicherungskonzerne in Deutschland fuh-
ren wir agile Arbeitsweisen systematisch Uber agile Organisationsstrukturen ein. Den Start machten rund tausend
Mitarbeitende, die in interdisziplinaren, flexiblen Teams nach agilen Methoden zusammenarbeiten — persénlich und
virtuell.

Bei aller Digitalisierung bleibt aber eines essenziell — der Mensch bleibt immer im Mittelpunkt unseres Handelns!

Die Veranderung der SIGNAL IDUNA Gruppe wird auch durch die Schaffung eines modernen und motivierenden Ar-
beitsumfeldes nach innen sichtbar. Um den ressortiibergreifenden Austausch zu férdern, werden in den kommenden
Jahren die Buros und Arbeitsplatze der SIGNAL IDUNA Gruppe modernisiert und digitaler ausgerichtet. Auch diese
Mafinahmen zahlen auf die Weiterentwicklung unserer positiven Unternehmenskultur ein.

PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft SFCR 2020



A.2 Versicherungstechnische Leistung

Geschiftsbereichsiibergreifende Darstellung

In diesem Kapitel werden die versicherungstechnischen Leistungen des Berichtszeitraumes beschrieben.

Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

Die Angaben zu der versicherungstechnischen Leistung leiten wir grundséatzlich aus den Werten per 31. Dezem-

ber 2020 in Anlehnung an das Berichtsformular ,Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschaftsberei-

chen® (S.05.01.02) ab. In einer verdichteten Gliederung werden dabei die verdienten Beitrage, die Aufwendungen flr

Versicherungsfalle, die Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Rickstellungen, die angefallenen Aufwen-

dungen inklusive Schadenregulierungskosten (Summe der Aufwendungen fiir Verwaltung, Vermdgensverwaltung,

Schadenregulierung und Abschluss) sowie die sonstigen versicherungstechnischen Aufwendungen bertcksichtigt.

Diese Ergebniskomponenten werden im Folgenden nach der Unterteilung Brutto, Passive Rickversicherung und

Netto dargestellt. Die versicherungstechnische Leistung druckt sich im Nettoergebnis des Gesamtgeschéaftes aus.

Die versicherungstechnische Leistung Uber alle Geschéftsbereiche inklusive der sonstigen versicherungstechnischen

Aufwendungen, die nicht den einzelnen Geschaftsbereichen zugeordnet werden, verringerte sich gegenliber dem
Vorjahr um 1.946 TEUR auf 4.664 TEUR. In der folgenden Tabelle werden die einzelnen Ergebniskomponenten dar-

gestellt:
Alle Geschiftsbereiche fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto E Netto
Riickversicherung i 2019
TEUR TEUR TEUR E TEUR
Verdiente Beitrage 62.495 -21.209 41.286 ; 40.792
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle -35.609 14.850 -20.758 ; -19.158
Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -73 0 -73 E 162
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -21.519 6.043 -15.476 ; -14.880
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -479 165 -314 ; -305
Versicherungstechnische Leistung 4.815 -151 4.664 i 6.610

Ursachlich fir diesen Riickgang ist im Wesentlichen der Anstieg der Nettoaufwendungen fiir Versicherungsfalle um
1.600 TEUR bzw. 8,4 % auf 20.758 TEUR und der angefallenen Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulierungskos-
ten um 596 TEUR bzw. 4,0 % auf 15.476 TEUR. Auch die Zuflhrung der sonstigen versicherungstechnischen Riick-
stellungen nahm gegeniiber dem Vorjahr um 235 TEUR zu. Gleichzeitig erhohten sich die verdienten Nettobeitrage
um 494 TEUR bzw. 1,2 % auf 41.286 TEUR, wéahrend die sonstigen versicherungstechnischen Aufwendungen mit

314 TEUR nahezu unverandert blieben.

Im Folgenden wird detailliert auf die Geschéaftsbereiche eingegangen, bei denen die jeweilige Beitragseinnahme im

Berichtszeitraum mehr als 5 % der gesamten verdienten Bruttobeitrdge betragt. Dies sind die betriebenen Geschafts-

bereiche
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. Berufsunfahigkeitsversicherung (LoB 2) und Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im Zusammen-
hang mit Krankenversicherungsverpflichtungen (LoB 33)

. Feuer- und andere Sachversicherungen (LoB 7)

. Allgemeine Haftpflichtversicherung (LoB 8).

Der Geschéftsbereich See-, Luftfahrt- und Transportversicherung (LoB 6) unterschreitet die Wesentlichkeitsschwelle
von 5 % der verdienten Bruttobeitrdge und wird nicht differenziert dargestellt.

Geschéftsbereiche, die bei Betrachtung der versicherungstechnischen Leistung nicht zweckmaRig getrennt darzustel-
len sind, werden gemeinsam betrachtet. Dies betrifft den Geschaftsbereich Berufsunfahigkeitsversicherung (LoB 2),
in dem insbesondere die Unfallversicherung gemeldet wird. Er wird zusammen mit dem Geschéftsbereich Renten aus
Nichtlebensversicherungsvertragen, die mit Krankenversicherungsverpflichtungen im Zusammenhang stehen

(LoB 33), behandelt.

Berufsunfahigkeitsversicherung (LoB 2) sowie Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen und im Zu-
sammenhang mit Krankenversicherungsverpflichtungen (LoB 33)

Die zusammengefasste versicherungstechnische Leistung der Geschéftsbereichen 2 und 33 verringerte sich im Be-
richtsjahr um 2.149 TEUR auf 2.804 TEUR. Die einzelnen Ergebniskomponenten kdnnen der folgenden Tabelle ent-
nommen werden:

LoB 2 und 33 fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto E Netto
Riickversicherung . 2019

TEUR TEUR TEUR ! TEUR

Verdiente Beitrage 34.848 -12.125 22724 22.495
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -23.239 10.635 -12.604 E -10.933
Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -52 0 -52 E 161
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -10.604 3.341 -7.263 | -6.769
Versicherungstechnische Leistung 954 1.851 2.804 : 4.953

Dieser Rickgang ist vor allem auf den Anstieg der Nettoaufwendungen fir Versicherungsfalle insbesondere aufgrund
hoéherer Grof3schadenbelastungen und eines geringeren Abwicklungsgewinnes um 1.671 TEUR bzw. 15,3 % auf
12.604 TEUR zuruckzufihren. Auch die angefallenen Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten erhéhten
sich um 494 TEUR bzw. 7,3 % auf 7.263 TEUR. Die verdienten Nettobeitrdge konnten dagegen um 229 TEUR bzw.
1,0 % auf 22.724 TEUR gesteigert werden.

Feuer- und andere Sachversicherungen (LoB 7)

Die versicherungstechnische Leistung im Geschaftsbereich 7 ging im Berichtsjahr um 252 TEUR auf 1.496 TEUR
zurlick. Die Ergebniskomponenten ergeben sich aus der folgenden Tabelle:
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LoB 7 fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto E Netto
Riickversicherung . 2019

TEUR TEUR TEUR TEUR

Verdiente Beitrage 21.663 -7.179 14.485 . 14.158
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle -10.032 3.334 -6.698 E -6.619
Verénderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -16 0 -16 E 1
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -8.310 2.036 -6.274 | -5.792
Versicherungstechnische Leistung 3.305 -1.809 1.496 E 1.748

Ursachlich fur diesen Rickgang ist im Wesentlichen der Anstieg der angefallenen Nettoaufwendungen inkl. Schaden-

regulierungskosten um 482 TEUR bzw. 8,3 % auf 6.274 TEUR und der Nettoaufwendungen fiir Versicherungsfalle
um 79 TEUR bzw. 1,2 % auf 6.698 TEUR. Kompensierend erhdhten sich die verdienten Nettobeitrdge um 327 TEUR

bzw. 2,3 % auf 14.485 TEUR.

Allgemeine Haftpflichtversicherung (LoB 8)

Die versicherungstechnische Leistung im Geschéftsbereich 8 stieg gegenuber dem Vorjahr um 446 TEUR auf

636 TEUR. Die einzelnen Ergebniskomponenten werden in der folgenden Tabelle dargestellit:

LoB 8 fiir das Berichtsjahr 2020 Brutto Passive Netto E Netto
Riickversicherung . 2019

TEUR TEUR TEUR ! TEUR

Verdiente Beitrage 5.922 -1.905 4017 | 4.078
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -2.332 881 -1.451 E -1.588
Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen -4 0 -4 E 0
Angefallene Aufwendungen inkl. Schadenregulierungskosten -2.593 666 -1.926 | -2.300
Versicherungstechnische Leistung 994 -358 636 : 190

Dieser Anstieg ist insbesondere auf den Riickgang der angefallenen Nettoaufwendungen inkl. Schadenregulierungs-
kosten um 374 TEUR bzw. 16,3 % auf 1.926 TEUR und der Nettoaufwendungen fiir Versicherungsfalle um
137 TEUR bzw. 8,6 % auf 1.451 TEUR zurtickzufihren. Die verdienten Nettobeitrdge verringerten sich um 61 TEUR

bzw. 1,5 % auf 4.017 TEUR.

Das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetétigkeit belief sich zum 31. Dezember 2020 auf 4.093 TEUR und wird in der

A3 Anlageergebnis

A.3.1  Ertrdge und Aufwendungen aus dem Anlagegeschaft
folgenden Tabelle nach Ergebniskomponenten dargestellt:
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A.3.2

A3.3

A4

Ertrage und Aufwendungen aus dem Anlagegeschaft® 2020 E 2019

TEUR | TEUR
Ertrége aus Mieten 0 E 0
Ertrage aus Dividenden 589 | 455
Zinsertrage 2.548 2.508
Laufende Ertrage 3.137 2.962
Gewinne/Verluste aus VerauRerung/Falligkeit von Anlagen saldiert -70 E -15
Realisiertes Anlageergebnis 3.067 1 2.947
Veréanderung der nicht realisierten Gewinne/Verluste saldiert 1.026 E 3.991
Wirtschaftliches Ergebnis der Anlagetatigkeit 4.093 : 6.938

* Angaben geman EIOPA-Definition: geringere Abweichungen gegentiber dem handelsrechtlichen Ergebnis

Aus der Kapitalanlage wurden im Berichtsjahr 2020 laufende Ertréage in Héhe von 3.137 TEUR erzielt — davon

589 TEUR Dividenden und 2.548 TEUR Zinsertrége. Die Dividendenertrage bestehen ausschlieRlich aus Ausschit-
tungen aus Organismen flr gemeinsame Anlagen und erhdhten sich im Vergleich zum Vorjahr um 134 TEUR. Die
Zinsertrage resultierten aus Staats- und Unternehmensanleihen und sind im Vergleich zum Vorjahr um 40 TEUR ge-
stiegen. Dieser Ertragsanstieg resultierte im Wesentlichen aus einem Bestandszuwachs. Das Ergebnis aus dem Ab-
gang von Anlagen betrug -70 TEUR. Es resultiert im Wesentlichen aus der Verauerung einer Staatsanleihe und der
Tilgung von Unternehmensanleihen und ist gegeniiber dem Vorjahr um 55 TEUR gesunken. Die Veranderung der
nicht realisierten saldierten Gewinne und Verluste betragt im Berichtsjahr 1.026 TEUR. Grunde hierfir sind im We-
sentlichen der deutliche Zinsriickgang. Insgesamt sank das wirtschaftliche Ergebnis der Anlagetatigkeit im Vergleich
zum Vorjahr um 2.845 TEUR, was Uberwiegend auf die deutlich hohere Veranderung der nicht realisierten saldierten
Gewinne und Verluste im Vorjahr zurlickzufiihren ist.

Direkt im Eigenkapital beriicksichtigte Gewinne und Verluste
Gemal den Bilanzierungsvorschriften nach HGB werden keine Gewinne und Verluste im Eigenkapital berticksichtigt.

Anlagen in Verbriefungen
Im Berichtsjahr befanden sich keine Anlagen in Verbriefungen im Bestand.

Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

Das sonstige Ergebnis setzt sich aus den Ertrdgen und Aufwendungen zusammen, die nicht der Versicherungstech-
nik oder den Kapitalanlagen zugeordnet werden.

Die sonstigen Ertrédge betrugen insgesamt 34 TEUR (Vorjahr: 350 TEUR). Die Ertrége resultieren im Wesentlichen
aus einer Erstattung der HANSAINVEST aus der Betriebskostenabrechnung fir Vorjahre in Hohe von 19 TEUR. Im
Vorjahr betrafen die sonstigen Ertrage vor allem die Vergitungen der SIGNAL IDUNA Allgemeine aufgrund von Be-
standswechseln von Versicherungsvertragen in Hohe von 278 TEUR, die in 2020 nicht angefallen sind.

Die sonstigen Aufwendungen betrugen insgesamt 4.337 TEUR (Vorjahr: 4.265 TEUR). Die Aufwendungen resultieren
im Wesentlichen aus der Kostenverteilung in Hohe von 3.377 TEUR (Vorjahr: 3.450 TEUR) - vor allem gemal des
Ausgliederungsvertrages mit der SIGNAL IDUNA Leben.
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Geschiftstatigkeit und Geschaftsergebnis

Darlber hinaus liegen keine wesentlichen Sachverhalte vor. Die Gesellschaft verzeichnet weder als Leasinggeber
noch als Leasingnehmer wesentliche Leasinggeschafte.

A5 Sonstige Angaben

Sonstige wesentliche Angaben liegen nicht vor.

SFCR 2020 PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft

15



16

PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft

B.1

Governance-System

Allgemeine Angaben zum Governance-System

Die PVAG verfugt Uber eine wirksame und ordnungsgemalie Geschéaftsorganisation gemaf Abschnitt 3 des Versi-
cherungsaufsichtsgesetzes (VAG). Die Geschéaftsorganisation gewahrleistet neben der Einhaltung der von den Versi-
cherungsunternehmen zu beachtenden Gesetze, Verordnungen und aufsichtsbehdrdlichen Anforderungen eine so-
lide und umsichtige Leitung des Unternehmens.

Die PVAG hat zur Unterstutzung der Unternehmensleitung ein Internes Governance-System eingerichtet. Ausgehend
von der Risikostrategie folgt das Governance-System der PVAG dem branchenweit anerkannten sogenannten ,Mo-
dell der drei Verteidigungslinien®. Die nachstehende Grafik verdeutlicht die wesentlichen Eckpfeiler des Governance-
Systems der PVAG:

Interne Revision

2
Schlusselfunktionen
e _ Zentrale, zentrale und

2. Verte_ld'lgungs dezentrale und dezentrale VMF
£ ) linie lokale
‘g ,Uberwachung“ Solo und
B RMF CF e
g
s v
1]
g 1. Verteidigungs- [ Controlling ] [ gbi* ]
g linie
- ,Kontrolle und

(strategische und (Produktmanagement)
operative) Steuerung*“ -
: ) 2 [ Vertrieb ) ((Schaden / Leistung ] C_ 1 ] Kapitalanlage ... ]

* Governancefunktion Betrieb und IT

Das Modell der drei Verteidigungslinien

In unternehmensinternen Leitlinien zum Governance-System (z. B. Risikomanagement, Revision) werden entspre-
chende aufbau- und ablauforganisatorische Regelungen beschrieben. Durch die in den Leitlinien dargestellten Ver-
fahren, Regelungen und Prozesse wird dem Modell folgend eine angemessene Trennung der Zustandigkeiten sicher-
gestellt.

Zur ersten Verteidigungslinie gehdren alle operativen Funktionsstellen, welche die auftretenden Risiken direkt steu-
ern. Die zweite Verteidigungslinie enthalt die drei Schlisselfunktionen Risikomanagementfunktion, Compliance-Funk-
tion und Versicherungsmathematische Funktion, welche die Funktionsfahigkeit der implementierten Kontrollen tber-
wachen. Die Interne Revision betrachtet in ihrer Funktion als dritte Verteidigungslinie die Angemessenheit und die
Wirksamkeit der Prozesse und der operativen Kontrollen der ersten Linie sowie der nachgelagerten Kontroll- und
Uberwachungsfunktionen der zweiten Linie.

PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft SFCR 2020



Governance-System

Die Schlisselfunktionen sind als wesentliches Element der internen Kontrollprozesse integraler Bestandteil der

Steuerungsprozesse der PVAG. Die Tatigkeiten der Schlisselfunktionen folgen dabei folgenden Grundsatzen:

. Grundsatz der Unabhangigkeit

. Grundsatz der Objektivitat

. Grundsatz des vollstandigen Informations- und Priifungsrechts
. Grundsatz der Vertraulichkeit

. Grundsatz der Fachkompetenz

. Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht

Das Governance-System der PVAG wurde mit der Einfuhrung von Solvency Il zum 1. Januar 2016 vollstandig ange-

passt und wird laufend weiterentwickelt.

B.1.1  Darstellung der Leitungs- und Aufsichtsorgane
Der Vorstand der PVAG setzt sich aus vier Mitgliedern zusammen. Eine Ubersicht aller Vorstandsmitglieder und ihrer
wesentlichen Zustandigkeiten in der aktuellen Zusammensetzung ist nachfolgend dargestellit:
Udo Kallen
Bereichsleiter SIGNAL IDUNA Gruppe
. Vertrieb
. Marketing
. Technik, Prozesse, Betriebsorganisation
Jorg Krieger
Bereichsleiter SIGNAL IDUNA Gruppe
. Betrieb, Vertragsverwaltung, Underwriting Kraftfahrt/Unfall
. Schaden SHUK
. Allgemeine Verwaltung
Dr. Andreas Reinhold
Bereichsleiter SIGNAL IDUNA Gruppe
. Betrieb, Vertragsverwaltung, Underwriting Sach/Haftpflicht
. Angelegenheiten der Gremien/Organisation
. Revision
. Ruckversicherung
. Uberwachung der Ausgliederungs- und Dienstleistungsvertrage
Dr. Norbert A. Vogel
Bereichsleiter SIGNAL IDUNA Gruppe
. Risikomanagement
. Planung und Controlling
. Rechnungswesen, Steuern
. Recht, Compliance
. Controlling/Risikomanagement Kapitalanlagen
SFCR 2020
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Die Mitglieder des Vorstands werden durch den Aufsichtsrat im Regelfall fiir jeweils drei Jahre bestellt. Samtliche we-
sentlichen Vorstandsentscheidungen werden in Vorstandssitzungen getroffen.

Der Aufsichtsrat der PVAG setzt sich aus den folgenden neun Personen zusammen:

Oliver Malchow
Kriminaloberrat
Vorsitzender

Reinhold Schulte
Vorstandsvorsitzender i. R., SIGNAL IDUNA Gruppe
stellv. Vorsitzender

Joachim Kranz
Geschéftsfuhrer, Organisations- und Service-Gesellschaft der Gewerkschaft der Polizei mbH

Katrin Kuhl
Oberinspektorin

Dr. Stefan Kutz
Vorstandsmitglied, SIGNAL IDUNA Gruppe

Michael Mertens

Erster Polizeihauptkommissar

Clemens Murr
Erster Polizeihauptkommissar

Jorg Radek
Polizeihauptkommissar

Dietmar Schilff
Polizeihauptkommissar

Der Aufsichtsrat tagt zweimal jahrlich und hat keine Ausschiisse gebildet. Die Aufsichtsratsmitglieder werden durch
die Hauptversammlung flr jeweils funf Jahre gewahlt.

B.1.2 Darstellung der vier Schliisselfunktionen
Die PVAG hat séamtliche Funktionen inkl. der vier Schlisselfunktionen im Rahmen einer konzerninternen Ausgliede-
rung auf die SIGNAL IDUNA Leben ausgelagert. Fiir die Uberwachung der vier Schliisselfunktionen wurden Ausglie-
derungsbeauftragte benannt. Nachfolgend werden die zustédndigen Funktionen bei der SIGNAL IDUNA Leben als
Dienstleister fur die PVAG beschrieben:
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Interne Revision

Die Interne Revision ist verantwortlich fiir die laufende Uberpriifung der gesamten Geschéftsorganisation und insbe-
sondere des Internen Kontrollsystems im Hinblick auf deren Angemessenheit und Wirksamkeit. Die Funktion der In-
ternen Revision wird durch die Konzernrevision wahrgenommen. Die Verantwortliche Person fiir die Funktion berich-
tet in ihrer Rolle als Leitung Konzernrevision beim Dienstleister SIGNAL IDUNA Leben direkt an den Vorstandsvorsit-
zenden der SIGNAL IDUNA Leben sowie in ihrer Rolle als Schllsselfunktion beim Dienstleister direkt an den zustan-
digen Ausgliederungsbeauftragten sowie an den gesamten Vorstand der PVAG.

Samtliche Mitarbeiter in der Konzernrevision nehmen ihre Aufgabenstellung selbststandig und unabhangig wahr. Die
Konzernrevision ist bei ihrer Aufgabenerfiillung keinen Weisungen oder unangemessenen Einflliissen etwa durch an-
dere Schlusselfunktionen, den Vorstand oder den Aufsichtsrat ausgesetzt. Im Zuge der Funktionstrennung wird si-
chergestellt, dass Mitarbeiter der Konzernrevision nicht mit revisionsfremden Aufgaben betraut werden und Perso-
nen, die in anderen Funktionsstellen des Unternehmens tatig sind, grundsatzlich keine Aufgaben der Konzernrevision
wahrnehmen. Zudem besitzt die Konzernrevision ein vollstdndiges und uneingeschranktes Informationsrecht, und es
besteht eine unverzugliche Informationspflicht aller Funktionsstellen an die Interne Revision, wenn wesentliche Man-
gel zu erkennen oder wesentliche Schaden aufgetreten sind oder ein konkreter Verdacht auf Unregelmafigkeiten
besteht.

Compliance-Funktion

Die Compliance-Funktion ist verantwortlich fiir die Einhaltung von externen und internen Regelungen. Sie wird durch
den Chief Compliance Officer geleitet. Dieser berichtet als Verantwortliche Person flir die Compliance-Funktion in
seiner Rolle als Chief Compliance Officer beim Dienstleister SIGNAL IDUNA Leben direkt an den Vorstandsvorsitzen-
den der SIGNAL IDUNA Leben sowie in seiner Rolle als Schllsselfunktion beim Dienstleister direkt an den zustandi-
gen Ausgliederungsbeauftragten sowie an den gesamten Vorstand der PVAG.

Die Compliance-Funktion setzt sich zusammen aus dem Chief Compliance Officer, einem zentralen Compliance-
Office mit zentralen Compliance Officern, den dezentralen Compliance Officern je Ressort und den Compliance-Be-
auftragten der Tochtergesellschaften. Das zentrale Compliance-Office wird geflihrt durch den Chief Compliance
Officer. Das Compliance-Office beschéftigt sich insbesondere mit der laufenden Uberwachung der Einhaltung der
externen und internen Anforderungen, der Weiterentwicklung des Compliance Management Systems und der weite-
ren Etablierung des gruppenweit einheitlichen Compliance-Verstandnisses. Es unterstiitzt zudem Mitarbeiter, Flh-
rungskrafte und den Vorstand bei der Umsetzung der im Compliance-Kodex der SIGNAL IDUNA Gruppe festgelegten
Verhaltensgrundséatze. Samtliche Mitarbeiter in der Compliance-Funktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer
Compliance-Aufgabe dem fachlichen Weisungsrecht des Chief Compliance Officer. Zudem besitzt die Compliance-
Funktion ein vollstdndiges und uneingeschranktes Informationsrecht. Es besteht eine unverzigliche Informations-
pflicht aller Funktionsstellen an die Compliance-Funktion, wenn Compliance-Risiken zu erkennen sind, wesentliche
Schaden aufgetreten sind oder ein konkreter Verdacht auf UnregelmaRigkeiten besteht.

Risikomanagementfunktion

Die Risikomanagementfunktion ist verantwortlich fiir die operative Durchflihrung des Risikomanagements. Die Ver-
antwortliche Person fiir die Funktion berichtet in ihrer Rolle als Leitung Risikomanagement beim Dienstleister SIGNAL
IDUNA Leben direkt an den fir das Risikomanagement zustandigen Ressortleiter der SIGNAL IDUNA Leben sowie in
ihrer Rolle als Schliisselfunktion beim Dienstleister an das speziell fiir Themen aus dem Risikomanagementprozess

SFCR 2020 PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft

19



PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft

eingerichtete Risikokomitee der SIGNAL IDUNA Gruppe, den zustandigen Ausgliederungsbeauftragten sowie an den
gesamten Vorstand der PVAG.

Die Risikomanagementfunktion ist in einer Matrixorganisation aufgestellt und setzt sich aus der Funktionsstelle
Zentrales Risikomanagement (zentrale Risikomanagementfunktion) und der dezentralen Risikomanagementfunktion
je Vorstandsressort zusammen.

Es erfolgen Regelgesprache innerhalb der Risikomanagementfunktion sowie zwischen der Risikomanagementfunk-
tion und den fir die Risikosteuerung verantwortlichen Risikomanagern.

Hierbei erfolgt ein Austausch zur Risikoidentifikation und -bewertung, zudem wird die Wirksamkeit der Steuerungs-
maflnahmen analysiert. Die Kommunikation beseitigt Schnittstellenprobleme und stellt die zeithahe Umsetzung von
externen Anforderungen sowie die Wirksamkeit des Risikomanagementsystems sicher.

Samtliche Mitarbeiter in der Risikomanagementfunktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben dem fachli-
chen Weisungsrecht des Leiters der Risikomanagementfunktion. Zudem besitzt die Risikomanagementfunktion ein
vollstdndiges und uneingeschranktes Informationsrecht und es besteht eine unverziigliche Informationspflicht aller
Funktionsstellen an die Risikomanagementfunktion, wenn wesentliche Mangel zu erkennen oder wesentliche Scha-
den aufgetreten sind oder wesentliche bzw. bestandsgefahrdende Risiken erkennbar werden. Die Mitglieder der Risi-
komanagementfunktion berichten zu speziellen Sachverhalten im Rahmen von Sitzungen, Stellungnahmen, Berichten
und Vorstandsvorlagen an das Risikokomitee, den zustédndigen Ausgliederungsbeauftragten sowie an den Vorstand
der PVAG.

Versicherungsmathematische Funktion

Die Versicherungsmathematische Funktion (VMF) ist unter anderem verantwortlich fiir die Validierung der Angemes-
senheit der Berechnungen zu den versicherungstechnischen Riickstellungen innerhalb der Solvabilitadtsbewertung
(Saule I). Die Funktion der VMF der PVAG ist auf die SIGNAL IDUNA Leben ausgegliedert.

Fir die PVAG ist als Inhaber der Schlisselfunktion der Verantwortliche Aktuar der Gesellschaft benannt. Somit ist
sichergestellt, dass die Versicherungsmathematische Funktion Gber die nétige fachliche Qualifikation verfugt. Die
Verantwortliche Person fiir die Funktion beim Dienstleister SIGNAL IDUNA Leben berichtet an den zustandigen Aus-
gliederungsbeauftragten, der seinerseits an den gesamten Vorstand der PVAG berichtet.

Samtliche Mitarbeiter in der Versicherungsmathematischen Funktion unterliegen bei der Wahrnehmung ihrer Auf-
gaben dem fachlichen Weisungsrecht des Leiters der Versicherungsmathematischen Funktion.

B.1.3 Darstellung wesentlicher Anderungen des Governance-Systems
Das Governance-System der PVAG ist mit Inkrafttreten von Solvency Il zum 1. Januar 2016 vollstédndig eingerichtet
worden. Im Zuge dessen wurden die Leitlinien mit Bezug zur Internen Revision sowie zur Compliance-, Risikoma-
nagement- und Versicherungsmathematischen Funktion implementiert. Im Jahresverlauf 2020 wurden die Leitlinien
weiter verfeinert. Dartiber hinaus wurden weitere Schwerpunkte in die Standardisierung der Prozesse sowie in die
weitere Optimierung der Schnittstellen im Governance-System gelegt. Zur Sicherstellung der Anforderungen an die
fachliche Qualifikation werden seit 2016 Schulungen fir verantwortliche Personen von Schlisselfunktionen und dar-
Uber hinaus fiir Aufsichtsrate und Vorstande durchgefiihrt. Das Schulungskonzept wird laufend weiterentwickelt.
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B.1.4

B.1.5

B.1.6

Governance-System

Im Berichtsjahr wurden als wesentliche Anderungen das regulatorische Ausgliederungsmanagement neu organisiert
sowie das Vertragsmanagementsystem in den Linienbetrieb tGibergeben. Durch eine entsprechende Anweisung ist die
Nutzung des Vertragsmanagementsystems als zentraler Dokumentationsort verpflichtend geregelt worden.

Angaben zur Vergiitungspolitik und Vergiitungspraktiken

Die Vergutungsleitlinie der PVAG bildet die Grundlage fiir eine transparente und nachhaltige Geschéaftsentwicklung.
Die Leitlinie steht mit der Geschafts- und Risikostrategie im Einklang. Die dort formulierte Vergitungspolitik bertick-
sichtigt Nachhaltigkeitsrisiken insofern, als die Vergutungsstruktur keine besondere Risikobereitschaft in Bezug auf
Nachhaltigkeitsrisiken begtinstigt.

Die PVAG verfligt Gber keine Mitarbeiter.

Die Vorstandsmitglieder der PVAG sind zugleich auch leitende Angestellte der SIGNAL IDUNA Leben bzw. der
SIGNAL IDUNA Kranken. Von diesen Unternehmen erhalten sie den gréf3ten Teil ihrer Beziige. Von der PVAG erhal-
ten sie dartiber hinaus einmal jahrlich eine Einmalzahlung. Durch diese Ausgestaltung der Vergitungs- und An-
reizsysteme werden keine negativen Anreize zum Eingehen von Risiken geschaffen.

Aufsichtsrate der PVAG erhalten eine Festverglitung in Form einer jahrlichen Einmalzahlung.
Vorstande und Aufsichtsrate der PVAG erhalten keine Zusatzrenten- oder Vorruhestandsregelungen.

Informationen zu wesentlichen Transaktionen

Nach dem Gewinnverwendungsvorschlag fur den Bilanzgewinn des Geschéftsjahres 2020 ist eine Dividendenaus-
schittung in Héhe von 234 TEUR an die Anteilseigner der PVAG vorgesehen. Die Hauptversammlung wird Uber den
Beschlussvorschlag am 29. Juni 2021 befinden. Aus dem Bilanzgewinn des Jahres 2019 wurde im Jahr 2020 eine
Dividende in gleicher HOhe gezahlt. Ansonsten wurden im Geschéftsjahr 2020 keine wesentlichen Transaktionen mit
Mitgliedern der Leitungs- und Aufsichtsorgane oder mit nahestehenden Personen durchgefiihrt.

Bewertung der Angemessenheit des Governance-Systems

Der Vorstand bewertet die Geschaftsorganisation regelmaflig gemaf § 23 Absatz 2 VAG, wobei der Turnus der Be-
wertung fiir einzelne Priffelder entsprechend dem Risikoprofil der PVAG festgelegt wird. Im Einzelnen wurden fol-
gende Priiffelder definiert:

. Governance-System als Ganzes (Proportionalitat, wesentliche Risiken, Gesamtverantwortung der Geschéftslei-
tung)

. Allgemeine Governance-Anforderungen

. Schlisselfunktionen

. Risikomanagementprozess inklusive ORSA

. Anforderungen an die Geschéaftsorganisation in Bezug auf Eigenmittel

. Internes Kontrollsystem, Dokumentation

. Ausgliederungen

. Notfallplanung

. Fit & Proper
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Die Zusammenarbeit der Schliisselfunktionen sowie die Schnittstellen innerhalb des Governance-Systems wurden
fortlaufend weiterentwickelt. Ein wesentliches Instrument hierfir sind die quartalsweise stattfindenden Regelgespra-
che der Schlissel- und Querschnittsfunktionen, welche durch die Compliance-Funktion organisiert werden. Teilneh-
mer sind die vier Schllsselfunktionen sowie die Unternehmensbeauftragten und Leiter/Mitarbeiter weiterer Quer-
schnitts-/Governance-Funktionen. Die Treffen dienen dazu, sich tUber Ubergreifende Themen, Risiken und Rechtsan-
derungen auszutauschen.

Aufgrund der vorliegenden Informationen und Erkenntnisse aus den Berichten und Priifungen sowie der beschlosse-
nen Mafinahmen zur Weiterentwicklung des Governance-Systems hat der Vorstand die Geschéftsorganisation als
angemessen und wirksam bewertet.

B.2 Anforderungen an die fachliche Qualifikation und personliche Zuverlassigkeit

Nach dem Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) miissen Personen, die ein Versicherungsunternehmen tatsachlich
leiten oder andere Schlisselaufgaben wahrnehmen, fachlich geeignet (,fit*) und persénlich zuverlassig (,proper*)
sein, um ein solides und vorsichtiges Management zu gewahrleisten. Die tatsachliche Leitung wird bei der PVAG
durch den Vorstand wahrgenommen. Uber die gesetzlichen Schliisselfunktionen hinaus hat die PVAG keine weiteren
Schliisselaufgaben identifiziert.

Fir Vorstand, Aufsichtsrat und verantwortliche Personen von Schliisselfunktionen gelten aufgrund ihrer Verantwor-
tung fiir die Leitung und Uberwachung der jeweiligen Gesellschaft spezifische, von der BaFin festgelegte Anforderun-
gen in Bezug auf ihre fachlichen und persénlichen Kompetenzen. Die geforderten Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfah-
rungen jeder einzelnen Person bezogen auf die kollektiven Anforderungen an die Zusammensetzung der eingerichte-
ten Gremien stellen sicher, dass auf Basis eines guten Verstandnisses fur die Geschaftstatigkeit, die Risiken und die
Governance-Struktur der Gesellschaften sowie die regulatorischen Rahmenbedingungen gut informierte und kompe-
tente Entscheidungen fiir die Fiihrung der Gesellschaften getroffen werden.

Die Eignungsbeurteilung von Vorstandsmitgliedern sowie von Aufsichtsratsmitgliedern hinsichtlich der von der BaFin
vorgegebenen Kriterien erfolgt durch den Aufsichtsrat. Die Eignungsbeurteilung fiir die Leiter von Schliisselfunktionen
wird durch den Vorstand vorgenommen. Bei der Eignungsbeurteilung werden verschiedene Kriterien berticksichtigt
und anhand dieser wird eine entsprechende Einschatzung hinsichtlich der Einzelkriterien ,Fit & Proper*, ,Nicht Fit &
Proper” oder mit Auflagen getroffen.

Die interne Eignungsbeurteilung fir Neubesetzungen von Vorstandsmitgliedern, Aufsichtsratsmitgliedern und verant-
wortlichen Personen von Schliisselfunktionen berlicksichtigt die erforderlichen Anzeige- bzw. Zustimmungspflichten
gemaR § 47 Nr. 1 VAG. Die erforderlichen fachlichen Kompetenzen der Kandidaten (insbesondere Vorstandsmitglie-
der und verantwortliche Personen von Schlisselfunktionen) berilicksichtigen die Geschaftstatigkeit und das Risikopro-
fil der jeweiligen Gesellschaft in angemessener Art und Weise.

Zur Sicherstellung der dauerhaften fachlichen Qualifikation wurde ein Schulungskonzept implementiert. In diesem
Schulungskonzept sind

. Grundlagenmodule flr die Mitglieder der Aufsichtsrate und
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. Vertiefungsmodule fiir die zustandigen Vorstandsmitglieder sowie flir die verantwortlichen Personen der Schlis-
selfunktionen und ggf. Ausgliederungsbeauftragte vorgesehen.

An den Vertiefungsschulungen kénnen auch die Mitarbeiter der Schliisselfunktionen und sonstige Mitarbeiter teilneh-
men. Eine laufende Eignung wird durch regelmaRige/wiederholende Schulungen/Fortbildungen sichergestellt. Die
Schulungen werden durch interne Spezialisten durchgefiihrt. Ergdnzend werden Aufsichtsratsmitglieder entspre-
chend den Vorgaben im Merkblatt vom 6. Dezember 2018 zur fachlichen Eignung und Zuverlassigkeit von Verwal-
tungs- und Aufsichtsorganen gemaf VAG, dort Abschnitt Ill, gebeten, jahrlich eine Selbsteinschatzung betreffend ihre
vorhandenen Kenntnisse in den Bereichen Kapitalanlage, Versicherungstechnik und Rechnungslegung abzugeben.
Darauf basierend befasst sich der Aufsichtsrat mit EntwicklungsmaRnahmen zum weiteren Ausbau von Kenntnissen
in den relevanten Themenfeldern. In einem aufzustellenden Entwicklungsplan werden dann bei Bedarf auch Schu-
lungsangebote unterbreitet; ebenso wird ein etwaiger Anpassungsbedarf im vorhandenen Schulungsprogramm auf-
gezeigt, um den individuellen Bedirfnissen der Aufsichtsratsmitglieder nachhaltig Rechnung tragen zu kénnen.

Die Anforderungen an die fachliche Qualifikation ,fit und persdnliche Zuverlassigkeit ,proper” sowie entsprechend
notwendige Voraussetzungen zur Sicherstellung der fachlichen Qualifikation und der persénlichen Zuverlassigkeit
und die sich daraus ergebenden Prozesse und Verfahren zur Festlegung der fachlichen und persénlichen Eignung
sind dariber hinaus detailliert in einer unternehmensinternen Fit & Proper-Leitlinie dargestellt und werden laufend
weiterentwickelt.

Risikomanagementsystem einschlieBlich der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung

Risikomanagementsystem

Zentrale Eckpfeiler des Risikomanagementsystems sind die Risikokultur im Unternehmen, die Risikostrategie sowie
der Risikomanagementprozess. Die zu erflillenden Aufgaben und Verantwortlichkeiten werden durch die Risikoma-
nagementorganisation in die aufbauorganisatorischen Regelungen integriert.

Die vorhandene Risikokultur fordert ein Ubergreifendes Bewusstsein fir das Vorhandensein von Risiken und den
offenen Umgang mit diesen.

Die Risikostrategie wird aus der Geschaftsstrategie der PVAG abgeleitet und ist zu dieser konsistent. Die Risikostra-
tegie des Unternehmens beinhaltet die Beschreibung der sich aus der Geschéftsstrategie ergebenden Risiken bezlg-
lich ihres Einflusses auf die Finanz- und Ertragslage des Unternehmens sowie den daraus resultierenden Umgang
mit den Risiken einschlieRlich Steuerung und Uberwachung. Dabei ist festgelegt, dass nur solche Risiken eingegan-
gen werden, die nicht zu einer existenzgefahrdenden Situation fiir das Unternehmen fiihren. Dies beinhaltet insbe-
sondere die Sicherstellung der Eigenstandigkeit der SIGNAL IDUNA Gruppe, den Schutz der Versicherten sowie die
Erflllung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen. Die Risikostrategie wird jahrlich Gberprift und bei Bedarf ange-
passt. Dariiber hinaus sind Anlasse definiert, die eine Ad-hoc-Uberpriifung erfordern, wie beispielsweise die Aktuali-
sierung der Geschéftsstrategie oder signifikante Anderungen des Gesamtrisikoprofils. Die aktualisierte Risikostrategie
wird vom Vorstand verabschiedet.

Der Risikomanagementprozess setzt sich aus der Risikoidentifikation, der Risikoanalyse und -bewertung, der Risi-
kosteuerung sowie der Risikoliberwachung und -berichterstattung zusammen. Die wesentlichen Prozesse werden in
internen Leitlinien definiert.
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Zur Risikoidentifikation werden quartalsweise Risikoinventuren durchgefihrt. Dariiber hinaus findet eine jahrliche
Emerging-Risk-Inventur statt. Bei dieser werden neu auftretende Ereignisse oder zunehmende Trends berlcksichtigt,
die das Geschéftsumfeld der SIGNAL IDUNA Gruppe betreffen, wobei deren Ursache nicht oder nicht direkt von der
SIGNAL IDUNA Gruppe beeinflussbar sein kdnnen.

Fir alle Einzelrisiken erfolgt die Risikoanalyse und -bewertung als Teil der Risikoinventur. Die Risiken werden anhand
ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit sowie der Schadenhdhe bewertet. Die getroffenen MalRnahmen sind zu berlicksichti-
gen (Nettobewertung). Daruber hinaus werden die Risiken durch die Berechnung der aufsichtsrechtlichen Kapitalan-
forderung sowie mittels der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (Own Risk and Solvency As-
sessment, kurz: ORSA) quantitativ bewertet. In diesem ORSA-Prozess erfolgt zusatzlich eine Analyse der Verande-
rung des Risikoprofils und der Kapitalanforderungen tber den Planungszeitraum.

Fir Projekte, die eine hohe Implikation auf die Erreichung der Unternehmensziele der SIGNAL IDUNA Gruppe haben,
erfolgt zudem eine gesonderte Projektrisikobewertung.

Sowohl die Risikosteuerung als auch die Risikoliberwachung werden durch das Risikotragfahigkeitskonzept, das dar-
aus abgeleitete Limitsystem, welches den Risikoappetit des Unternehmens bertcksichtigt, sowie ein differenziertes
Kennzahlensystem unterstitzt. Die genannten Instrumente werden stetig weiterentwickelt.

Die Risikotragféhigkeit, basierend auf Eigenmitteln und Kapitalanforderungen nach Solvency Il, determiniert den ma-
ximalen Umfang der Risikotubernahme. Die darauf aufbauenden Limite sowie das implementierte Friihwarnsystem
setzen die Vorgaben aus der Risikostrategie um.

Die Risikosteuerung liegt dezentral in der Verantwortung der Fachbereiche. Durch die Trennung des Eingehens von
Risikopositionen und der Risikoliberwachung wird organisatorisch sichergestellt, dass keine Interessenkonflikte ent-
stehen.

Innerhalb des Risikomanagements werden Planungs- und Uberwachungssysteme eingesetzt, die die Verfolgung von
Ziel-/Ist-Abweichungen ermdglichen. Die Uberwachungssysteme und -prozesse werden kontinuierlich weiterentwi-
ckelt, um die Funktionsfahigkeit sicherzustellen.

Die Angemessenheit und Wirksamkeit des Risikomanagementsystems wird fortlaufend durch die Risikomanagement-
funktion Uberwacht.

Das Risikomanagementsystem der SIGNAL IDUNA Gruppe ist zudem Prifungsgegenstand der Internen Revision.

Uber die im Rahmen des Risikomanagementprozesses und der Risikoinventur als materiell eingestuften Risiken er-
folgt eine regelmaRige Berichterstattung an das Risikokomitee und den Vorstand. Dariber hinaus sind Sachverhalte
definiert, die eine Ad-hoc-Risikoberichterstattung auslésen. Auswirkungen aus der Corona-Pandemie auf die Risiko-
lage und die Wirksamkeit der eingeleiteten MalRnahmen werden kontinuierlich analysiert und in die Berichterstattung
integriert.

Die Risiken der PVAG entstammen im Wesentlichen aus dem betriebenen Erstversicherungsgeschaft und dem damit
verbundenen Kapitalanlagegeschaft.
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Aus dem betriebenen Versicherungsgeschaft und den in der Geschéaftsstrategie beschriebenen Schwerpunkten erge-
ben sich aus versicherungstechnischer Sicht insbesondere das Pramien-, Reserve-, Katastrophen-, Storno- und
Langlebigkeitsrisiko sowie bei den Marktrisiken das Spread- und Aktienrisiko. Weitere Erlduterungen sind in Kapitel C
zu finden.

Die Risiken werden durch geeignete MalRnahmen wie z. B. Zeichnungspolitik, passives Riickversicherungsmanage-
ment, Schadenmanagement sowie Optimierung der Kapitalanlagestruktur gesteuert.

Charakteristisch fir das Erstversicherungsgeschaft des Unternehmens ist, dass der Fokus auf der Versicherung von
Privatpersonen mit vertrieblicher Ausrichtung auf den 6ffentlichen Dienst liegt. Dadurch werden die mit Industrie und
Groligewerben einhergehenden Volatilitdten vermieden. Dariber hinaus werden Risiken aus Naturkatastrophen wei-
testgehend durch eine konservative Rickversicherungspolitik abgefangen.

Unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung
Die unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (ORSA) ist Bestandteil des Risikomanagementprozes-
ses und somit ein Teil des Risikomanagementsystems.

Anhand des eigenen Risikoprofils des Unternehmens wird der unternehmensindividuelle Kapitalbedarf - auch Ge-
samtsolvenzbedarf genannt - analysiert und bewertet. Dieser Gesamtsolvenzbedarf muss durch die Eigenmittel be-
deckt werden, die hierfiir geeignet sind. Die Uberpriifung der Eignung erfolgt im Rahmen des Kapitalmanagementpro-
zesses.

Unter dem Risikoprofil des Unternehmens wird die Gesamtheit aller quantifizierbaren und nicht quantifizierbaren Risi-
ken verstanden, die durch das Geschéft bedingt sind und denen das Unternehmen kurz-, mittel- und langfristig aus-
gesetzt ist oder sein kénnte.

Zur Ermittlung des Gesamtsolvenzbedarfs verwenden wir unser Gesamtsolvenzmodell. Dieses basiert in seiner
grundlegenden Methodik auf der Standardformel gemafR Solvency Il. Um das Risikoprofil des Unternehmens darin
zutreffend abzubilden, wird fir jede Risikosubkategorie — also beispielsweise das Storno-, Aktien- oder Spreadrisiko —
Uberprift, ob deren Modellierung und Kalibrierung dem dazu korrespondierenden ,echten” Risiko des Unternehmens
entspricht. Sofern dies verneint werden muss und die Risikosubkategorie materiell ist oder eine unternehmensspezifi-
sche Modellierung oder Kalibrierung materiellen Einfluss auf die Héhe des Gesamtsolvenzbedarfs hatte, wird eine
Anpassung bzw. Neumodellierung vorgenommen. Darlber hinaus werden die in der Standardformel angenommenen
und mit Hilfe von Korrelationen abgebildeten Abhangigkeiten zwischen den jeweiligen Risikosubkategorien kritisch
hinterfragt.

Die so quantitativ anhand des Gesamtsolvenzbedarfs bewerteten Risiken werden in einem sogenannten Top-Risk-
Assessment (TRA) mit nicht explizit quantitativ bewerteten Risiken zum Gesamtrisikoprofil des Unternehmens zusam-
mengeflgt. Hierbei kommt ein Scoring-Verfahren zum Einsatz. Das Ergebnis dieses TRA ist ein Ranking der Hauptri-
siken des Unternehmens, welches zu ihrer Priorisierung in den weiteren Schritten des Risikomanagementprozesses,
insbesondere der Risikosteuerung, herangezogen werden kann. Nicht explizit quantitativ bewertete Risiken sind sol-
che, die in der Standardformel vorgabegemaf pauschal bertcksichtigt werden (vor allem operationelle Risiken) oder
deren Auswirkungen nicht oder nur eingeschrankt durch zusatzliche Kapitalanforderungen entgegengewirkt werden
kann (Liquiditatsrisiken, andere Risiken).
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Die regelmaRige unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung wird einmal jahrlich durchgefiihrt und ba-
siert auf dem Datenstand zum 31. Dezember des Berichtsjahres und der zum April des Folgejahres erstellten mittel-
fristigen Hochrechnung. Letztere ist Teil des Konzernplanungsprozesses, basiert auf der Geschéftsstrategie des Un-
ternehmens und beinhaltet alle verabschiedeten und aus der Geschaftsstrategie abgeleiteten wesentlichen Ma3nah-
men.

Dariiber hinaus fiihren gemaR dem Materialitatskonzept der SIGNAL IDUNA Gruppe materielle Anderungen des Risi-
koprofils sowie bedeutende Entscheidungen und Ereignisse, wie z. B. der Einstieg in neue Geschéftsbereiche, die
bedeutende Anderung von Risikotoleranzschwellen, Bestandsiibertragungen oder starke Veréanderungen der Zusam-
mensetzung der Vermdgenswerte zur Durchfiihrung eines nichtregelmafigen bzw. Ad-hoc-ORSA.

Die Verantwortung fur die Durchfihrung des ORSA-Prozesses und die Verabschiedung der Ergebnisse liegt bei den
Mitgliedern des Vorstandes, die operative Durchflihrung bei der Risikomanagementfunktion. Der Vorstand tiberwacht
die Durchflihrung kontinuierlich und ist insbesondere durch die Abstimmung der Annahmen sowie die Festlegung der
durchzufuhrenden Sensitivitdtsanalysen, Stresstests und Szenariorechnungen aktiv in den Prozess involviert. Er dis-
kutiert Ergebnisse und Zwischenergebnisse sowie die aus dem ORSA-Prozess abgeleiteten Malnahmen, verab-
schiedet den ORSA-Bericht und gibt diesen flr den Versand an die Aufsichtsbehdérde frei.

Die aufbau- und ablauforganisatorischen Regelungen zur Durchfiihrung des ORSA-Prozesses sind in der unterneh-
menseigenen ORSA-Leitlinie niedergelegt.

Die Ergebnisse der Berechnungen zum ORSA werden vom Vorstand fir das Management des Geschafts eingesetzt.
Es erfolgt eine obligatorische Beurteilung der Auswirkungen von Beschlussvorschlagen in Vorstandsvorlagen auf die
ORSA-Ergebnisse.

Darliber hinaus besteht eine Interaktion zwischen dem Risikomanagement und dem Kapitalmanagement. Auf der
einen Seite kann anhand des Kapitalmanagementplans in den ORSA-Projektionsrechnungen ermittelt werden, ob
nach Héhe und Qualitat ausreichende Eigenmittel in der Zukunft zur Verfligung stehen. Auf der anderen Seite geben
die ORSA-Projektionsrechnungen Aufschluss dariber, ob die Kapitalmanagementplanung adaquat ist. Sofern die
Notwendigkeit von Kapitalmallnahmen gesehen wird, werden entsprechende Berechnungen der Eigenmittel und des
Gesamtsolvenzbedarfs wie auch des aufsichtsrechtlichen Kapitalbedarfs zum Stichtag und fiir den Planungszeitraum
durchgefihrt.

SchlieRlich tragt die Uberwachung der Einhaltung von Risikotoleranzschwellen (Limitsystem) pro Risikokategorie
bzw. Risikosubkategorie dazu bei, jederzeit die Risikotragfahigkeit und die ausreichende Bedeckung der aufsichts-
rechtlichen Kapitalanforderungen wie auch des Gesamtsolvenzbedarfs mit Eigenmitteln zu gewahrleisten. Auch dar-
aus konnen rechtzeitig eventuelle Handlungsbedarfe im Hinblick auf das Risikomanagement (Risikoreduzierung) oder
das Kapitalmanagement (Starkung der Eigenmittelausstattung) erkannt und entsprechende MaRnahmen eingeleitet
werden.
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Internes Kontrollsystem

Beschreibung des internen Kontrollsystems

Die inhaltlichen Grundlagen des Internen Kontrollsystems (IKS) basieren im Wesentlichen auf § 29 Versicherungsauf-
sichtsgesetz (VAG) sowie auf den Mindestanforderungen an die Geschéaftsorganisation von Versicherungsunterneh-
men (MaGo), Artikel 12, Randziffern 230 bis 236. Entsprechend den Ausfihrungen muissen Versicherungsunterneh-
men ,lber ein wirksames internes Kontrollsystem verfligen, das mindestens Verwaltungs- und Rechnungslegungs-
verfahren, einen internen Kontrollrahmen, eine angemessene unternehmensinterne Berichterstattung auf allen Unter-
nehmensebenen sowie eine Funktion zur Uberwachung der Einhaltung der Anforderungen (Compliance-Funktion)
umfasst.” (§ 29 Absatz 1 VAG).

Unter dem IKS der PVAG werden die von der Unternehmensleitung im Unternehmen eingefiihrten Grundséatze, Ver-
fahren und Regelungen verstanden, die auf die organisatorische Umsetzung der Entscheidungen der Unternehmens-
leitung zur Sicherung der Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschéaftstatigkeit, zur OrdnungsmaRigkeit und Ver-
Iasslichkeit der internen und externen Rechnungslegung und zur Einhaltung der fiir das Unternehmen geltenden in-
ternen Regelungen sowie mafigeblichen rechtlichen Vorschriften gerichtet sind.

Das IKS ist in das Governance-System der PVAG eingebunden und ermdglicht mit der Integration in die ersten zwei
Verteidigungslinien des Modells der drei Verteidigungslinien eine Vorgehensweise zur Reduktion und Vermeidung
moglicher operationeller Risiken. Wesentliche Bausteine des IKS sind

. ein interner Kontrollrahmen,

. angemessene Melderegelungen auf allen Unternehmensebenen,

. eine Compliance-Funktion zur Uberwachung der Einhaltung der Anforderungen und

. eine Revision zur Prifung der Compliance-Funktion und des internen Kontrollrahmens.

Aufgrund gesetzlicher Normen und externer Prifungsvorgaben ergeben sich fur das IKS insbesondere Anforderun-
gen fir den Aufbau und Ausbau einer IKS-Dokumentation flr die wesentlichen Geschaftsprozesse des Unterneh-
mens. Der Fokus liegt hierbei auf der Dokumentation wesentlicher Geschéaftsprozesse, der Identifikation und Doku-
mentation prozessintegrierter Risiken sowie der Gegenlberstellung prozessintegrierter Kontrollen/Mafinahmen und
weiterer Praventionsmaflnahmen (beispielsweise gliltige Richtlinien, Schulungen und organisatorische Sicherungs-
mafinahmen). Es ergibt sich die Notwendigkeit, die flr das IKS als wesentlich zu klassifizierenden Geschaftspro-
zesse hinreichend zu dokumentieren und alle geforderten Informationen auch in Verbindung zum Risikomanagement-
system und der Compliance-Funktion jederzeit fur interne oder externe Prufungen zur Verfugung stellen zu kénnen.

Fur die IKS-Prozessdokumentation wird bei der PVAG ein Prozessmodellierungstool genutzt, innerhalb dessen die
Darstellung der wesentlichen Prozesse sowohl grafisch als auch tabellarisch erfolgt. Die Dokumentation umfasst alle
wesentlichen Geschéaftsprozesse inklusive ihrer prozessinhdrenten Risiken und Kontrollen. Die Dokumentation wird
mindestens jahrlich und bei Bedarf aktualisiert.
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B.4.2 Beschreibung der Umsetzung der Compliance-Funktion
Zustandigkeiten
Der Chief Compliance Officer (CCO) der PVAG ist zustandig fur die angemessene und wirksame Ausgestaltung so-
wie die kontinuierliche risikoorientierte Weiterentwicklung des Compliance Management Systems (CMS). Zudem ist
er verantwortlich fir die Ausgestaltung der zentralen und dezentralen Compliance-Organisationsstrukturen.

Aufgaben
Der CCO hat insbesondere

. den Vorstand und hierarchielibergreifend die zustandigen Mitarbeiter in allen Fragen der Pravention und Reak-
tion zur Erreichung der Compliance-Ziele sowie beziiglich der Einhaltung von externen und internen Vorgaben
fur den Betrieb des Versicherungsgeschafts fortlaufend zu beraten (Beratungsfunktion),

. mogliche Auswirkungen von Anderungen des Rechtsumfeldes fiir das Unternehmen zu beurteilen (Frithwarn-
funktion),

. das mit der Verletzung von rechtlichen Vorgaben verbundene Compliance-Risiko zu identifizieren und zu beur-
teilen und somit eine regelmaRige Compliance-Risikoanalyse einschlieBlich Bewertung der implementierten Pra-
ventionsmaflinahmen im Hinblick auf ihre Angemessenheit und Wirksamkeit durchzufiihren (Risikokontrollfunk-
tion) sowie

. die Einhaltung der Compliance-Anforderungen zu berwachen (Uberwachungsfunktion).

Hierzu hat er das CMS kontinuierlich in Bezug auf seine tatsdchliche Anwendung, Angemessenheit und Wirksamkeit
zu Uberwachen und nach Mafigabe der festgestellten Compliance-Risiken konzeptionell und instrumentell fortzuent-
wickeln.

Bei der Wahrnehmung seiner Aufgaben wird der CCO durch das zentrale Compliance-Office und die dezentralen
Compliance Officer unterstiitzt.

Der dezentrale Compliance Officer (dCO) hat insbesondere

. den Prozess der Risikoidentifizierung und -bewertung zu unterstitzen,

. in allen Geschéaftsprozessen innerhalb seines Ressorts auf die Erreichung der Compliance-Ziele hinzuwirken,

. als erster Ansprechpartner in allen Compliance-relevanten Fragestellungen den Mitarbeitern seines Ressorts
zur Verflgung zu stehen sowie

. in seinem Ressort mit den zentral zur Verfligung gestellten Informationsinstrumenten die Compliance-Maf3nah-
men in Zusammenarbeit mit dem zentralen Compliance-Office zu iberwachen.

Rechte und Kompetenzen
Zur Erfillung der Aufgaben wurden folgende Rechte und Kompetenzen festgelegt:

. Weisungsrecht
Fir alle in seinen Aufgabenbereich fallenden Tatigkeiten hat der CCO Weisungsrechte, die auch die fachliche
Weisung der dCO in Bezug auf ihre Compliance-Tatigkeiten umfasst. Sollten SofortmaRnahmen zur Beseitigung
von strafrechtlich relevanten Sachverhalten oder drohenden, erheblichen Reputationsschaden notwendig sein,
kann er diese anweisen.
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. Zugriff- und Zutrittsrecht, Informationsrecht
Der CCO darf die firr seine Aufgabenstellung erforderlichen Informationen erheben bzw. abfragen und verfugt
hierfiir Gber alle erforderlichen Zugriffs- und Zutrittsrechte. Darliber hinaus wird er vom Vorstand und allen ande-
ren Unternehmenseinheiten aktiv tber alle Tatsachen informiert, die fiir seine Aufgabenerfiillung erforderlich
sind bzw. sein kénnten. Die tUbrigen Mitglieder der Compliance-Funktion haben die fir ihre Aufgabenstellung
erforderlichen Informationen und erhalten alle notwendigen Zugriffs- und Zutrittsrechte.

. Vetorecht
Der CCO verfigt Uber ein Vetorecht, wodurch er die Méglichkeit hat, einzelne geschéaftliche oder vertriebliche
Aktivitaten, Geschaftsbeziehungen oder individuelle Transaktionen abzulehnen, wenn einschlagige regulatori-
sche oder SIGNAL IDUNA-interne Vorgaben aus seiner Sicht voriibergehend oder endgliltig nicht erfillt sind.
Ergénzend dazu haben die Gbrigen Mitglieder der Compliance-Funktion ein sog. Votumsrecht. Sie kdnnen emp-
fehlen, einzelne geschaftliche oder vertriebliche Aktivitaten, Geschaftsbeziehungen oder individuelle Transaktio-
nen abzulehnen, wenn einschlagige Vorschriften oder interne Vorgaben aus ihrer Sicht voriibergehend
oder endgultig nicht erfillt sind. Sollte die Funktionsstelle der Empfehlung nicht folgen, kénnen sie den CCO
hinzuziehen, der sein Vetorecht ausiiben kann.

Berichtswege

Der CCO berichtet ad hoc und mindestens jahrlich dem Vorstand Uiber die Ergebnisse der Umsetzung des Compli-
ance-Plans und die Compliance-Risikosituation der PVAG. Hierzu erstellt er einen Berichtsplan, der auch die Zeit-
punkte fur die vorbereitenden Berichte der dCO enthalt.

Der dCO berichtet ad hoc und mindestens halbjéhrlich der Ressortleitung seines Zusténdigkeitsbereiches sowie dem
CCO unmittelbar tber alle wesentlichen Beobachtungen und Feststellungen, die sich aus der Durchfiihrung des
Compliance-Plans ergeben.

Angaben zur Bewertung der Angemessenheit der vom Unternehmen getroffenen MaBnahmen zur Verhiitung
einer Non-Compliance

Die getroffenen Maflnahmen werden als angemessen zur Verhutung einer Non-Compliance bewertet. Die MaRRnah-
men werden laufend weiter verfeinert.

Angaben zur Haufigkeit der Uberpriifung der Compliance-Richtlinien und Angaben zu im Berichtszeitraum
aufgetretenen Verdnderungen der Compliance-Richtlinien

Es findet eine jahrliche Uberpriifung der Compliance-Richtlinien, hier verstanden als Compliance-Leitlinie, statt. Abge-
leitet aus den daraus resultierenden Uberpriifungsergebnissen werden die Compliance-Leitlinie sowie betroffene Ele-
mente der Compliance Aufbau- und Ablauforganisation ggf. iberarbeitet und per Beschluss des Vorstandes legiti-
miert.

Funktion der Internen Revision

Zustandigkeiten
Oberstes Ziel der Internen Revision ist es, den Wert der Organisation durch risikoorientierte und objektive Priufung,
Beratung und Einblicke zu erhéhen und zu schiitzen.
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Die Rahmenbedingungen, die fiir die Umsetzung der Internen Revision gelten, sind in einer Leitlinie festgelegt und
durch den Vorstand verabschiedet worden. Zusammen mit dem Handbuch der Konzernrevision wird so ein Rahmen
geschaffen, der die Konzernrevision zur Einhaltung einheitlicher Mindeststandards, Regeln und operativer Verfahren
des Unternehmens verpflichtet.

Die Konzernrevision dient dem Schutz des Unternehmens vor Vermdgensverlusten aller Art und unterstutzt den Vor-
stand bei der Umsetzung seiner Vermdgensbetreuungspflicht. Weiterhin unterstiitzt die Konzernrevision die Steue-
rung des Unternehmens und tragt somit zur Erreichung der Unternehmensziele bei.

Aufgaben

Die Funktion Interne Revision wird durch die Konzernrevision nach der Definition des DIIR/IIA und der EIOPA-
Leitlinien wahrgenommen. Die Konzernrevision prift und beurteilt unter Berticksichtigung des Umfangs und des Risi-
kogehalts insbesondere

. die Funktionsfahigkeit, Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmaRigkeit des durch die Fachbereiche im Auf-
trag des Vorstandes eingerichteten Internen Kontrollsystems und aller anderen Elemente des Governance-Sys-
tems,

. die Anwendung, Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit und Angemessenheit der Risikomanagementsysteme und des
Anweisungs- und Informationswesens,

. die Grundlagen (Datenbasis) fur die wesentlichen Entscheidungsprozesse und das interne Berichtswesen,

. die Einhaltung gesetzlicher, aufsichtsrechtlicher und betrieblicher Vorgaben sowie die Umsetzung der Unterneh-
mens- beziehungsweise Vorstandsentscheidungen und

. die Wahrnehmung der Flihrungsverantwortung im Sinne der Unternehmensleitung.

Die Betrachtung der Kosten und der Wirtschaftlichkeit ist grundsatzlich - neben den Risiken (Risikobetrachtung
und -analyse) - Bestandteil der Priifungshandlungen gemag den beruflichen Standards.

Ihre Aufgaben (bt die Konzernrevision durch planmaRige, risikoorientierte Priifungen (ex-post und ex-ante) der Auf-
bau- und Ablauforganisation und des IKS aller Betriebs- und Geschéftsprozesse aus. Sie resultieren aus der risikoori-
entierten Jahres- bzw. Mehrjahresplanung, die eine zeitnahe Identifizierung von Schwachstellen der internen Kontroll-
systeme und Méngel der Betriebssysteme gewahrleistet. Der Jahrespriifungsplan wird vom Vorstand genehmigt.

Neben der Prifungs- und Beratungstatigkeit Ubernimmt die Konzernrevision die Koordination bzw. Aufklarung maogli-
cher doloser Handlungen von Mitarbeitern bzw. von Vertriebspartnern. Im Rahmen der Fraud-Bearbeitung kann die
Konzernrevision Sonderprifungen ansetzen, wenn eine akute Risikogefahrdung vorliegt bzw. dringender Handlungs-
bedarf besteht.

Die Verantwortung fiir die inhaltliche und termingerechte Umsetzung der vereinbarten MalRnahmen tragt der jeweils
als zustandig benannte Bereich. Die Konzernrevision ist verantwortlich fir die nachvollziehbare Uberwachung der
Beseitigung der bei der Priifung festgestellten Mangel und die Verifizierung der Umsetzung verbindlich vereinbarter
MaRnahmen.

Soweit aus Sicht der Konzernrevision ihre Unabhangigkeit und Objektivitat gewahrleistet ist, kann sie im Rahmen
ihrer Aufgaben fir die Geschéftsleitung oder andere Organisationseinheiten des Unternehmens beratend tatig sein.
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Die Konzernrevision erbringt Beratungsleistungen regelmagig in Form von Kommentierungen und Abstimmungen von
Vorstandsvorlagen, Anweisungen und Leitlinien sowie im Rahmen von Unterstlitzungsleistungen bei Projekten.

Rechte und Kompetenzen

Die Konzernrevision bestimmt Gegenstand, Umfang, Art und Zeit der Prifungen grundsatzlich nach Risikogesichts-
punkten unter Gesamtberlcksichtigung des Umfangs der Geschéftstatigkeit selbststdndig und unabhéangig. Das VAG
sieht vor, dass die Interne Revision ,objektiv und unabhéngig von anderen betrieblichen Funktionen sein soll.

Diese Anforderungen decken sich mit folgenden Grundsatzen der Revisionstatigkeit, nach denen die Konzernrevision
ihre Tatigkeit wahrnimmt:

. Grundsatz der Unabhangigkeit

. Grundsatz der Objektivitat

. Grundsatz des vollstandigen Informations- und Priifungsrechts
. Grundsatz der Vertraulichkeit

. Grundsatz der Fachkompetenz

Berichtswesen

Die Konzernrevision berichtet grundsatzlich an den Vorstand. Die Ergebnisse der Priifungstatigkeit werden in Form
von Revisionsberichten oder Aktenvermerken dokumentiert. Dariiber hinaus informiert die Konzernrevision tber ihre
Tatigkeit im Rahmen von Regelberichten und Sonderberichten. Die Priifungsfeststellungen werden nach einer festge-
legten Systematik einzeln bewertet. Wesentliche Mangel werden gesondert herausgestellt. Bei Vorliegen schwerwie-
gender oder besonders schwerwiegender Mangel wird der Vorstand unverzuglich informiert. Betroffene Geschaftsfih-
rer von Tochterunternehmen werden in diesem Fall ebenfalls informiert.

Zum Quartalsende wird eine maschinelle Erfolgskontrolle fiir den Vorstand erstellt, die eine Ubersicht Gber den jewei-
ligen Erfullungsgrad der urspriinglichen Jahresplanung enthalt.

Der Vorstand erhalt auRerdem einmal jahrlich eine Auswertung Uber den Umsetzungsstand der noch offenen Maf3-
nahmen zu einem Stichtag.

Uber die im Geschéftsjahr durchgefiihrten Priifungen fiir die inlandischen Versicherungsunternehmen der SIGNAL
IDUNA Gruppe sowie deren Ergebnisse erstellt die Konzernrevision nach Jahresablauf einen Bericht fir den Vor-
stand. Der Bericht enthalt u. a. neben der Anzahl der durchgefiihrten Priifungen die ,wesentlichen®, ,schwerwiegen-
den“ und ,besonders schwerwiegenden® Feststellungen der Konzernrevision im Berichtszeitraum (abgelaufenes Ge-
schéaftsjahr) sowie die ergriffenen Ma3nahmen und den Stand der Mangelbeseitigung. Zudem werden auch die ge-
planten Priifungsthemen des laufenden Geschaftsjahres berichtet.

Der Aufsichtsrat und der Prifungsausschuss werden Uber die Tatigkeiten der Konzernrevision im abgelaufenen Ge-
schéaftsjahr sowie die durchgefiihrten Priifungen/Prifungsergebnisse und den Stand der MaRnahmenumsetzung
durch den Vorstand informiert.

AuBerhalb der periodischen Berichterstattung kann bei Bedarf (z. B. bei VerstéRen gegen aufsichtsrechtliche oder
gesetzliche Anforderungen) eine unverziigliche ad-hoc Berichterstattung an den Vorstand erfolgen.
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B.6 Versicherungsmathematische Funktion

Zustandigkeiten

Der Inhaber der Versicherungsmathematischen Funktion (VMF) ist zustandig fiir die Koordinierung und Validierung
der Berechnungen versicherungstechnischer Ruckstellungen fiir Zwecke von Solvency Il. Er nimmt damit eine der
vier Schlusselfunktionen im Sinne von Solvency Il wahr.

Aufgaben
Die wesentlichen Aufgaben der VMF sind

. Koordination der Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen,

. Gewahrleistung der Angemessenheit der verwendeten Methoden und Basismodelle sowie der bei der Berech-
nung der versicherungstechnischen Rickstellungen getroffenen Annahmen,

. Bewertung der Hinlanglichkeit und der Qualitat der Daten, die bei der Berechnung der versicherungstechnischen
Ruckstellungen zugrunde gelegt werden,

. Vergleich der besten Schatzwerte mit den Erfahrungswerten,

. Uberwachung der Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen in den in § 79 VAG genannten
Fallen (Naherungsverfahren),

. Formulierung einer Stellungnahme zur generellen Zeichnungs- und Annahmepolitik,

. Formulierung einer Stellungnahme zur Angemessenheit der Riickversicherungsvereinbarungen,

. Beitrag zur wirksamen Umsetzung des Risikomanagementsystems, insbesondere im Hinblick auf die Entwick-
lung interner Modelle, und zur Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung,

. Unterrichtung des Vorstands Uber die Verlasslichkeit und Angemessenheit der Berechnung der versicherungs-
technischen Ruckstellungen (Berichterstattung)

. Bewertung der Methoden zur Bestimmung der Latenten Steuern in Abstimmung mit der RMF und

. Koordination der Erstellung und Uberarbeitung weiterer Leitlinien.

Die versicherungstechnischen Rickstellungen dienen der langfristigen Finanzierbarkeit der vom Unternehmen einge-
gangenen vertraglichen Verpflichtungen und sind ein zentraler Bestandteil von Solvency Il. Da es keinen aktiven
Markt fir Versicherungsverpflichtungen gibt, kann die Ermittlung von Riickstellungen lediglich auf der Basis von Mo-
dellen erfolgen. Die Versicherungsmathematische Funktion hat sicherzustellen, dass die genutzten Modelle ange-
messen sind und die Berechnungen auf der Basis qualitatsgesicherter Datenbesténde erfolgen.

Rechte und Kompetenzen

Die Versicherungsmathematische Funktion der PVAG bestimmt Gegenstand, Umfang, Art und Zeit der Prifungen im
Rahmen der festgelegten Aufgaben grundséatzlich nach Risikogesichtspunkten unter Gesamtberiicksichtigung des
Umfangs der Geschaftstatigkeit selbststandig und unabhéangig.

Zur Erflllung dieser Aufgaben wurden folgende Grundsétze sowie Rechte und Kompetenzen festgelegt:
. Zugriffs- und Zutrittsrecht, Informationsrecht

Um ihre Aufgabe wahrnehmen zu kdnnen, verfugt die versicherungsmathematische Funktion Gber alle hierflr
erforderlichen Zugriffs- und Zutrittsrechte. Sie hat das Recht, alle erforderlichen Informationen anzufordern.
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. Grundsatz der Unabhangigkeit und der Vermeidung von Interessenskonflikten
Die Versicherungsmathematische Funktion muss in ihren Handlungen und Bewertungen unabhangig und frei
von Interessenskonflikten agieren kénnen. Dies ist durch die Ausgestaltung der Funktion sichergestellt.

. Grundsatz der Eignung und der Fachkompetenz
Die Versicherungsmathematische Funktion muss fachlich geeignet und persénlich zuverlassig sein, um ihre Ta-
tigkeit im Sinne von Solvency Il austben zu kénnen. Daher missen die Mitglieder der Funktion die Anforderun-
gen der Fit & Proper-Leitlinie erfillen.

Berichtswesen

Die Versicherungsmathematische Funktion verfasst einen jahrlichen Bericht an den zustandigen Ausgliederungsbe-
auftragten, der diesen an den Vorstand der PVAG weiterleitet und gegebenenfalls kommentiert. Neben der Darstel-
lung der Wahrnehmung ihrer Aufgaben kann die Versicherungsmathematische Funktion bei Bedarf auch Empfehlun-
gen abgeben. Sofern in den Vorjahren Empfehlungen ausgesprochen worden sind, ist auch die Nachverfolgung der
Empfehlungen Inhalt des Berichts. Darliber hinaus berichtet die Versicherungsmathematische Funktion auch ad hoc
Uber jedes in ihrem Zustandigkeitsbereich auftretende grélRere Problem.

Outsourcing

Die PVAG hat samtliche betriebliche Funktionen konzernintern auf die SIGNAL IDUNA Leben ausgegliedert. Eine
Ausgliederung von Funktionen oder Versicherungstatigkeiten wurde auf Basis einer detaillierten Risikoanalyse bewer-
tet. Bei Anderungen der Ausgliederungsstruktur wird fiir wichtige externe Ausgliederungen ein detaillierter Due-Dili-
gence-Prozess durchgefihrt. Die PVAG hat neben den vier Schliisselfunktionen keine weiteren Schllsselaufgaben
festgelegt.

Die Letztverantwortung des Vorstands fiir die ausgegliederte Funktion oder Versicherungstatigkeit bleibt immer be-
stehen, auch im Falle von Subdelegationen oder bei einer gruppeninternen Ausgliederung. Fir bestehende Ausglie-

derungen ist ein laufender Monitoring-Prozess eingerichtet.

Firr die Uberwachung der Umsetzung der Schliisselfunktionen bei der SIGNAL IDUNA Leben als Dienstleister wur-
den die zustandigen Vorstandsmitglieder der Gesellschaft als Ausgliederungsbeauftragte benannt.

Fir die PVAG bestehen die folgenden wichtigen internen Ausgliederungen:
. SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. (samtliche Funktionen ohne die an die SIAM ausgegliederte Vermo-
gensanlage)

. SIGNAL IDUNA Asset Management GmbH (Vermdgensanlage: Aktien, Renten, Tagesgeld)

Weitere wichtige Ausgliederungen bestehen nicht.

Sonstige Angaben

Wie die inldndischen Versicherungsunternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe im Wesentlichen mit den Auswirkun-
gen von Covid-19 seit Pandemieeinstufung organisatorisch umgegangen sind, wird nachfolgend aufgezeigt:
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Der interne Krisenstab hat die Aktivierung des Notfallplans in Bezug auf das Business Continuity Management (BCM)
umgehend mit Einstufung des Coronavirus als Pandemie eingeleitet und koordiniert seither eine permanente Uberwa-
chung der aktuellen Lage sowie die Umsetzung geeigneter Malnahmen zum Schutz unserer Mitarbeitenden. Diesen
steht als zentrale Informationsquelle das Corona Infoportal zur Verfligung, in dem Uber alle wesentlichen Regelun-
gen, die sich auf hausinterne Ablaufe auswirken, informiert wird.

Die Investitionen der vergangenen Jahre in das IT-Umfeld zahlen sich in der Corona-Pandemie aus. Durch vielfaltige
digitale Kontakt-, Austausch- Beratungsmoglichkeiten konnte der Geschéaftsbetrieb dank sicherer Netzwerke und ho-
her Remotefahigkeit der IT seither nahezu reibungslos aufrechterhalten werden. Zugleich wird dies beispielsweise
durch Flexibilisierung der Arbeitszeit und Ausweitung von mobilem Arbeiten sowie Ausstattung mit notwendiger Hard-
ware sichergestellt. Trotz aller MaRnahmen sind Einschrankungen in den Betriebs- und Steuerungsprozessen — auch
ausgeldst durch die Regelungen zur Einddmmung der Pandemie (u. a. Ausgangs- bzw. Kontakteinschrankungen) —
aus heutiger Sicht weiterhin nicht auszuschlieRen.

Die Mitarbeitenden der Hauptverwaltungsstandorte haben in der Spitze im Berichtsjahr bis zu 83 % erfolgreich re-
mote gearbeitet. Das Personalwesen und das betrieblichen Gesundheitsmanagement haben zudem ihr Angebot an
die Corona-Situation angepasst und entsprechend ausgeweitet. Unsere Mitarbeitenden kénnen damit aus einem um-
fangreichen digitalen Angebot aus Schulungen, Fortbildungen und Sportkursen wahlen.

Zum heutigen Zeitpunkt haben wir keine Erkenntnisse, dass es nicht gelingt, diesen Herausforderungen gerecht zu
werden.

PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft SFCR 2020



Risikoprofil

Risikoprofil

Zur Bewertung der Risiken wird die aufsichtsrechtliche Solvenzkapitalanforderung fiir einzelne Risikokategorien unter
Anwendung der Standardformel gemaf Solvency Il berechnet. Innerhalb dieser Risikokategorien sowie zwischen den
einzelnen Risikokategorien erfolgt eine Aggregation mit vorgegebenen Korrelationen. Auf Veranderungen zum Vor-
jahr wird innerhalb des Kapitels C nur bei wesentlichen Abweichungen eingegangen.

Das versicherungstechnische Risiko, das Markt- und das Gegenparteiausfallrisiko werden im ersten Schritt unter Be-

riicksichtigung von Diversifikationseffekten zur Basissolvenzkapitalanforderung (BSCR) aggregiert. Die nachfolgende
Grafik veranschaulicht das BSCR in Tausend Euro:

Basissolvenzkapitalanforderung

Versicherungstechnisches m
Risiko
Marktrisiko m

Gegenparteiausfallrisiko 1.194 I

Diversifikation

Gesamt nach Diversifikation 27.983

Die Basissolvenzkapitalanforderung (BSCR) setzte sich zu 69,9 % aus dem versicherungstechnischen Risiko, zu
27,3 % aus dem Marktrisiko und zu 2,8 % aus dem Gegenparteiausfallrisiko zusammen. Fir weiterfihrende Details
zur Basissolvenzkapitalanforderung wird auf die Anlage (S.25.01.21.01) verwiesen.

Durch Addition des operationellen Risikos und Berlicksichtigung der Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern
ergibt sich im zweiten Schritt die Solvenzkapitalanforderung. Fir weiterfiihrende Details zur Solvenzkapitalanforde-
rung wird auf das Kapitel E.2.1 verwiesen.
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Fir Risiken, die nicht Uber die o. g. Verfahren quantitativ bewertet werden kdnnen, wird eine qualitative Beurteilung
vorgenommen.

Zum Berichtsstichtag sind fur die PVAG das versicherungstechnische Risiko, das Marktrisiko sowie das operationelle
Risiko von wesentlicher Bedeutung.

Versicherungstechnisches Risiko

Zum versicherungstechnischen Risiko gehéren Risiken, die in unmittelbarem Zusammenhang mit der Bereitstellung
des Versicherungsschutzes stehen. Es handelt sich um das Risiko, dass bedingt durch Zufall, Irrtum oder Anderung
der tatsachliche Aufwand fiir Schaden und Leistungen vom erwarteten Aufwand abweicht bzw. das Risiko eines Ver-
lustes oder einer nachteiligen Verédnderung des Wertes der Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus einer unan-
gemessenen Preisfestlegung und nicht angemessenen Riickstellungsannahmen ergibt.

Die nachfolgende Grafik verdeutlicht die Zusammensetzung des versicherungstechnischen Risikos bei der PVAG:

Versicherungstechnisches Risiko
(vor Diversifikation)

= Krankenversicherungstechnisches Risiko
= Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko

Das versicherungstechnische Risiko der PVAG setzt sich mit 45,2 % aus dem nichtlebensversicherungstechnischen
Risiko und mit 54,8 % aus dem krankenversicherungstechnischen Risiko zusammen, welches aus dem Unfallversi-
cherungsgeschéft resultiert. Letzteres besteht im Wesentlichen aus Risiken, welche nach Art der Nichtlebensversi-
cherung kalkuliert sind.
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Fir die PVAG sind insgesamt zum 31. Dezember 2020 die versicherungstechnischen Risiken nach Art der Nichtle-
bensversicherung von Uibergeordneter Bedeutung.

Nachfolgend werden die wesentlichen Risikosubkategorien innerhalb des versicherungstechnischen Risikos nach Art
der Nichtlebensversicherung dargestellt. Diese Risikosubkategorien gelten ebenso im krankenversicherungstechni-
schen Risiko nach Art der Nichtlebensversicherung.

Das Pramienrisiko bezeichnet das Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen Veranderung des Werts der Versi-
cherungsverbindlichkeiten, das sich aus Schwankungen in Bezug auf das Eintreten, die Haufigkeit und die Schwere
der zukiinftigen versicherten Ereignisse ergibt.

Die Steuerung des Risikos erfolgt durch eine risikogerechte Differenzierung des Tarifs, die Einrechnung eines Sicher-
heitszuschlags in die Pramie, Risikopriifungen, Annahmerichtlinien, Sanierungen, Produktcontrolling und angemes-
sene Rickversicherungsmaflnahmen.

Neben dem Pramienrisiko spielt das Reserverisiko eine wesentliche Rolle. Dies wird definiert als Risiko eines Ver-
lustes oder einer nachteiligen Veranderung des Werts der Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus Schwankun-
gen in Bezug auf die Abwicklung eingetretener Schaden ergibt.

Das Risikopotenzial, das sich aus den Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle ergibt, wird
dadurch begrenzt, dass deren Abwicklung laufend verfolgt wird und die daraus gewonnenen Erkenntnisse fir die ak-
tuellen Schatzungen der endgiiltigen Schadenaufwendungen berticksichtigt werden. Darliber hinaus werden die
Ruckstellungen anhand aktuarieller Verfahren Uberpriift.

Das Pramien- und Reserverisiko wird zu einer Risikosubkategorie zusammengefasst.

Einen besonderen Stellenwert nehmen zudem Katastrophenrisiken aus Naturgefahren und sonstigen Kumulereig-
nissen ein, d. h. das Risiko einer nachteiligen Veranderung des Wertes der Versicherungsverbindlichkeiten aufgrund
von extremen oder auBergewdhnlichen Ereignissen, wie zum Beispiel schweren Stiirmen, erheblichen Uberschwem-
mungen oder Grofitschaden. Als wesentliches Element zur Steuerung und Begrenzung von Katastrophenrisiken dient
die Rickversicherung. Um die Risiken zu quantifizieren und die Angemessenheit des Riickversicherungsschutzes zu
Uberprifen, erfolgt die Bewertung dieser Risiken anhand spezieller Simulationsmodelle und Szenariobetrachtungen.

Im nichtlebensversicherungstechnischen Risiko ist das Katastrophenrisiko mit einem Anteil vor Diversifikation von
rund 64 % die groRte Risikosubkategorie. Im krankenversicherungstechnischen Risiko nach Art der Nichtlebensversi-
cherung ist das Pramien- und Reserverisiko mit einem Anteil vor Diversifikation von rund 79 % die groRte Risikosub-
kategorie.

Das Stornorisiko bezeichnet das Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen Veréanderung des Werts der Versi-
cherungsverbindlichkeiten, das sich aus Veranderungen in der Héhe oder in der Volatilitat der Storno-, Unterbre-
chungs- und Verlangerungsraten von Versicherungspolicen ergibt.
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Die Uberwachung des Stornorisikos erfolgt durch eine laufende Beobachtung der Bestandsentwicklung. Die standige
Weiterentwicklung unserer Versicherungsprodukte — insbesondere fiir unsere Zielgruppen — fiihrt auch zu einer héhe-
ren Kundenbindung und wirkt damit dem Stornorisiko entgegen. Durch unsere systematische Verbesserung und Wei-
terentwicklung des Schadenmanagements erreichen wir sowohl die Senkung des Schadenaufwands als auch die
Erhéhung der Kundenzufriedenheit, die ebenfalls zur Steigerung der Bestandssicherung beitragt.

Das Langlebigkeitsrisiko, als wesentliche Risikosubkategorie innerhalb des versicherungstechnischen Risikos nach
Art der Lebensversicherung, besteht in dem Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen Veranderung des Werts
der Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus Veranderungen in der H6he, im Trend oder bei der Volatilitat der
Sterblichkeitsraten ergibt, wenn der Rickgang der Sterblichkeitsrate zu einem Anstieg des Werts der Versicherungs-
verbindlichkeiten fuhrt.

Das Langlebigkeitsrisiko wird berticksichtigt, indem bei der Ermittlung der Rentendeckungsriickstellungen die von der
deutschen Aktuarvereinigung (DAV) entwickelten Sterbetafeln zur Anwendung kommen. Diese Sterbetafeln beinhal-
ten Sicherheitszuschlage. Die Steuerung des Risikos erfolgt mit Hilfe von entsprechenden Annahme- und Reservie-
rungsrichtlinien.

Wesentliche Risikokonzentrationen innerhalb der einzelnen Risikosubkategorien sind derzeit nicht zu erkennen.

Im Vergleich zum Vorjahr ergibt sich im Katastrophenrisiko eine wesentliche Abweichung. Hier fiihrt ein Wachstum
bei dem durch gemeinsame Ruckversicherung mit der SIGNAL IDUNA Allgemeine und der ADLER Versicherung
geschitzten Exposure zu einem Anstieg der Kapitalanforderung. Auch das Langlebigkeitsrisiko steigt im Vergleich zu
Vorjahr wesentlich an, hier fiihrt das gesunkene Zinsniveau zu einer hoheren Risikoexposition.

Als wesentliche Risikominderungstechnik fiir das versicherungstechnische Risiko besteht ein umfassendes Riickver-
sicherungsprogramm.

Die Ruckversicherungsstrategie der PVAG verfolgt grundsatzlich das Ziel,

. die sich aus der Geschaftstatigkeit ergebenden Ruinwahrscheinlichkeiten durch Absicherung der finanziellen
Belastung aus Grof3- und Kumulschaden sowie aus Frequenzschaden,

. die versicherungstechnisch bedingten Volatilititen der Geschéaftsergebnisse sowie

. Verluste, die sich aus Zufalls- und Anderungsrisiken ergeben,

zu reduzieren.

Beim derzeitigen Rickversicherungsschutz handelt es sich im Wesentlichen um Einzel- und Kumulschadendeckun-
gen und um Quotenschutz fir fast das gesamte Geschaft. Der Ruckversicherungsschutz ist insbesondere flr Kata-
strophenereignisse so konzipiert, dass er eine Absicherung gegen den Ruin aufgrund von 200-Jahresereignissen
darstellt. Die verdiente Riickversicherungspramie betrug im Berichtsjahr 21.209 TEUR und damit 33,9 % der verdien-
ten Bruttopramie.

Es wurden keine Rickversicherungsvertrage geschlossen, die entsprechend der Finanzriickversicherungsverordnung
(FinRVV) Finanzrickversicherungsvertrage oder Vertrage ohne hinreichenden Risikotransfer sind.
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Risikoprofil

Die Risiken aus passiver Riickversicherung werden regelmafig tiberwacht und in einem detaillierten Bericht zur
Ruckversicherung dokumentiert. Es werden sowohl die Haftungsstrecken der aktuellen Ruickversicherungsvertrage
als auch die Solvabilitat der Rlckversicherungspartner anhand des Ratings quartalsweise geprift, bewertet und dar-
gestellt. Der Haftungsverbrauch der Vorjahre wird zur Erkenntnisgewinnung ebenfalls beobachtet. Die Berichterstat-
tung erfolgt direkt an den Vorstand sowie die Risikomanagementfunktion.

Um die Wirkungsweise der Risiken besser zu verstehen, fiihrt die PVAG Analysen der Berechnungsergebnisse
durch. Dabei finden z. B. Sensitivitats- oder Szenariorechnungen Verwendung. Fir das versicherungstechnische Ri-
siko wurde eine gleichzeitige Variation der Risikofaktoren fir das Pramien- und Reserverisiko (+15 %) sowie fir das
Katastrophenrisiko (Exposure +25 %) als wesentlichste Risikofaktoren im Bereich des nichtlebensversicherungstech-
nischen und des krankenversicherungstechnischen Risikos untersucht.

Durch die Variation steigt die Solvenzkapitalanforderung fiir das nichtlebensversicherungstechnische Risiko Sach,
Transport, Haftplicht, Kraftfahrt um 6.456 TEUR an. Die Anforderung fiir das krankenversicherungstechnische Risiko
steigt um 2.073 TEUR. Nach Diversifikation mit den anderen Risiken und unter Berlcksichtigung der resultierenden
Veranderungen bei den Eigenmitteln und latenten Steuern sinkt die Bedeckungsquote um 37 %-Punkte auf 159 %.
Insgesamt |asst sich festhalten, dass auch ein derartiges Szenario die Solvabilitat der PVAG nicht gefahrden wiirde.

Marktrisiko

Das Marktrisiko bezeichnet das Risiko, das sich direkt oder indirekt aus Schwankungen in der H6he bzw. in der Vola-
tilitat der Marktpreise fiir die Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumente ergibt.

Das Marktrisiko besteht ebenfalls aus verschiedenen Risikosubkategorien. Die nachfolgende Grafik veranschaulicht
die Zusammensetzung der einzelnen Risikosubkategorien (vor Diversifikation):

Marktrisiko (vor Diversifikation)

73% 21%

w

= Zinsrisiko Aktienrisiko = [mmobilienrisiko

Spreadrisiko = Konzentrationsrisiko -« Wahrungsrisiko
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Im Folgenden werden die Subkategorien mit einem Anteil von mindestens 5 % vor Diversifikation zum 31. Dezem-
ber 2020 fir die PVAG kurz erlautert.

Die wesentlichste Subkategorie im Marktrisiko der PVAG ist das Spreadrisiko mit einem relativen Anteil von 59,8 %.
Es bezeichnet das Risiko von Verlusten aus der Sensitivitat der Werte von Vermdgen, Verbindlichkeiten und Finan-
zinstrumenten in Bezug auf Verdnderungen in der Hohe oder in der Volatilitdt der Credit Spreads Uber der risikofreien
Zinskurve. Im Rahmen des Spreadrisikos werden die Auswirkungen der Anderungen von Credit Spreads gegeniiber
dem risikolosen Zins auf den Marktwert von Kapitalanlagen unter Kreditrisikoaspekten analysiert. Die Veranderung
der Credit Spreads resultiert aus Bonitatsdnderungen der Schuldner sowie Veranderungen der Liquiditat und somit
der Handelbarkeit der Kapitalanlage. Das Risiko besteht im Werteverfall eines Kredits bzw. in der Méglichkeit, dass
sich Verluste in Form von Kreditausféllen oder Ertragsausféllen ergeben. Im Zuge der Coronakrise haben sich die
Ratings im Jahresverlauf wieder verschlechtert. Dennoch blieb das Durchschnittsrating im Bestand der Zinstrager im
Jahresverlauf konstant und betréagt zum 31. Dezember 2020 weiterhin A+.

Das Aktienrisiko als weiteres wesentliches Risiko hat einen relativen Anteil von 17,6 %. Als Aktienrisiko wird das
Risiko von Verlusten aus der Sensitivitdt der Werte von Vermogen, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumenten in Be-
zug auf Veranderungen in der Hohe oder bei der Volatilitat der Marktpreise von Aktien bezeichnet.

Das Zinsrisiko hat einen relativen Anteil von 7,5 %. Beim Zinsrisiko handelt es sich um das Risiko von Verlusten aus
der Sensitivitdt der Werte von Vermdgen, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumenten in Bezug auf Veranderungen in
der risikofreien Zinsstrukturkurve oder in Bezug auf die Volatilitdt der Zinssatze. Das Zinsrisiko besteht fiir alle Vermo-
genswerte, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumente, deren Marktwert auf eine Anderung der Zinskurve reagiert. Ne-
ben Marktwertverlusten durch einen Zinsanstieg ergibt sich das Risiko auch daraus, dass bei der Neuanlage in Nied-
rigzinsphasen Zinsertrage ggf. nicht mehr ausreichen, um passivseitige Anforderungen zu erftllen.

Das Konzentrationsrisiko hat einen relativen Anteil von 7,3 %. Es beschreibt zusatzliche Risiken, die entweder
durch eine geringe Diversifikation des Anlageportfolios oder durch eine hohe Exponierung gegeniiber dem Ausfallri-
siko eines einzelnen Wertpapieremittenten oder einer Gruppe verbundener Emittenten bedingt sind. Das Konzentrati-
onsrisiko der PVAG zum 31. Dezember 2020 ergibt sich insbesondere aus Investments bei europaischen Kreditinsti-
tuten.

Das Immobilienrisiko mit einem relativen Anteil von 5,1 % beschreibt das Risiko von Verlusten aus der Sensitivitat
der Werte von Vermdgen, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumenten in Bezug auf Veranderungen in der Héhe oder
bei der Volatilitat der Marktpreise von Immobilien.

Der Diversifikationseffekt im Marktrisiko liegt bei der PVAG bei rund 18 %.

Wesentliche Anderungen im Vergleich zum Vorjahr ergeben sich insbesondere aus dem niedrigen Zinsniveau zum
31. Dezember 2020. So flhrt zum einen ein zinsbedingt hdheres Portfoliovolumen zu einem hdheren Spreadrisiko
und zum anderen wird das Risiko eines weiteren Zinsriickgangs durch die aufsichtsrechtliche Methodik begrenzt.
Schwankungen im Konzentrationsrisiko sind normal und ergeben sich im Wesentlichen aus der unterjahrigen Portfo-
liosteuerung. Im Immobilienrisiko verzeichnet die PVAG einen Anstieg aufgrund eines héheren Immobilienbestandes.
Das Wahrungsrisiko sinkt hingegen aufgrund einer geringeren Risikoexpositon aus Fonds.
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Risikoprofil

Zur Risikominderung von Marktrisiken werden bewahrte Verfahren angewendet. So werden Kurs- und Wahrungsrisi-
ken mittels Futures, Optionen und Devisentermingeschéaften abgesichert. Die Steuerung des Spreadrisikos erfolgt im
Rahmen eines mehrstufigen Prozesses. Die Anlage erfolgt grundséatzlich auf Basis eines definierten Emittentenuni-
versums. Die betreffenden Emittenten werden vor Aufnahme einem intensiven Priifungsprozess unterworfen. Diese
Einschatzung wird im weiteren Verlauf regelmaRig tberprift und gegebenenfalls angepasst. Emittenten, die aufgrund
einer negativen Einschatzung aktuell fiir die Neuanlage gesperrt sind oder unter besonderer Beobachtung stehen,
werden auf eine Watchlist gesetzt. Das Zinsrisiko wird tiber Durationsanalysen gesteuert. Die Steuerung des Kon-
zentrationsrisikos erfolgt Uber die Vergabe von Limiten fir die jeweiligen Emittenten und Anlagesegmente, deren Ein-
haltung kontinuierlich iberwacht wird. Immobilienrisiken werden tber Anlegerausschiisse und -richtlinien sowie die
laufende Uberwachung der Objekte durch das Portfolio- und Risikomanagement und deren Bewertung durch neutrale
Gutachter begegnet.

Im Einklang mit dem Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht erfolgt die Kapitalanlage der PVAG unter Berlick-
sichtigung der Risikotragfahigkeit des Unternehmens sowie unter spezifischer Ausgestaltung der Anlagegrundsétze
Sicherheit, Rentabilitat, Liquiditdt und Qualitat. Die Anlage vo